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北京国标联合认证有限公司

       Beijing International Standard united Certification Co.,Ltd.                      


编    号：0176-2019-2020
审核员现场审核记录

企业名称：__陕西中烟工业有限责任公司汉中卷烟厂__     
审核员：李俐，于养奇，孙保健_   

审核日期： 2020年11月17日 上午至2020年11月18日 下午

	序号
	审核内容
及抽样要求
	对应的
标准条款
	审核记录

及说明
	审核部门
	是否列入
不符合项

	 1
	企业是否制定质量目标。是否分解到各部门。是否有具体指标，是否可测量。
	5.3质量目标
	公司规定了的计量方针及6项质量目标 ，是管理体系追求的承诺和准则，内容基本覆盖标准要素。公司将质量目标考核细则已纳入员工绩效考核表，进一步体现了实现顾客、质量、服务等方面的要求，符合GB/T 19022-2003标准要求，适应性、有效性及对持续运作的控制。经统计考核，查2020年度的上半年考核已达标。
	工艺质量科

生产设备科

企业管理科

安全管理科

物资供应科

制丝车间

卷包车间

动力车间

物流分中心

物资供应科
	

	2
	抽查企业(4-5)台件测量设备是否处于有效的校准状态？
是否有计量确认状态标识
使用环境条件是否满足要求？是否需要修正？
测量设备的有关信息是否和检定证书台账信息一致。测量设备使用环境条件是否满足要求？

	6.3.1测量设备

6.2.4标识

6.3.2环境

6.4

外部供方

7.3.2溯源性


	对企业的计量设备进行了分类管理，制烟过程控制检验等测量设备列入体系管理，查《测量设备台账》，规定了测量设备的规格、型号、精度、编号、使用用途和存放地点，企业测量设备管理符合标准要求公司原材料进厂检验、生产过程控制、产品性能和出厂检验测量设备纳入测量体系管理。

提供《测量设备台账》2770台件,满足规定的使用条件,环境条件满足行业技术规范要求。

抽查：1、编号14=00923烘箱，校准日期：2020.5.12。有确认标识。

2、编号1225200096电子天平，检定日期：2020.5.12 。有确认标识。

3、查编号编号3L006综合测试仪，校准日期：2019.11.27 有确认标识。

制烟的生产和检测实验室室，环境要求为温度（20±3）℃，湿度（≤75）%RH。现场查检测室的《环境条件监控记录表》，抽查编号Q/SZY 494-3日期2020.11检测记录。记录完整。

企业建立了两项计量标准器：《压力表检定装置》、《M1等级砝码》，在企业内部开展相关项目的量值溯源工作，其余测量设备均送至汉中市计量测试所，陕西省计量科学研究院检定/校准。生产设备科负责建立测量设备合格供方名录，负责对提供服务的汉中市计量测试所 、陕西省计量科学研究院，中国烟草郑州标准化研究中心进行了评价，具备相应资质。

查，编号：1231500132 电子天平，检定日期：2019.12.8；

编号: 814034 压力表，检定日期：2020.6.18；

编号：1231480969 电子天平，检定日期：2020.12.6；均有确认标识。

溯源性满足要求。
	工艺质量科

生产设备科

企业管理科

安全管理科

物资供应科

制丝车间

卷包车间

动力车间

物流分中心

物资供应科

	

	3
	抽查(2-3) 台件关键测量过程测量要求识别是否正确？配备的测量设备是否经过检定/校准和验证，证方法是否正确？部门对验证不合格测量设备如何处理？
	7.1.计量确认

	查看了卷烟综合测试设备吸阻\圆周\重量的计量要求导出、测量过程名称、测量参数、顾客要求、导出过程、及测量设备要求，满足要求。

抽查：1、编号14=00923烘箱，校准日期：2020.5.12。有确认标识。

2、编号1225200096电子天平，检定日期：2020.5.12 。有确认标识。

3、查编号编号3L006综合测试仪，校准日期：2019.11.27 有确认标识。

抽查了2020年3月的测量设备计量确认记录，编号为Q/SZY.HY2.07.012-1共确认了50台件测量识别，抽查设备编号为3F066型号为BSA2238d=1mg的电子天平、编号为1F3091型号为PL-203.d=1mg的电子天平、编号为10038型号为710型精度为1%的红外水分测定仪校准日期为2020.11.7。都在测量设备确认记录中。
查生产设备科，编号16070E305548余氯检测仪测量设备计量确认记录，测量设备的计量特性内容不全面，不符合GB/T19022-2003标准条款7.1.4条的要求。
	
	   01

	4
	企业是否有新增关键测量过程?抽查(1-2)个新增关键测量过程或原有关键测量过程是否编制控制规范进行控制、有效性确认？

	7.2测量过程

	建立了《测量过程及控制一览表》，其中烟丝含水率、卷烟吸阻、卷烟主流烟气检测156个测量过程，测量过程档案，包括测量过程名称、测量参数、技术要求、测量设备信息、测量过程控制要素信息。企业对测量过程分重要和一般测量过程进行管理。

识别了“混丝加香出口烟丝水分测定测量过程”：制定了控制规范，规范编制，实施满足要求。
	工艺质量科

生产设备科

企业管理科

安全管理科

物资供应科

制丝车间

卷包车间

动力车间

物流分中心

物资供应科
	

	5
	是否对关键过程进行了测量不确定度评定？
	7.3测量不确定度
	现场重点抽查了混丝加香出口烟丝水分测定测量过程、纸张透气度测定、在线圆周率测量不确定评定等，不确定度评定方法正确，
	工艺质量科生产设备科

制丝车间

卷包车间

动力车间
	

	6
	顾客的计量要求是否满足顾客要求？企业如何收集顾客要求？
	8.2.2顾客满意
	企业采取《顾客满意度调查表》的方式对内部顾客进行满意度调查。2019年内部顾客满意度94.8分已达标，
	工艺质量科

生产设备科

企业管理科

物资供应科

制丝车间

卷包车间

动力车间

物流分中心
	

	7
	企业是否对计量确认过程和测量过程按照计划频次进行持续监视？

	8.2.4测量管理体系的监视
	企业编制并执行《测量管理体系监视程序》，对列入体系管理的高度控制重要测量过程和测量设备计量确认过程按照《测量过程控制规范》规定的频次进行监视。
	工艺质量科

生产设备科

企业管理科

安全管理科

物资供应科

制丝车间

卷包车间

动力车间

物流分中心

物资供应科
	

	8
	企业内审和管理评审情况？
	8.2.3测量管理体系审核

5.4管理评审
	2020年7月1日到2020年7月6日组织了企业测量管理体系内审，冯钧为组长，成员：冯钧、李军、陈泯均等。分3个组对企业全部部门进行了全要素的审核，测量管理体系方面共开出了1不符合项，于2020年8月28日完成整改。审核记录保存完整。内审员冯钧、李军、陈泯均经培训合格，有北京国标联合认证有限企业颁发的内审员证书。

企业定于每年底进行管理评审，

查2019.12.31管理评审，管理评审企业全部体系统一进行。与测量管理体系有关的输入资料：计量目标实现情况；计量顾客满意度测评结果；测量管理体系监视情况；内部审核；纠正和预防措施实施情况；各部门建议等。管理评审提出以下建议：解决车间环境温湿度差异性工作安排。动力车间

针对各监测点和不同班次之间存在温湿度波动大的问题，尽快分析原因，制定相应措施，消除不同监测点、不同班次间的温湿度波动大问题。
	工艺质量科

生产设备科

企业管理科

安全管理科

物资供应科

制丝车间

卷包车间

动力车间

物流分中心

物资供应科
	

	9
	企业对上年度不符合项纠正措施完成情况？
	8.3不合格控制
	公司已针对上一年度开具的不符合项已采取有效措施，已关闭。
	工艺质量科生产设备科

制丝车间

卷包车间

动力车间
	

	10
	强制检定
	计量法制要求
	查质量记录、统计报表、测量设备台账等，能采用法定计量单位，

抽查16台强检计量器具都有有效期内的检定证书。
	工艺质量科生产设备科

制丝车间

卷包车间

动力车间
	

	11
	是否编制能源计量器具台账，是否按GB17167－2006要求配置能源计量设备？配备率是否符合要求。
	4.3能源计量器具配备要求
	企业主要耗能为电。（2020年1月到10月）耗能4964.51标准煤；2019年全年耗能6797.44标准煤.能源计量器具台账齐全，企业主要用能是电力。企业用能单位能源计量器具配备9台，主要次级用能单位能源计量器具配备14台，主要用能设备能源计量器具配备18台。检查了编号06008电子汽车衡检定证书，汉中市质量技术检验检测中心检定，检定日期2020.5.7 。检查了编号171295981水表检定证书，汉中市质量技术检验检测中心检定，检定日期2020.10.12 。
	工艺质量科生产设备科

制丝车间

卷包车间

动力车间
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