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管理体系审核记录表
	过程与活动、
抽样计划
	涉及
条款
	受审核部门：管理层      主管领导：赵青龙
	判定

	
	
	审核员：周文廷            审核时间：2020.4.28
	

	
	
	审核条款：Q4.1/4.3/4.4/5.2/6.2/7.1
	

	公司概况、组织机构、体系策划实施情况
认证范围确认
适用条款确认
外包过程
	Q4.1
4.3
4.4
7.1
	总经理：赵青龙，管理者代表：赵永檩
■受审核方衡水亚通工程橡胶有限公司成立于2008年4月11日，注册资本6690万元，地址位于河北省衡水滨湖新区彭杜乡赵辛庄村，占地面积约3800平方米，主要从事工程橡胶、橡胶支座、橡胶止水带、盆式支座、桥梁伸缩缝的生产。
■根据企业发展及经营管理的需求，公司组织了对管理体系标准的学习，依据标准的要求结合实际情况对管理体系进行了策划。策划基本体现了PDCA的思路。建立了文件化的管理体系，文件基本符合标准的要求，基本符合企业的实际情况。根据过程对组织结构进行了合理的设计，明确了各岗位人员的职责和接口，配备了相应的人员、设施、技术、信息等资源。工作环境基本能满足生产和管理的需求。通过制定管理制度、作业文件及相关措施，对活动的主要环节实施了有效的控制。各种制度及规定基本建立。管理手册中对组织机构和职责进行了策划，形成了文件。组织机构的设置，职责、权限的分配基本明确，基本适宜，人力资源基本满足需求。策划管理体系时，公司确定了与其宗旨和战略方向相关并影响其实现质量管理体系预期结果的能力的各种外部和内部因素。同时，确定了与质量管理体系有关的相关方及相关要求。并根据所确定的各种因素及相关方和其要求，确定了公司应对的风险和机遇，并对应对措施进行了策划。
■审核组与受审核方确认的审核范围：
Q：橡胶支座、橡胶止水带、盆式支座、桥梁伸缩缝的生产
■不适用条款：8.3，公司产品和服务特点，产品依据国标、行业标准、客户要求进行生产，工艺成熟稳定，无设计开发要求，故不适用GB/T19001-2016标准的8.3条款
■外包过程：喷漆、产品运输，识别不符。
■管理体系覆盖人数23人，倒班1次。
	N

	管理方针和目标的适宜性

	Q5.2     6.2

	管理手册明确了公司的管理方针：质量第一，顾客至上，以人为本，节能降耗，持续发展。
总经理证实，与企业的宗旨一直，随管理手册的发布宣传贯彻。
公司质量目标：
1. 交付产品合格率达到100%；
2. 顾客满意率≥95%
基本符合标准要求。在方针框架下展开，并分解到各职能部门。
	




	过程与活动、
抽样计划
	涉及
条款
	受审核部门：办公室            主管领导：李沛暖
	判定

	
	
	审核员：周文廷            审核时间：2020.4.28
	

	
	
	审核条款：Q7.1.6/7.5
	

	组织的知识
管理体系文件

	Q7.1.6
7.5
	■受审核方建立的管理体系文件包括：
1.管理手册YT/SC-2019-AO版，2019年12月1日发表实施（含管理方针、目标）
2.程序文件YT/CX-2019，含24个文件，包括标准要求的程序
3.作业文件YT-ZD-2019，包括：岗位任职条件、安全生产管理制度、员工职业健康及劳动保护管理规定、安全操作规程等。
4.体系运行所需要的记录
■编制了文件控制程序，用于对管理体系文件管理
对外来文件进行了识别收集，现场提供有《外来文件清单》，包括质量法、合同法、环境保护法、劳动法、消防法、安全生产法、JT/T327-2016《公路桥梁伸缩装置通用技术条件》、GB/T20688-2006《橡胶支座》、JT/T4-2019《公路桥梁板式桥梁支座》、GB/T17955-2009《桥梁球形支座》、JT/T391-2019《公路桥梁盆式支座》、TBT 3360.2-2014《铁路隧道防水材料第2部分:止水带》、GB/T 19001-2016《质量管理体系 要求》。
	





	过程与活动、
抽样计划
	涉及
条款
	受审核部门：生产部/质检部      主管领导：朱世友/杨春燕
	判定

	
	
	审核员：周文廷            审核时间：2020.4.28
	

	
	
	审核条款：Q7.1.3/7.1.5/8.1/8.5.1
	

	产品和服务的运行策划和控制
需确认过程
	Q
8.1
8.5.1
	建立了质量目标
收集的相关法律法规、技术标准：产品质量法、合同法、标准化法、招标投标法及JT/T327-2016《公路桥梁伸缩装置通用技术条件》、GB/T20688-2006《橡胶支座》、JT/T4-2019《公路桥梁板式桥梁支座》、GB/T17955-2009《桥梁球形支座》、JT/T391-2019《公路桥梁盆式支座》、TBT 3360.2-2014《铁路隧道防水材料第2部分:止水带》等，经常网上查阅、及时与顾客沟通确保最新版
了解的产品和服务实现流程为：
1、桥梁伸缩缝：将型钢进行尺寸切割下料+钢筋尺寸下料——型钢并缝合缝——龙门架焊接+U型钢筋焊接——伸缩缝表面除锈处理、喷漆
2、橡胶止水带：橡胶原料切条——入摸-硫化成型——开模修边
3、盆式支座：原材料（粘结剂、球冠衬板、上、下支座板）→下料→钻孔/开槽/钻丝/攻丝→焊接→抛丸→攻丝→车背面→车正面→喷漆
4、橡胶支座：配料→炼胶→裁胶→入摸→硫化→出模具→修边
《管理手册》识别不符。
[bookmark: _GoBack]编制了《设备操作规程》、《作业指导书》等作业文件。
需确认过程：焊接、硫化。《管理手册》识别不符。
	N

	基础设施

	Q7.1.3

	配备有办公室、生产车间、库房等基础设施，主要设备：数控切割机、平板机、剪板机、硫化机、裁片机、切胶机、开炼机、车床、铣床、 氩弧焊机，满足生产需求。
	

	监视设备
	Q7.1.5
	主要检测设备包括：游标卡尺、臭氧老化试验箱、邵氏硬度计、涂层测厚仪、碳硫分析仪、数显式万能试验机、钢直尺、刀口尺、冲击试验机、热老化试验箱、电子拉力试验机、塞尺，满足检测需求。
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