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[image: ]企业名称：江苏如通石油机械股份有限公司
审核员：                                                                              审核日期：2022年10月21日~22日
	序号
	审核内容
及抽样要求
	对应的
标准
条款
	审核记录及说明
	审核
部门
	是否列入
不符合项

	1
	了解最高管理者是否清楚企业为什么要建立测量管理 ？企业顾客和法律法规的测量要求有哪些？最高管理者的职责？目前管理还存在哪些问题？企业有什么打算？如何保证这些测量结果满足顾客要求？ 
	4.0总要求
	江苏如通石油机械股份有限公司是生产石油机械设备、工具及配件的研发、设计、生产、销售、服务；通用机械销售；热处理加工；机械修理的企业 ，上年产值3亿元左右，是一家上市企业。企业通过制订测量体系文件和企业相关制度、规定了对顾客计量要求的识别和导出的方法并将这些要求通过主要计量职能部门体系品质管理部进行传递。为保证职能机构职能发挥，企业给予职能部门管理和协调的权力。
   企业主要测量要求是原材料进厂检验、生产过程质量控制和成品出厂检验。 
企业通过体系文件的实施和质量目标的考核来保证测量结果满足顾客要求。
	管理层
企业
管理部
品质
管理部
	否

	2

	企业的计量管理机构是那个部门？体系文件是否规定最高管理者职责？职能部门职责？ 
 
	5.1计量职能

	[bookmark: _Hlk68897024][bookmark: _Hlk47183072]计量职能机构是品质管理部。已在企业体系文件中明确规定了明确规定了总经理的5项计量职能，管理者代表的5项计量职能，主要职能部门-品质管理部的17项主要计量职能。
企业把原材料进厂检验、生产过程质量控制和成品出厂检验等测量过程列入测量体系管理。
	
管理层
企业
管理部
品质
管理部
	否

	3
	企业是否识别顾客的测量要求并转化为计量要求。了解并满足顾客的计量要求。
是否提供满足顾客要求的证据。
企业在产品质量、物料交接、能源、安全、现场管理等方面是否有顾客投诉、纠纷、处理等状况。
	5.2顾客为关注焦点
	品质管理部已组织识别企业原材料进厂检验、生产过程质量控制和成品出厂检验的顾客的测量要求，配备的测量设备经过验证满足顾客计量要求，通过对测量过程的控制和监视满足顾客要求，企业通过顾客满意度调查来证明满足顾客的测量要求。
企业产品质量较好，在产品质量、物料交接、能源、安全、环保、现场管理等方面，一直未有顾客投诉及纠纷。
	管理层
品质
管理部
	 否

	4
	企业是否制定质量目标。是否分解到各部门。是否有具体指标，是否可测量。
	5.3
质量
目标
	[bookmark: _Hlk78630971][bookmark: _Hlk117324082]检查RT/MSM -2017《测量管理手册》规定了公司的测量管理体系管理方针及八项质量目标一致，有具体指标可测量，公司总目标已分解至各部门，并按规定时间要求进行了统计，查公司《2022年计量工作质量目标完成统计表》由品质管理部统计考核至2022年(1-9)月份，均达标，满足要求。
	品质
管理部
	
否

	5
	企业管理评审的时间？是单独评审还是和其它体系一起？
企业最高管理者是否主持审评？频次？
是否评审体系的适宜性、适应内外环境变化的能力。充分性：过程识别控制程度。有效性：评价体系改进机会和变更的需求。解决问题有哪些？
	5.4管理评审
	[bookmark: _Hlk101000591][bookmark: _Hlk101355725]企业于2022年08月19日开展了测量管理体系进行管理评审，会议由企业总经理许波兵主持，根据管理评审内容的要求，管代何云华及各部门汇报了体系运行情况。总经理作了评审总结报告，评审结论肯定了建立的测量管理体系的充分性、有效性和适宜性，质量目标是适宜的，形成了管理评审报告，评审输入事项六项，评审输出事项二项改进措施，制订了《管评输出事项改善报告》，规定了实施对策，计划完成日期，效果确认，满足要求。
	管理者代表
企业
管理部
	否

	6
	企业是否规定测量体系中所有人员职责？人员职能的分配方式
企业是否制定各类计量人员的能力要求相关规定程序文件？并对人员能力进行评价？
培训实施情况
企业是否有计量人员教育、培训经验和技能档案。
企业有否人力资源管理流程图和实施人力资源改进。
	6.1人力资源
	[bookmark: _Hlk47189218]企业制定的RT/MSP.06 -2017《人力资源控制程序》中规定测量管理职能分配表及各类计量人员在体系中的职责。企业的总人数228人，测量体系覆盖人数68人。审核中检查了企业的编号QR101-2022, 2022年《年度培训计划表》共21项，按时间顺序，组织培训，抽查了2022年5月13日的QR217《学习培训签到单》、QR021《培训效果评价表》,按培训项目进行分类，有全员学习时间表，有培训签到表，有培训记录，通过现场问答方式，对培训效果进行评估；检查了需持证上岗的所有培训项目均已完成，外部培训检查了取得的各种证书：抽查计量校准员李伟炜的资质证书：1、[通]计校证2017 字第020 号，有效期：2023.04.18；
2、查内审员徐银凤的资质证书：200527，有效期：2023.05.27；
3、查理化检验人员吴海袁的资质证书：2212202012480，有效期2024.08.14；
4、查光谱分析人员杨小卫的资质证书：320220106541 有效期：2025.07.04。
上述人员资质证书齐全，均在有效期范围内。
	人力
资源部
	



否





	7
	企业管理性和技术性文件资料有哪些？文件是否定期评审和更新？文件是否现行有效并受控？
	6.2.1程序
	[bookmark: _Hlk47189120][bookmark: _Hlk512777382][bookmark: _Hlk14699841][bookmark: _Hlk29041148][bookmark: _Hlk101355154][bookmark: _Hlk108099811][bookmark: _Hlk117323232][bookmark: _Hlk90640026]企业编制的测量体RT/MSM -2017《测量管理手册》和RT/MSP.(01~24) -2017《测量管理体系程序文件》已覆盖标准的全部要素。能够满足标准和企业管理要求，文件有效、受控。查企业产品执行标准及技术文件：API Spec 7K 第 6版 《钻井和修井设备》、API Spec 8C 第5版 《钻井和提升设备规范》、API  RP  8B 第 8版《钻井和采油提升设备的检验、维护、修理和改造》、GB/T 222-2006 《钢的成品化学成分允许偏差》、GB/T 9444-2019《铸钢件磁粉检测》、SY/T 6605-2018《石油钻修井用吊具安全技术检验规范》、SLX 5 1/2～8.5/8-150套管吊卡《机械加工工艺过程卡》、QJ/AT09.03-2020《API相关产品材料规范》等，文件已受控，有受控标识，符合要求。
	
品质
管理部人力
资源部


	
否


	8
	企业是否建立测量设备管理程序？企业规定哪些测量设备纳入测量管理体系？企业对测量设备的维护管理要求？测量设备是否处于有效的校准状态？
是否有计量确认状态标识
查1~2测量设备的有关信息，核对是否和检定证书台账信息一致。
	6.3.1测量设备
6.2.4标识
	[bookmark: _Hlk65052025][bookmark: _Hlk117324619]企业编制的RT/MSP.11-2017《测量设备管理程序》中规定了对测量设备的管理过程控制要求，企业规定了原材料进厂检验、生产过程质量控制和成品出厂检验中的测量设备列入体系管理，品质管理部负责测量设备全过程管理。编制了《测量设备管理台账及计量设备确认计划》，按计量确认计划进行周期检定、校准，企业测量设备台帐共有测量设备台帐共有1598台件测量设备，进行了A、B、C分类管理，其中A类111台（包括强制检定计量器具78台、标准物质5件、计量标准主标准器）；专用量检具586台、工装共455台件，均以使用频次进行周期验证管理。企业的测量设备均处于有效的校准状态，并有计量确认状态标识，满足标准要求。
测量设备的流转管理：严格按照《测量设备管理程序》文件进行管控，从测量设备的申报，采购审定，入库等流程都通过ERP系统完成，检查了ERP系统中《物资缺货、应急要货信息联系单》、QR089《计量器具报废申请单》，测量设备的流转程序满足要求。
企业共建立了六个计量标准：指示表检定仪标准装置，证书号[2018]东量标证字第4009号、测微量具检定装置，证书号[2018]东量标证字第4008号、卡尺量具检定装置，证书号[2018]东量标证字第4007号、精密压力表标准装置，证书号[2018]东量标证字第4010号、工作用廉金属热电偶检定装置，证书号[2018]东量标证字第4013号、配热电偶用温度仪表检定装置，证书号[2018]东量标证字第4011号，有效期均至2027年05月19日；建立了七项校准规范：磁粉探伤机校准规范、带表卡规校准规范、大量程外径千分尺校准规范、专用量检具校准规范、万能角度尺校准规范、宽座直角尺校准规范、电流、电压、万用表校准规范，均现行受控。
检查了企业的测量设备周检流程：
1、查2022年09月份的QR059《测量设备周期检定（校准）通知书、抽查其中编号4755，（5~30）mm内测千分尺，送检日期2022年09月06日，由南通市计量检定测试所校准证书，校准证书2022年9月16日，周期一年。
2、查主标准器的检定证书：编号S13-2-241,规格型号S,二等，标准铂铑10-铂热电偶，检定日期2022年05月13日,周期为一年；编号12-09-1106，规格型号YB-150B(0-0.4)MPa，精密压力表，检定日期2022年05月09日,周期为一年，测量台账信息和证书一致，满足要求。
检查三坐标室、光谱仪室、计量检定室的有使用环境要求，均配备了数字式温湿度计，并列入了《测量设备台帐》管理，均送检溯源，满足要求。
	品质
管理部
	




否







	9
	企业是否对列入体系管理的测量设备进行检定/校准、调整、修理、验证、封印和标识，保证测量设备满足预期使用要求。
	7.1.1计量确认总则
7.1.4计量确认过程记录
	    企业对列入体系管理的测量设备规定了测量设备检定/校准/验证的要求和方法。WQ375V-2.3/8～7-4500 气动卡瓦测量主体销孔孔径φ70 mm，允许误差(0～
+0.12)mm ，通过(50-75)mm 外径千分尺、(50-160)mm 内径量表测量，Mcp 值为4.4，大于1.1，满足要求；计量确认过程验证记录2021032002，测量主体调质处理热处理温度要求加热温度880℃，允许误差±10℃，数显温控仪：0.5 级，测量范围(0-1100)℃和工业热电偶（Ⅱ级）测量范围(0-1100)℃测量，Mcp 值为2.5 ，大于1.1要求。企业对体系内的测量设备都进行了检定/校准/验证和计量确认合格标识，满足预期使用要求。
	品质
管理部
	否

	10
	企业是否建立计量确认间隔调整规定的程序文件？每次对不合格测量设备进行维修、调整和修改时是否评审确认间隔？
	7.1.2计量确认间隔
	企业编制的RT/MSP.15-2017《计量确认间隔管理程序》中规定了对测量设备的计量确认间隔调整规定，企业需要对测量设备的确认间隔进行调整（自检、自校的B类测量设备），一般在每年年底前办理相关调整手续，由计量管理员组织实施并修改《测量设备管理目录》。企业的强检测量设备及A类测量设备都是按照检定规程及校准规范执行。 
	品质
管理部
	否

	
11
	计量确认程序文件是否包括已确认的测量设备当封印或保护装置被发现损坏、破损、转移或丢失时所采取的措施？
	7.1.3设备调整控制
	企业编制的RT/MSP.15-2017《计量确认间隔管理程序》中规定了对测量设备的计量确认的管理控制要求，规定对测量设备的调整控制做出了规定，符合标准的要求。目前企业没有需要封印或有保护装置的测量设备。
	品质
管理部
	否

	12
	
企业是否编制《测量过程设计和实现控制程序》是否识别顾客、组织和法律法规的要求确定计量要求？对测量过程是否识别过程要素和控制限？ 
测量过程是否分类管理？
	7.2测量过程
	[bookmark: _Hlk28348701][bookmark: _Hlk64983328][bookmark: _Hlk58583415][bookmark: _Hlk78633333][bookmark: _Hlk117324560][bookmark: _Hlk117323711][bookmark: _Hlk58583919][bookmark: _Hlk64984152][bookmark: _Hlk81385777]企业编制的RT/MSP.16-2017《测量过程设计管理程序》中规定了测量过程设计和实现控制的管理控制要求，识别了顾客、组织和法律法规的要求，企业从原材料进厂检验、生产过程质量控制和成品出厂检验，由品质管理部组织相关部门进行了识别，编制了《测量过程及控制一览表》，以产品（吊钳、吊卡、卡瓦）分类进行识别了从原材料成份分析、机械性能检测、热处理温度控制、金加工过程中关键尺寸检测、成品出厂载荷试验等测量过程，其中重要测量过程19个，包括测量过程名称、测量参数、技术要求、测量设备信息、测量过程控制要素信息。符合要求。
[bookmark: _Hlk512778192]企业对测量过程的管理采取：重要测量过程高度控制，简单测量过程一般控制的方法。抽查其中重要测量过程：ZG35CrMO材料成分Cr含量检测过程，规定了对测量人员、测量方法、测量设备和监视方法的控制要求，满足测量过程管理要求，见《测量过程控制抽查表》。
	












品质
管理部
	













否



	13
	企业如何策划和实施测量管理体系监视、分析和改进？统计技术是否应用？
	8．1测量管理体系分析和改进总则
	企业通过内部审核、管理评审、外部审核等方式识别监视、评价改进的机会，进行持续改进。在关键测量过程的核查方面，使用了统计技术。
	管理层
品质
管理部
	否

	[bookmark: _Hlk108104256]14
	企业每年进行几次测量体系内审？单独审还是结合审核？
	8.2.3测量管理体系审核
	[bookmark: _Hlk76391364][bookmark: _Hlk101000661]企业于2022年07月(15-21)日，组织了测量管理体系内部审核，分两组对体系涉及的所有部门、生产车间进行了全要素的审核，检查了内审计划、内审会议签到表、内审检查记录表、内审报告、内审不符合报告等记录规范，信息内容填写完整，内审中发现了一个次要不符合项和二个观察项，并在规定的时间里完成了整改，已关闭。
	 
品质
管理部
	否

	15
	企业是否对测量体系监视形成文件？企业是否对计量确认过程和测量过程按照计划频次进行监视？
	8.2.4测量管理体系的监视
	企业编制的RT/MSP.20-2017《测量体系的监视管理程序》中规定了测量体系监视控制要求，一般的测量过程和测量设备计量确认过程按照规定的频次进行监视，抽查了2022年8月的QR062-1《在用测量设备抽查记录》，共抽查测量设备数量190件，检查对列入体系管理的重要测量过程的JS/QMS-0168-A《测量过程巡查记录表》，重要测量过程编制了《测量过程控制规范》：抽查了ZG35CrMO材料成分Cr含量检测过程，按要求进行受控、实施、监视，见附件《测量过程监视统计记录表及控制图》。
[bookmark: _Hlk108168451]检查品质管理部的QR071-07《测量过程监督实施记录》洛氏硬度计硬度测试，《测量过程监视统计记录表》洛氏硬度计中监视频次为每月一次，满足要求。
	品质
管理部
	否

	16
	企业发现任何不合格如何采取措施？
不合格测量过程如何控制？不合格测量设备如何控制？
	8.3不合格控制
	企业的不合格测量体系的控制是采取测量体系内审、监视，对内审过程中发现的不符合项能查找原因，列出不符合项及纠正措施整改单，按期整改关闭。
企业对不合格测量过程及不合格测量设备的控制已在RH-JS/MMS-213-A-2022《不合格控制管理程序》里做了明确规定，目前暂无出现不合格测量过程、不合格测量设备，满足要求。 
	
品质
管理部
	否

	17
	企业如何实现测量管理体系持续改进？纠正措施和预防措施是否形成文件？
	8.4改进
	企业编制的RT/MSP.22-2017《纠正措施控制程序》、RT/MSP.23-2017《预防措施控制程序》里中规定了，纠正措施和预防措施控制管理要求，内审中的不符合项的纠正措施已落实，满足标准要求。
	
管理层品质
管理部
	否

	18
	计量单位使用情况？强制检定管理？定量包装？
	计量法制要求
	查：相关部门的文件、记录中的法定计量单位基本能规范使用法定计量单位，其中有个别法定计量单位如“km”、“%RH”书写不规范，以与企业相关人员进行了沟通，及时进行了修改。企业的强检计量器具共78台件，主要是用于企业建立的计量标准的主标准器、贸易结算的台秤、电子汽车衡、安全防护的压力表，抽查了二份检定证书：编号Q00757-6FJ、SCS-50G，电子汽车衡，检定日期2022年04月14日，有效期至2023年04月13日；编号00-3114，型号(5.12-100)mm/20块，5等量块,检定日期2022年08月09日，有效期至2023年08月08日，经查验均经检定并在有效期内使用，满足要求，满足要求。
	品质
管理部
人力
资源部
	否
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