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测量管理体系
[bookmark: 审核依据]（GB/T19022-2003/ISO10012:2003）
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[bookmark: 组织名称]认 证 企 业：中国石化扬子石油化工有限公司
[bookmark: 合同编号]编   号：0033-2018-2021
审核类型：年度监督审核



[bookmark: 合同编号Add]编号：0033-2018-2021
监督审核报告
一、基本情况
	企业名称
	[bookmark: 组织名称Add1]中国石化扬子石油化工有限公司
	企业联系人
	[bookmark: 联系人]汪莲

	认证证书编号
	[bookmark: 证书编号]ISC-2018-0294-1
	证书有效期
	[bookmark: 证书有效期][bookmark: _GoBack]2023-09-03 0:00:00

	监督审核次数
	[bookmark: 监督次数]三
	本次监督时间
	[bookmark: 审核开始日]2021年10月14日 上午至2021年10月15日下午

	监督审核员
姓名及确认号
	俞军2020-M1MMS-1275043
王渐2021-M1MMS-1284857
李华2021-M1MMS-1286158
郁周ISC-JSZJ-203金陵石化
滕志芳ISC-JSZJ-394

	监督审核涉及的区域或部门
	涉及的产品（服务）/活动：燃料油、溶剂油、液化石油气、塑料、石油焦及其他石油产品和合成树脂、有机化工原材料等化工产品的生产、销售、研发过程中的安全管理、经营管理、环境管理、质量管理、能源管理等所有活动的测量过程、部门、场所，实际位置。


二、监督审核内容：
1.一年内违反法律法规或重大事故的情况：
2020年10月至今，公司日常运行中生产经营平稳，企业未有违反法律、法规问题和产品质量问题的投诉或重大质量事故发生。企业营业执照等资质未发生变化。公司一年来重点做了以下工作：
1.1  一是高质量推进《扬子石化计量管理信息系统提升》项目的实施；二是加快实施《扬子石化流量计数据在线监控系统提升》一期工程，在总结一期工程建设和使用经验的基础上，谋划后续项目。3是结合公司智能化工厂建设，在实时数据库系统提升项目中实现装置间及以上计量数据“应上尽上”，构建公司“数据中心”。结合现有系统，消除信息孤岛，搭建一个“数据仓库”，实现所有计量数据的集中管理，同时对数据进行深度分析和挖掘，让数据发挥最大效用，为公司生产经营提供数据支撑。
1.2  加强测量管理体系人员队伍建设注重实效抓培训，专业素质有提高。一是开展计量管理/技术培训，完成了计量数据管理实务培训，74人参加；完成了储罐油量计算培训，25人参加；还分别邀请了镇海炼化和金陵石化计量主任开展计量仪表的精准计量及数据应用和计量信息技术应用的培训，计量管理人员参加145人次，开阔了视野。二是开展计量操作人员岗位资格取复证培训和考试，历时2周时间，参加人员561人，其中新取证165人，复证396人，使计量操作人员持证上岗率由71%提升至100%。三是邀请体系专家开展测量管理体系知识培训，计量管理和技术人员91人参加，提升了计量人员对体系及测量过程的认知和管控水平，为有效开展体系内审和接受外部审核奠定了基础。

2.内部审核和管理评审的情况：
2.1内审情况：公司于2021年7月14日-7月16日组织了公司测量管理体系，内审分4个组，对公司公司测量管理体系所覆盖的部门和单位。企业管理部、技术部、安全环保部、设备部、计划经营部、生产调度部、计量中心、烯烃厂、芳烃厂、炼油厂、化工厂、塑料厂、贮运厂、热电厂、水厂、电仪中心、质检中心、物采中心、消防中心19个部门进行了全要素的审核，内部审核中共查处不合格项37项。其中：观察项31项、一般不符合项6项。计量管理类问题8个，计量数据类问题8个，计量器具类问题19个，计量人员问题2个。本年度内部审核是公司取得测量管理体系3A复评审以来，进行的第3个年度内部审核，也是对公司体系运行情况的一次全面的检查。通过本年度的内部审核，可以看出：公司的测量管理体系机构健全，管理职能制定清晰，体系文件基本符合测量管理体系认证标准的要求，体系运行是有效的，能够有利于保证体系测量方针和目标的实现。
2.2管理评审情况：企业于2020年12月9日，公司副总经理朱兵主持召开了2020年度测量管理体系评审会议，体系覆盖单位/部门负责人参加了会议。参会人员对输入的各种材料进行了充分讨论和评审，提出资源需求、存在的问题及整改要求，寻求持续改进的机会，并对2021年计量管理的主要工作目标做出安排和要求；共查出问题36项。查出的问题分布和涉及的条款见“内部审核不符合项汇总表”。相关单位和部门根据测量管理体系文件要求，在限期内对不合格项均进行了整改，见“测量管理体系问题整改汇总表”，经跟踪验证纠正预防措施有效，不合格项已关闭。体系运行是符合的、适宜的和有效的。

3.为持续改进而策划的活动的进展企业对识别的关键测量过程进行了持续的控制： 
a)计量要求的导出和验证：查YZ25013-031.20 -2018高压乙烯外送压力CPRC427测量过程，计量要求导出方法正确，验证满足测量过程要求。祥见附件《计量要求导出及验证记录表》
b)测量不确定评定：查YZ25013-031.20 -2018高压乙烯外送压力CPRC427测量过程，测量不确定度评定正确。祥见附件《测量不确定度评定》
c)有效性确认：查YZ25013-031.20 -2018高压乙烯外送压力CPRC427测量过程，采用罐车检尺量和流量计量进行比对进行有效性确认，满足要求。祥见附件《测量过程有效性确认》
d)测量过程的控制：查YZ25013-031.20 -2018高压乙烯外送压力CPRC427测量过程，编制了控制规范，对测量人员、测量设备、测量环境进行控制，满足要求。
e)测量过程的监视：查YZ25013-031.20 -2018高压乙烯外送压力CPRC427测量过程，采用统计技术进行控制和监视测量过程。祥见《测量过程监视记录》
f)测量设备的溯源：公司建立了13项最高标准，企业测量设备除自检外送江苏省计量科学研究院、南京市计量监督检测院检定/校准。抽查8台测量设备检定/校准证书，溯源满足要求。祥见《测量设备溯源检查表》

4.能源管理情况：
企业上年度共消耗166.22万吨标准煤。是为重点耗能单位，企业建立了能源管理网络图和能源测量设备明细表，能源测量设备配备率满足要求。进出用能单位，应配 108台（件），实配 108台（件）；进出主要次级用能单位，应配：498台（件），实配495台（件）；进出主要用能设备（单元）应配132台（件），实配124台（件）；现场抽查测量设备配备率满足要求，查测量设备检定/校准证书8台件，经过检定/校准，测量设备检定和精度等级满足要求。公司大部分能源计量数据实现了DCS和实时数据采集，经现场抽查设备完好率为100%。 经过对2021年7、8、9月能源报表的审核确认，能源报表数据、原始记录同步，并进行了损耗分析，对重要的能源数据能定期进行监视核查，能源计量管理满足GB17167要求。

5. 对上次审核时提出的不符合项的纠正措施情况：
5.1在炼油厂电仪车间发现计量检定站出具的检定证书编号为C字第C20080004号，测量设备编号为G011258756号硫化氢气体检测仪，示值误差技术要求：±2umol/mol或±10%，检定结果为-3.7，-16.7%，超出了示值误差技术要求，仍出具检定合格证书。
5.2热电厂2020年3月能源计量月报Z100蒸汽（0#）仪表位号BG610（0#）零点飘移量3384吨，未采取有效管控措施和进一步计量确认。
5.3在贮运厂发现一台便携式H2S报警仪气体报警仪（编号X10510104），其中一级报警值为10ppm，报警值不符合国标《工作场所有害因素职业接触限值》（GBZ 2.1-2007）中10 mg/m3( 6.58ppm）的报警数据
企业在规定的时间内整改完毕，纠正措施已落实，验证有效。监督审核时提出的3个不符合项已关闭。

6.对投诉的处理情况：
企业2020年有未有顾客的投诉。企业未有违反法律、法规问题和产品质量问题的投诉或重大质量事故发生。

7测量管理体系在实现获证客户目标方面的有效性及持续的运作控制情况：
企业2021年制定了8项质量目标，各管理部门和运行部每月进行考核评分，查2021年7、8、9月扬子石化汇总：质量目标制定、考核满足要求质量目标完成情况检查表，按目标、措施、完成情况、未完成情况进行统计，记录内容全，每月统计，质量目标管理满足要求。

8.对企业组织任何变更的审核
企业营业执照和组织机构未发生变化。

9.标志的使用和（或）任何其他对认证资格引用的情况：
企业测量管理体系标志主要用于企业的形象宣传。

三、监督审核结论意见:
通过2021年10月(14-15)日，对中国石化扬子石油化工有限公司/中国石化集团资产经营管理有限公司扬子石化分公司测量管理现场监督审核.验证了公司在去年一年内，测量管理体系运作情况，公司领导重视体系运行和管理，体系文件得到有效实施，企业管理逐渐规范，在防范企业效益流失方面作用明显，关键测量过程过程受控、监视方法正确有效，重要测量人员能力受控，测量设备、测量环境、测量软件、测量记录及外部供方管理等各项工作，现场抽样数据一致性较好。综上所述，审核组认为中国石化扬子石油化工有限公司/中国石化集团资产经营管理有限公司扬子石化分公司测量管理体系，符合GB/T 19022-2003标准要求，对体系运行具有持续的有效性、符合性予以肯定。建议报请国标联合认证有限公司批准通过监督审核。
审核组组长（签字）：[image: C:\Users\njpc\AppData\Local\Temp\WeChat Files\8fd2d6b0310afd8d454b5c994f643e2.jpg]                          日 期：2021年10月15日
审核组成员(签字)：[image: C:\Users\njpc\AppData\Local\Temp\WeChat Files\276d4ba9de8305cfdba2330ef2ebef0.jpg]  [image: C:\Users\njpc\AppData\Local\Temp\WeChat Files\dc60fd4a1d4eaf9395fbba65a639bb2.jpg]  [image: C:\Users\njpc\AppData\Local\Temp\WeChat Files\f8a197a8953d4df730155f1d62064e1.jpg] [image: C:\Users\njpc\AppData\Local\Temp\WeChat Files\22dc4a03878ffd42f85518f32a27c22.jpg]    
日 期：2021年10月15日  
北京国标联合认证有限公司(盖章)                       日 期：
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