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      北京国标联合认证有限公司

      Beijing International Standard united Certification Co.,Ltd.                      

项目编号：0103-2020-2021
审核员现场监督审核记录(二)

企业名称：徐州徐工施维英机械有限公司
审核员：[image: image2.png]


                                  审核日期：2021年09月28日

	序号
	审核内容

及抽样要求
	对应的

标准条款
	审核记录及说明
	审核部门
	是否列入

不符合项

	1
	企业是否建立软件管理程序文件？软件识别和确认？
	6.2.2软件
	企业编制了Q/XGSJ2G034-2020《计量软件管理程序》。

查：企业共识别测量软件25个，有清单，每开班前对软件进行验证。
查：结构分厂对置式落地铣镗加工中心配置的西门子840D加工测量软件未识别,不符合标准6.2.2软件要求
	质量保证部
	01

	2
	抽查企业(4-5)台件测量设备是否处于有效的校准状态？

是否有计量确认状态标识

使用环境条件是否满足要求？是否需要修正？

测量设备的有关信息是否和检定证书台账信息一致。测量设备使用环境条件是否满足要求？


	6.2.4标识

6.3.1测量设备

6.3.2环境

7.3.2溯源性
	抽查：结构分厂（100-125）外经千分尺，出厂编号：862227，校准日期2021.03.22， 

查：装配分厂（60-300）Nm扭力扳手，编号：1210157装配分厂，检定日期：2021.05.19；

查：质量保证部超声波探伤仪，出厂编号：10810607，校准日期：2021.06.20，有效期：2022.06.19；

查：搅拌车分厂（0.02-1.00）mm塞尺，编号：150A17,校准日期：2021.02.23；

查：质量保证部（0-1250）μm覆层测厚仪 ，编号AMK-SG007，校准日期2021.04.13；

该企业的测量设备的使用对环境有要求，配备了空调和温湿度计。满足要求。测量设备的有关信息和检定证书及台账信息一致。
查现场测量设备有计量确认合格标识，测量设备的量值溯源性满足要求。详见《测量设备溯源抽查表》

	分厂
质量保证部


	否


	3
	企业对提供测量设备和辅助材料、消耗性材料和提供服务的外部供方如何识别、选择、评价和监视？
	6.4外部供方
	企业建立了Q/XGSJ2G026-2020《外部供方管理程序》文件。
质量保证部负责建立和评价测量设备合格供方名录。
负责对提供服务外部供方进行选择、确认评价。企业建立两项计量标准，分别为；压力表检定装置、扭矩扳子检定装置；编制了八个自校规范进行自校，其他测量设备委托徐州市检验检测中心检定／校准。
	质量保证部
	否

	4
	抽查(2-3) 台件关键测量过程测量要求识别是否正确？配备的测量设备是否经过检定/校准和验证，证方法是否正确？部门对验证不合格测量设备如何处理？


	7.1.计量确认


	企业新增2个关键过程，分别为：扭矩扳子扭矩示值误差检定过程、压力表检定过程，抽查新增关键扭矩扳子扭矩示值误差检定过程，扭矩扳子扭矩示值误差检定过程识别正确，配备的测量设备（扭矩测试系统）经徐州市质量技术监督综合检验检测中心校准，并进行了计量验证，计量验证满足要求，验证方法正确。详见扭矩扳子扭矩示值误差检定过程《计量要求导出与验证记录表》。
目前暂无经验证不合格测量设备。祥见附件《计量要求导出及验证记录表》
	质量保证部（测量过程管理）


	否

	5
	企业是否有新增关键测量过程?抽查(1-2)个新增关键测量过程或原有关键测量过程是否编制控制规范进行控制、有效性确认？企业是否对计量确认过程和测量过程按照计划频次进行持续监视？
	7.2测量过程/8.2.4测量管理体系的监视


	  企业识别86个测量过程，其中重要16个，一般70个.重要过程扭矩扳子扭矩示值误差检定过程，编写了控制规范（编号GF08-004），能按照控制规范要求进行控制，检查了扭矩测试系统测量不确定度评定记录，方法正确，符合要求，并对测量过程进行了有效性确认。详见《测量过程控制检查表》、《测量过程有效性确认记录》附件

	质量保证部（测量过程管理）


	否

	6
	是否对关键过程进行了测量不确定度评定？
	7.3测量不确定度
	抽查了扭矩扳子扭矩示值误差检定过程，测量过程不确定度评定方法正确见附件《测量不确定度评定报告》。评定方法正确。
	质量保证部（测量过程管理）
	否

	7
	企业如何进行顾客满意调查？
	8.2.2顾客满意度
	查:企业根据顾客满意度调查报告的方式，提供了顾客满意度调查报告，2020年度外部顾客满 意度为90%，实际调查结果90.93%；内部顾客满意度为95%，实际调查结果99%，企业每年进行一次统计分析,符合要求。
	营销公司
质量保证部
	否

	8
	企业能源主要品种？年消耗标煤？是否是重点用能单位？
	GB17167－2006

	企业能源主要消耗为：电、水、天然气，2020年11月份至2021年8月份共消耗电、水、天然气3992.42吨标煤,不是重点用能单位。
	制造管理部
	否
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