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管理体系审核记录表
	过程与活动、
抽样计划
	涉及
条款
	受审核部门：销售部/供应部 主管领导：吕玉峰/程关申  陪同人员：陆关群
	判定

	
	
	审核员：林兵、石帆  审核时间：2021年8月29日 
	

	
	
	审核条款：E/O: 5.3/6.1.2/6.1.4/7.4 /8.1/ 8.2  
人员职责、沟通、部门目标、因素识别及控制，销售过程、物流运输相关方影响，危化品、劳保用品的采购过程
	

	组织的岗位、职责和权限
	EO:5.3 
	 销售部的职责负责与营销计划的制定落实，市场调研和新用户的开发；负责合同文件评审签订，及时与顾客联系等，顾客满意度调查等；负责供方调查、评定工作，材料的采购、化学品使用标识管理，负责本部们相关环境、职业健康安全管理活动的实施与执行。
与销售部/供应部负责人沟通，描述的职责和权限与一体化管理体系的职能分配表基本一致。
有办公桌、电脑、空调等能满足部门体系运行需求。
	Y

	质量目标
	EO:6.2
	销售部环境和职业健康的管理目标                              
1． 疫情期间安全防护，确保传染病发生率为0；
2． 固废分类处置各类废弃物处理率达100%。
目标可测量，与公司管理方针一致。
具体由办公室按公司管理目标考核要求统计考核公司管理目标完成情况，提交管理评审会议。查到今年公司管理目标完成情况，各项目标均已完成，编制陆关群，审批人程关刚2021.7.30。
	Y

	环境因素辨识与评价
危险源识别与评价
	EO
6.1.2
	1)提供《环境因素识别、评价与控制程序》用以指导进行环境因素的识别、登记评价，以确定重要环境因素以及对环境因素的定期更新，环境因素的识别和确定考虑生命周期观点。
提供了《环境因素识别、评价表》，识别的环境因素标明时态、状态和对环境的影响，并指制定措施；经查阅识别出对在办公活动中产生办公活动纸的消耗、粉墨的使用、墨盒废弃，生产过程中设备噪声排放、电能消耗、粉尘排放等环境因素及考虑到环境管理体系发生变更时可能产生的环境因素。
提供了“重要环境因素控制清单”：包含潜在火灾爆炸，废料排放、噪声排放、排放等资源的消耗、潜在火灾事故的发生等；针对重要环境因素，提供了管理方案/应急准备和响应控制程序。
2）提供了公司制定《危险源辨识、评价和风险控制程序》确保公司在所有管理活动或服务过程中能最大限度、充分地进行危险源辨识与风险性评价，确定不可接受风险并及时更新，实现对危险源与不可接受风险的有效控制。
提供了《危险源调查和评价表》，对活动场所产生的危险源辨识并进行风险评价，以确定控制措施，经查阅已辨识上下班途中超速、疲劳驾驶，设备检修过程的火灾、触电，生产现场废弃、粉尘排放等造成的人身伤害。编制：陆关群 审批：程关刚2021.5.12。    
由各部门有管理经验的人员共同讨论、采用经验法确定不可接受风险。提供了《重点控制危险源清单》有：设备检修过程的火灾、触电，生产现场废弃、粉尘排放等造成的人身伤害；针对只要危险源制定控制措施，提供了环境、职业健康安全闭幕指标与管理方案。
	Y

	措施的策划
	EO6.1.4
	针对重要危险源及重要环境因素都制定了相应的控制措施。环境、职业健康安全管理方案中明确为实现环境、职业健康安全目标和指标的责任部门；规定实现环境、职业健康安全目标和指标的时间；具体措施和经费预算。例如：设备噪声的制定了控制措施：执行《环境运行控制程序》，采用设备隔离，封闭措施扽给。
环境、职业健康安全管理方案的实施，每个季度对方案实施情况进行检查跟踪；并针对环境和职业健康安全目标指标时，确定了考核方法和考核期限。一般在管理评审之前对环境、职业健康安全目标及管理方案对其进行评审，并将完成情况以书面形式呈报管理者代表，以便提交管理评审。
	Y

	信息交流
	EO7.4
	公司编制并实施了《协商和沟通及信息交流控制程序》，规定了职责、工作流程，包括内部沟通和外部沟通的方法和要求。《顾客满意度控制程序》、《供方选择评定和日常管理控制程序》等制度规定了与顾客、供方等信息交流进行了规定。
信息交流的对象为内部所有员工及外部相关的政府机构、社会团体、客户及供方有关事务信息的交流（包括投诉）。内外部沟通具体体现在公司内部工作会议、安全例会、员工的培训、布告栏等，与外部的沟通具体体现在合同签订、满意度调查。以及与环保、安监部门及顾客和供方等方面信息交流。
现场查阅内部交流：方针、目标完成情况、内审和管理评审报告、不符合信息等。
外部交流：通过发放《相关方环境及职业健康安全告知书》与相关方就相关环境、职业健康安全信息进行相互沟通。
审核周期内未发生因沟通不善造成的的问题。
	Y

	运行策划和控制
	EO8.1
O8.1.4
	制定了《环境和安全绩效监测管理程序》公司办公室和生产部环境安全风险评价和运行控制工作，负责日常环境安全管理的运行控制工作。销售部/供应部对物资采购与管理过程中与环境因素有关的过程管控，对供方单位发放环境和安全告知书，内容涉及产品环境和安全影响、运输过程环境和安全要求等信息。同时传达客户单位的有关环境和安全相关告知信息。
查热固性粉末购销合同（编号：20210109QJ），供方为杭州富阳绮佳装饰材料有限公司；合同第六条规定：车间回收废热固性粉末由供方回收；
未提供有关劳保用品采购的评价记录；负责人介绍，一般网上采购；随机购买；抗暑药品一般就近药店采购；
采购的绝缘棒、手套、鞋等，也未提供相关的评价证明和质量证明；作为改进项与负责人沟通。
[bookmark: _GoBack]提供生产废料回收及无毒无害化处理合同，主要为纸板、废铁、铁桶、木材边角料等；合同的第三条第7款，说明乙方应将废料中的有毒物质运送至有相关资质的单位进行无毒无害化处理；
	Y

	应急准备和响应
	EO8.2 
	编制了《应急准备与响应控制程序》，查看内容基本符合要求。
制定了应急救援预案，策划了应急预案包括机械伤害、触电、火灾和爆炸、中暑等应急预案。
公司进行了消防灭火演练，查应急演练记录。
销售部/供应部参与了公司进行了消防灭火演练，查应急演练记录。提供了2021.6.16消防培训记录及消防灭火演练，参加人员包括总指挥程关申，参与人员：全体员工，记录了演练过程，改进事项主要为要加强对员工的教育，提供扑初始火灾的能力。并进行了总结评估。目前没有发生需响应的突发情况。应急管理基本符合要求要求。
	Y


说明：不符合标注N
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