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北京国标联合认证有限公司




Beijing International Standard united Certification Co.,Ltd.

管理体系审核记录表
	过程与活动、
抽样计划
	涉及
条款
	受审核部门：营销部      陪同人员：朱士燕 
	判定

	
	
	审核员： 张磊  温红玲                 审核日期：2021-8-5
	

	
	
	审核条款：5.3组织的角色、职责和权限；6.1.2危险源辨识和职业安全风险评价；6.2目标及其实现的策划；8.1运行策划和控制；8.2应急准备和响应；
	

	组织的岗位、职责和权限

	O5.3  

	文件名称
	如：☑管理手册第5.3章
	(符合

(不符合

	
	
	运行证据
	与营销部负责人朱士燕经理沟通，明确相关岗位的职责、权限，并进行了部门全员的沟通和理解；
如：

a)贯彻公司质量环境和职业健康安全方针，完成质量环境和职业健康安全目标，

b)全面识别顾客的需求，做好与生产部门的协调工作，确保顾客的需求得到落实、解决。

c)跟踪和反馈市场情况，对顾客的需求（包括要求、建议、意见、抱怨等）进行综合分析， 按不同情况及时报告（反馈）相关部门和总经理，并确保在适当的时间内向顾客作出答复。

d)配合生产部门做好顾客财产的管理；落实顾客交样和顾客确认的各项联系，详细地做好顾客留样和台帐管理。

e)根据销售市场的动态,综合分析国内市场对产品的需求情况,掌握产品销售中出现的热销品种和发展趋势,为公司确定产品开发方向提供市场依据。

f)提供开发依据，对提交的设计方案协助技术论证和市场论证，确保设计方案符合市场及顾客的需求。

g)及时收集来自顾客的质量信息，包括顾客投诉，并反馈给有关部门，组织对顾客信息的处理，及时将落实情况回复顾客，取得顾客满意；

h)按规定部署营销部门的顾客满意度调查工作，并作好必要的顾客满意度分析报告。

i)负责本部门的环境因素识别，完成本部门目标、指标和环境管理方案的实施；

j)负责对本部门的危险源进行辨识、风险评价和控制措施的确定，提出职业健康安全管理方案并实施；

k)配合体系的内、外部审核，负责有关不符合项的整改工作；

l)做好归口文件和资料的存档、发放、更改管理工作，负责本部门的记录管理。

m)按规定对本部门的管理目标完成进行分析评价，改进和提高，确保年度目标达成。
	

	危险源辨识
	O6.1.2 
	文件名称
	如：手册第6.1.2条款、《危险源辨识、风险评价和控制措施的确定程序》
	(符合

(不符合

	
	
	运行证据
	与部门职责相关的主要危险源及其控制措施是：

重要危险源
职业健康安全风险
控制措施
责任部门
交通事故
撞伤
按交通法规驾驶车辆行驶
营销部
安全用电

触电

禁止乱接乱接、日常检查电源线是否老化
营销部
火灾

灼烧
操作现场禁止吸烟，安全用电
营销部

	

	职业健康安全目标


	O6.2 
	文件名称
	如：手册第6.2条款、《职业健康安全目标》、《分解目标》
	(符合

(不符合

	
	
	运行证据
	组织建立了与方针一致的文件化的管理目标。为实现总职业健康安全目标而建立的各层级职业健康安全目标具体、有针对性、可测量并且可实现。

职业健康安全目标实现情况的评价、测量方法、完成情况如下：

职业健康安全目标

测量方法
责任部门
目标实际完成
火灾事故为0
以实际发生为准进行计数
营销部
0
人员死亡事故为0人次
以实际发生为准进行计数
营销部
0
控制年工伤事故为≤3人次
以实际发生为准进行计数
营销部
0

职业病发生事故为0人次
查看职工职业病体检报告 
营销部
0

(目标已实现

(目标没有实现的，组织在内部及时进行原因分析并采取了改进措施。
	

	运行策划和控制

	O8.1

	文件名称
	如《环境和职业健康安全运行控制管理程序》
	(符合

(不符合

	
	
	运行证据
	步骤
职业健康安全措施
——

 建立过程准则；
编制有《粉尘、噪声岗位职业健康操作规程》
☑充分 □不充分
按照准则实施过程控制；
有《运行控制记录》
☑充分 □不充分
保持和保留必要的文件化信息，以确信过程已按策划得到实施；
有《运行控制记录》
☑充分 □不充分
使工作适合于工作人员。
征求员工的意见
☑充分 □不充分
在多雇主的工作场所，组织应与其他组织协调职业健康安全管理体系的相关部分。
与产品运输方签订安全管理协议书
☑充分 □不充分

	

	消除危险源和降低职业健康安全风险
	O8.1.2  
	文件名称
	如：手册第8.1.2条款、
	(符合

(不符合

	
	
	运行证据
	组织通过采用下列控制层级，建立、实施和保持用于消除危险源和降低职业健康安全风险的过程：

控制层级
举例说明
消除危险源

——
用危险性低的过程、操作、材料或设备替代

——

采用工程控制和重新组织工作

——
采用管理控制，包括培训

有三级安全教育、操作培训
无偿使用适当的个体防护装备（PPE）

发放口罩、工作服、手套和防暑药品

	

	变更管理


	O8.1.3  

	文件名称
	如：手册第8.1.3条款、
	(符合

(不符合

	
	
	运行证据
	变更的内容：  无变更
□工作场所的位置和周边环境  □工作组织  □工作条件 □设备 □劳动力 □法律法规要求和其他要求的变更   (有关危险源和职业健康安全风险的知识或信息的变更  (知识和技术的发展 
(其他；

抽取变更相关记录名称：《                      》

日期
变更的原因
变更的内容
变更性质
评审结果
控制措施
(临时性

(永久性
(临时性

(永久性
(临时性

(永久性

	

	应急准备和响应
	O8.2
	文件名称
	如：(《应急准备和响应控制程序》、(《应急预案》


	(符合

(不符合

	
	
	
	《应急预案》包括： (消防 (工伤  (特种设备  (食物中毒   (触电  (食物中毒 (其他  
本部门是否发生职业健康安全方面的应急的情况：
(未发生 (已发生，说明                      
本部门是否发生职业健康安全方面的应急演练：
(参加公司组织的应急演练  
(本部门组织的专项应急演练 ，说明                      
应急准备和响应的情况：

紧急情况简述
性质
相应预案名称
效果评价
厂区发生火灾

2021年7月23日
(实际发生 (演练

2021年应急响应预案

应急预案可行、

演练有效
意外伤害应急演习

2021年5月18日-20日
(实际发生 (演练

2021年应急响应预案

应急预案可行、

演练有效
适当时，向有关的相关方，包括组织控制下工作的人员提供相关的培训。(已实施 (未实施

	


说明：不符合标注N
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