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北京国标联合认证有限公司

       Beijing International Standard united Certification Co.,Ltd.                      


目编号：0069-2018-2021
审核员监督审核记录（二）

企业名称：大庆市三星机械制造有限公司

审核员：郭力                                  审核日期： 2021.7.12
	序号
	审核内容

及抽样要求
	对应的

标准条款
	审核记录及说明
	审核

部门
	是否列入

不符合项

	2

	企业的计量管理机构是那个部门？体系文件是否规定最高管理者职责？职能部门职责？ 
	5.1计量职能

	计量职能机构为技术部。已在公司体系文件中明确规定了手册规定了总经理6项，管理者代表8项职能。计量职能部门的13项职能。

《计量职能管理程序》明确了各级领导、各部门及有关人员的职责。
	生产部及车间
供销部


	否

	3
	了解企业建立测量管理体系近一年来的运行情况？企业的产品质量、测量设备和测量过程是否持续满足顾客的测量要求？

企业建立测量体系后取得了哪些成绩？

企业在产品质量、物料交接、能源、安全、现场管理等方面是否有顾客投诉、纠纷、处理等状况。

对投诉的处理情况：
企业组织机构有否变更？产品有否增加？
	5.2顾客为关注焦点
	目前企业的产品：I .II类压力容器，聚丙烯酰胺研磨机，聚丙烯酰胺造粒机，振动流化床，属于自主研发的产品，主要执行的标准：GB 150-1998 钢制压力容器、GB 151-1999 管壳式换热器、JB/T 4710-2005 钢制塔式容器、JB/T 4731-2005 钢制卧式容器、HG 20527-1992 不锈钢突面对焊环钢制管法兰、HG/T 20569-1994 机械搅拌设备、HG 20615-1997 钢制管法兰型式 参数（美洲体系）、HG 20624-1997，钢制管法兰技术条件（美洲体系）、HG/T 21618-1998 丝网除沫器、HG21563-1995 搅拌传动装置系统组合、选用及技术要求、 HG/T 21574-2008 化工设备吊耳及工程技术要求。

技术部已对产品的顾客要求进行了识别。从原材料进厂检验、生产过程、产品出厂检验等过程的测量要求，配备了测量设备经过验证满足顾客计量要求，通过对测量过程的控制和监视满足顾客要求，企业通过顾客满意度调查来证明满足顾客的测量要求。

企业提供《客户满意度调查表》9份，顾客满意度统计98%，满足要求。
企业产品质量稳定，目前未见顾客投诉，一年内没有相关能源、安全等投诉和纠纷。
	生产部及

车间
供销部


	否

	4
	企业是否制定质量目标。是否分解到各部门。是否有具体指标，是否可测量。
	5.3质量目标
	查《测量管理体系管理手册》规定了公司的计量方针及5项质量目标与质量方针一致。 企业建立了《计量目标管理控制程序》查质检部《目标分解表》，2021年7月5日进行了完成情统计，目标管理已完成。
	生产部及

车间
供销部


	否

	6
	企业是否规定测量体系中所有人员职责？人员职能的分配方式
企业是否制定各类计量人员的能力要求相关规定程序文件？并对人员能力进行评价？

培训实施情况，企业是否有计量人员教育、培训经验和技能档案。

企业有否人力资源管理流程图和实施人力资源改进。
	6.1人力资源
	企业通过《测量体系管理手册》测量管理职能分配表等形式规定了各类人员在体系中的职责。建立了《人力资源管理控制程序》文件，企业识别了测量体系相关人员43人，制定了各类人员能力要求，公司提供2021年培训计划：2021.1-7月完成了ISO10012-2003标准、公司测量管理体系文件、计量法及内审员的培训，记录详细，内审员周楸智、张福林经培训合格。


	生产部及

车间
供销部


	否


	7
	企业管理性和技术性文件资料有哪些？文件是否定期评审和更新？文件是否现行有效并受控？
	6.2.1程序
	企业编制的测量管理手册已覆盖标准的全部要素，编制了《顾客满意控制程序》、《计量目标管理控制程序》、《测量软件管理控制程序》、《测量设备管理控制程序》、《测量设备计量确认管理控制程序》、《测量过程设计和实现控制程序》等19个程序文件，能够满足标准和企业管理要求。

查《SX-ZLJ-20 造粒机生产工艺及检验规范》规定了技术条件、技术方案、技术规格书、设备质量保证和设计标准、生产加工工艺等，查其产品图、工艺文件均有受控专业标识。
	生产部及

车间
供销部


	否


	8
	企业是否建立软件管理程序文件？软件识别和确认？
	6.2.2软件
	企业建立了《测量软件管理控制程序》文件，目前无相关测量的软件
	生产部及

车间
供销部
	否


	9
	企业是否有记录管理程序文件？记录有无标识？是否规定保存期限？记录信息量是否全？
	6.2.3记录
	企业编制了《记录控制程序》，相关部门按程序文件执行。查《质量检测记录表》产品名称： 造粒机，产品规格、工序、抽检数量、合格数、不合格数、问题描述等。
	生产部及

车间
供销部


	否


	10
	纳入体系管理测量设备计量确认标识？
	6.2.4标识
	企业编制了《封印和标识管理控制程序》。

查编号：962195、E41428均有计量确认标识。
	生产部及

车间
	否


	11
	企业是否建立测量设备管理程序？企业规定哪些测量设备纳入测量管理体系？企业对测量设备的维护管理要求？对测量设备的溯源和受控要求？
	6.3.1测量设备
	企业建立了《测量设备管理控制程序》，企业规定了测量设备配置、贮存、流转、封存、报废和测量设备的计量确认等方面的控制。对企业的计量设备进行了分类管理，生产过程控制、产品出检验等测量设备列入体系管理，查《测量设备管理台账》规定了测量设备的规格、型号、精度、编号、使用用途和存放地点，技术部负责测量设备全过程管理，共38台计量器具。技术部负责测量设备全过程管理。企业测量设备管理规范。

详见《测量设备溯源抽查表》。
	生产部及

车间
供销部
	否


	12
	企业是否建立外部供方管理文件？ 

是否有合格供方名单和资质、授权范围和评价和监视记录？


	6.4外部供方
	企业建立了的《外部供方控制管理程序》文件。技术部建立和评价测量设备合格供方名录。提供了《合格供应商名录》，企业测量设备由大庆油田计量检定测试所进行溯源。技术部对其资质、授权范围等进行了确认。
	生产部及

车间
供销部
	否


	13
	企业是否对列入体系管理的测量设备进行检定/校准、调整、修理、验证、封印和标识，保证测量设备满足预期使用要求。
	7.1.1计量确认总则
	企业的建立了《测量设备计量确认管理控制程序》文件，规定了测量设备检定/校准/验证的要求和方法，测量设备基本满足预期使用要求。

查2021年7月5日《计量确认过程验证记录》，测量过程名称、验证项目：
计量器具名称、校准结果、测量过程技术要求、验证过程记录、确认结果确认人、确认日期等设备的计量确认记录表，符合要求。
	生产部及

车间
供销部
	否


	14
	计量确认程序文件是否包括已确认的测量设备当封印或保护装置被发现损坏、破损、转移或丢失时所采取的措施？
	7.1.3设备调整控制
	企业建立了《封印和标识管理控制程序》文件，对测量设备的调整控制做出了规定，文件符合标准的要求。

	生产部及

车间
供销部
	否


	15
	企业是否编制《测量过程设计和实现控制程序》是否识别顾客、组织和法律法规的要求确定计量要求？对测量过程是否识别过程要素和控制限？ 

测量过程是否分类管理？
	7.2测量过程
	企业识别了顾客、组织和法律法规的要求，建立了《测量过程及控制一览表》，通过从原材料检验、装配、检测等过程识别出42个测量过程，包括测量过程名称、测量参数、技术要求、测量设备信息、测量过程控制要素信息。企业对测量过程分重要和一般测量过程进行管理。查测量过程《造粒机机头轴径测量过程控制规范》，测量过程控制有效。
	生产部及

车间
供销部
	否
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