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管理体系审核记录表
	过程与活动、
抽样计划
	涉及
条款
	受审核部门：生产部            主管领导：马连华      陪同人员：马禄  
	判定

	
	
	[bookmark: _GoBack]审核员：张磊                   审核时间：2021年07月01日
	

	
	
	审核条款：
QMS：5.3，6.2、7.1.3、7.1.4、7.4、8.1、8.3、8.5.1、8.5.2、8.5.6、8.7
	

	组织的岗位职责和权限
	Q5.3
	本部门工作内容和职责，主要负责：
贯彻、执行公司的质量方针和质量目标并作为本部门的质量工作准则、对本部门质量分目标的实现负责、负责加工设备的使用和管理及维护保养、负责加工计划的安排和实施，具有加工计划调度、加工现场的全面管理的权限，对加工任务完成和产品质量负责、负责维护加工运行的环境，确保加工现场安全和清洁，且应符合加工要。
现场确认企业实际情况与远程审核一致
	符合

	目标完成情况
	Q6.2
	目标完成情况：查看《2021.1.1-2021.6.30质量目标完成情况表》：生产任务完成率100%，达标；生产产品检验合格率达到98%以上，达标。本部门的目标已完成。
	符合

	基础设施
	Q7.1.3
	公司注册资金300万元，生产区域700多平米，提供了良好的办公环境和较为充分基础设施设备，公司目前15人，提供了基本的技术保障。
编辑了《基础设施控制程序》，明确了设备设施的配置、使用、维护、维修管理。提供设备设施：数控液压折弯机，液压剪板机，等离子切割机，电焊机，氩弧焊机，气动打标机，空气压缩机，自控远红外烘干炉，汉腾激光机，喷码机，博士电锤，钻铣床，钻床，落地式砂轮机，超声波强度声功率检测仪，超声阻抗分析仪，同时配备了用于测量的外径千分尺，游标卡尺，万用表，水平尺，测温枪，内径千分尺，电阻测试仪 等设备能力基本满足要求。
查看，生产检测设备完好，维护保养基本得当，能够满足生产符合要求产品的需要。

抽：2021.05.27数控液压折弯机设备维修保养记录：维护保养内容: 1对机器上的油削、油污进行了清理；
2对电路进行了检查。3对易损件进行检查更换；
检查验收情况：该设备经过操作者验收使用，检修后的设备运转自如、正常，基本达到了原有设备的性能要求，能满足生产和产品的要求，设备可继续使用。保养人: 王利军 验收部门: 车间
抽：2021.05.07等离子切割机设备维修保养记录：维护保养内容: 1对油削、油污进行了清理；
2对电路进行了检查
检查验收情况：该设备经过操作者验收使用，检修后的设备运转自如、正常，基本达到了原有设备的性能要求，能满足生产和产品的要求，设备可继续使用。保养人: 王利军 验收部门: 车间
电焊机，氩弧焊机，气动打标机等设备“维护保养记录”，其显示了设备名称、保养项目、保养时间、责任人等。
制定有“设备年度检修计划”，内容有设备名称、检修时间、检修内容、检修人
记录清晰，写明了维修内容、维修人等内容，满足策划要求。
	符合


	过程运行环境
	Q7.1.4
	公司编辑了《过程运行环境控制程序》，《5S管理》为实现产品和服务符合性的现场环境进行管理和控制。确定设备设施定置定位，工作环境严格执行5S要求。提供适宜的工作环境（办公室备有空调），经交谈了解公司提供工作服、高温补贴等。
	符合

	沟通
	Q7.4
	外部信息包括： 
a）质量技术监督局、商检局、公证处、认证机构等监测或检查的结果及反馈的信息； 
b）政策法规标准类信息，如质量法律、法规、条例、产品标准等； 
c）相关方（顾客、供方、计量单位、媒体等）反馈的信息及其投诉等； 
d）其他外部信息，如各部门直接从外部获取的有质量改进技术，质量管理等方面的信息。
内部信息包括： 
a)正常信息，如质量方针（目标）及完成情况、测量和监控记录、内部审核与质量评审报告以及体系正常运行时的其他记录等； 
b)（潜在）不符合信息，如体系内部审核的不合格报告，纠正和预防措施处理单等； 
c)紧急信息，如出现重大质量事故等情况下的信息和记录； 
d)其他内部信息（如员工的建议等）；
内部沟通主要有：文件、记录、会议、培训、张贴告示以及口头交流、电话、微信、QQ等。生产加现场相对集中，沟通充分有效，未发生因沟通不畅而影响质量管理体系运行和工作情况。
信息可采取书面资料、质量记录、公告栏、内部刊物、讨论交流、电子媒体、声像设备、通讯、互联网等沟通的工具或方式予以传递。
	符合

	运行的策划和控制
	Q8.1
	[bookmark: 审核范围]公司编制有产品实现的策划程序《生产和服务运作控制程序》，确保矿山设备的生产（资质许可范围内除外） ，产品满足相关标准的要求和顾客的要求，对产品、过程或合同规定制定专门的质量措施、资源和活动顺序，以确保满足规定要求，依据产品的质量目标和要求，确定了产品《电焊机安全操作规程》、《等离子切割机安全操作规程》、《折弯机安全操作规程》、《陶瓷过滤机安装流程》；《超声波电源制作规程》；《超声波振盒制作规程》；针对原材料配件编辑了：《原材料检验指导书》和《采购合同》要求等等
生产工艺流程：订购原材料→材料剪裁、折弯→打磨→加工→粘胶→焊接→组装→检测→入库

每个工艺步骤均编辑了《工艺要求》：
如组装工艺要求：1、原部件外观完好，无缺损2、选用合适的紧固件，紧固件无松动3、安装位置与图纸一致等等
焊接工艺要求：1、焊接无漏焊，错焊，虚焊2、焊点表面光滑，无毛刺，无焊瘤3、锡和被焊物熔接良好等等

产品生产过程焊接为关键过程
提供了《焊接特殊过程能力确认记录》，对过程控制文件、过程设备、人员能力、材料确认、工艺参数确认、产品质量要求、工作环境等内容进行了确认验证。经确认该工序能力能满足要求。
关键过程的操作规程由生产部下发，查《生产调试记录单》关键过程的操作：产品的调试，均明确相关人员，确定责任到人，查对工艺、设备、人员、操作规程相关的程序文件和记录进行了判定和再确认。
对生产各过程填写了《物质验收单》、《生产调试记录单》、不合格品处理单、成品出厂检验记录等各种监视和测量记录：详见Q8.6检验记录

配置了所需的人员，（鲁继发，焊工，证书编号：0212080000300014；丁涛，钳工，证书编号：0812000000243054；胡显龙，电工，证书编号：T34071119721217203X），并对人员进行评价，确保人员符合要求，查看《员工评价表》，各部门人员符合要求；提供设备设施： 数控液压折弯机，液压剪板机，等离子切割机，电焊机，氩弧焊机，气动打标机，空气压缩机，自控远红外烘干炉，汉腾激光机，喷码机，博士电锤，钻铣床，钻床，落地式砂轮机；同时配备了用于测量的 外径千分尺，游标卡尺，万用表，水平尺，测温枪，内径千分尺，电阻测试仪等设备能力基本满足要求。厂房、库房等资源，编制了手册及相关生产记录；财务提供资金支持；供销部提供市场信息与客户反馈信息。
公司编辑《外部提供产品、服务和过程控制程序》，评估、选择及控制外部提供方，并对采购活动进行有效地控制，确保外部提供的产品和服务的要求得到满足。查《供方评定记录表》，详见：Q8.4，对供货样品检测评价合格，经各部门负责人评定为合格供方。查外部供方企业资质合格
参照的国家标准：
YS/T616-2006陶瓷过滤机 技术要求
	符合

	生产和服务提供的控制
	Q8.5.1

	生产车间按生产部的《生产和服务控制程序》组织生产, 生产车间有《基础设施控制程序》、《过程运行环境控制程序》、《产品防护控制程序》各产品《工艺操作规程》、《不合格输出控制程序》和设备操作规程。提供标准作业规范对生产过程进行规范指导，并由相关责任人员《物质验收单》、《生产调试记录单》，对外观、尺寸、误差等进行点检。
查看,生产所需的设备和监视测量装置的提供基本满足要求.
通过岗前培训和日常技能提升培训教育，提高了操作工的专业技能，加强日常班前会的沟通，可以防止人为错误。配置了所需的人员，并对人员进行评价，确保人员符合要求，查看《员工评价表》，各部门人员符合要求

组织一般通过顾客订单要求、国标等获得产品信息，车间主要通过下发的购销合同获得产品信息，然后下发生产通知单。抽查的客户订单：2019年9月与新疆哈巴河阿舍勒铜业股份有限公司签订的销售合同，合同内容：物料名称、规格型号、数量等，合同中明确了产品规格及型号的要求，销售产品：超声波震荡盒，陶瓷过滤机等。
抽：2021年5月24日与安徽马钢罗河矿业有限责任公司有限公司签订的销售合同，合同内容：物料名称、规格型号、数量等，合同中明确了产品规格及型号的要求，销售产品：过滤机搅拌耙，刮刀等。
抽：2021年1月5日与铜陵化工集团新桥矿业有限公司签订的销售合同，合同内容：物料名称、规格型号、数量，交货时间等，合同中明确了产品规格及型号的要求，销售产品：TT-60B4b陶过滤机用单向阀、摩擦片、TT-80B4b陶过滤机主轴齿轮等
   
有：作业指导书、工艺流程、设备管理制度、检验规范，操作性较强，可以满足指导操作的要求。
检验活动有原材料检验、过程检验、成品的外观、规格尺寸检验，能够验证过程和产品是否符合接收准则。

按要求填写《生产调试记录单》进行过程控制。详见Q8.6

提供了《焊接特殊过程能力确认记录》，对过程控制文件、过程设备、人员能力、材料确认、工艺参数确认、产品质量要求、工作环境等内容进行了确认验证。经确认该工序能力能满足要求。

	符合

	标识和可追溯性
	Q8.5.2

	编辑《文件和记录控制程序》规定所有的标识、标识方法和要求。
①在生产现场，车间的半成品按不同型号进行分开放置，进行区分；②成品通过生产记录、发货记录等进行追溯，主要记录内容：生产日期，数量等；③在原料仓库，不同的产品进行分类放置，有明确的标识。
产品标识：依据合同订单号，编辑成品的标识用编号，对应相关的客户。
抽：2021年5月24日与安徽马钢罗河矿业有限责任公司有限公司签订的销售合同，合同内容：物料名称、规格型号、数量等，合同中明确了产品规格及型号的要求，销售产品：过滤机搅拌耙，刮刀等。
抽：2021年1月5日与铜陵化工集团新桥矿业有限公司签订的销售合同，合同内容：物料名称、规格型号、数量，交货时间等，合同中明确了产品规格及型号的要求，销售产品：TT-60B4b陶过滤机用单向阀、摩擦片、TT-80B4b陶过滤机主轴齿轮等。
	符合

	更改控制
	Q8.5.6
	公司依照客户要求和行业标准进行加工，无更改
	符合

	不合格输出的控制
	Q8.7
	编辑了《不合格输出控制程序》，产品生产或开始使用所发现的不合格品，经评审可以有以下处置办法：①生产过程发现不合格输出时，应对当前生产制止，已生产出产品隔离、并做好不合格标识； ②交付合的产品发现不合格输出时，应停止提供产品和服务，及时与顾客协商，必要时召回产品； ③ 可疑产品由所在的责任部门直接通知对应的部门或车间的质量检验人员进行质量状态的确认，经确认合格的可以按正常生产流程转序或交付,检验判定为不合格的，按以上程序处理。
针对外部供方检测发现的不合格，由供销部、 质管部及生产部根据生产状况及质量不良现象会签，由总经理判定退货、加工使用或特采，针对不合格供方需加强管控，增加现场评鉴次数、加大抽查力度。
	符合
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