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管理体系审核记录表
	过程与活动、
抽样计划
	涉及
条款
	受审核部门：管理层     主管领导：石培轻（总经理）、孙庆斌（管代）
	判定

	
	
	审核员：张星           审核时间：2021.6.3
	

	
	
	审核条款：4.1/4.2/4.3/4.4/5.2/6.2/9.2/9.3
	

	公司概况，资质情况
组织机构、体系策划实施情况
认证范围确认
外包过程
	4.1
4.2
4.3
4.4
	■按照认证范围公司提供的法律证明文件有：营业执照、现场查看包括认证范围。
[bookmark: _Hlk74036278]受审核方河北烽煊采暖设备制造有限公司成立于2004年11月3日，注册资本3000万元，地址为河北省晋州市通达路，办公面积约1000多平米，主要从事民用采暖炉、电暖器、暖气片、水暖管件、静态蓄热式电暖器（固体蓄热式电暖器）、空气源热泵冷暖机组、地源热泵冷暖机组、燃气壁挂炉、配电箱（柜）、太阳能及石墨烯供暖设备的销售，主要服务家电行业等。
■根据企业发展及经营管理的需求，公司组织了对管理体系标准的学习，依据标准的要求结合实际情况对管理体系进行了策划。策划基本体现了PDCA的思路。建立了文件化的管理体系，文件基本符合标准的要求，基本符合企业的实际情况。根据过程对组织结构进行了合理的设计，明确了各岗位人员的职责和接口，配备了相应的人员、设施、技术、信息等资源。工作环境基本能满足销售和管理的需求。通过制定管理制度、作业文件及相关措施，对活动的主要环节实施了有效的控制。各种制度及规定基本建立。管理手册中对组织机构和职责进行了策划，形成了文件。组织机构的设置，职责、权限的分配基本明确，基本适宜，人力资源基本满足需求。策划管理体系时，公司确定了与其宗旨和战略方向相关并影响其实现管理体系预期结果的能力的各种外部和内部因素。同时，确定了与管理体系有关的相关方及相关要求。并根据所确定的各种因素及相关方和其要求，确定了公司应对的风险和机遇，并对应对措施进行了策划。
■审核组与受审核方现场确认的审核范围：常压民用采暖炉、电暖器、暖气片、水暖管件、静态蓄热式电暖器（固体蓄热式电暖器）、空气源热泵冷暖机组、地源热泵冷暖机组、空气源热泵热风机、燃气壁挂炉、配电箱（柜）、太阳能及石墨烯供暖设备的销售所涉及场所相关的环境管理活动。
■外包过程：产品运输。
■管理体系覆盖人数25人
	

	管理方针和目标的适宜性
	5.2
6.2
	管理手册明确了公司的管理方针：
科学管理，遵守法规，预防污染，持续改进，为社会及员工提供一个健康、安全的工作生活环境，提供用户满意的优质产品，创国内一流品牌。总经理证实，与企业的宗旨一直，随管理手册的发布宣传贯彻。
公司环境目标：固体废弃物100％分类处置；
污染物（废气/废水/噪声）的排放达标；
杜绝火灾事故。
基本符合标准要求。在方针框架下展开，并分解到各职能部门。
	

	内审、管理评审策划和实施的符合性及可信性
	9.2
9.3
	2021年4月17-18日进行内部审核，提供内部审核计划、内审检查表、不合格报告、内部质量管理体系审核报告等，基本符合要求。
2021年4月30日进行管理评审，由总经理主持会议，有管理评审计划、管理评审输入资料—各部门工作总结、管理评审报告等，内容基本可信，有效。
	

	遵守法律法规的情况
事故及投诉情况


确定第二阶段

	
	企业在服务各过程中能够遵守相关的法律法规和其它要求，提供合规性评价记录，评价时间：2021.4.15，符合要求。
体系运行以来，未发生环境事故，无重大投诉和行政处罚情况

第二阶段审核所需资源的配置较充分。
商定第二阶段审核时间：2021年6月7-8日
	


	

说明：不符合标注N

	过程与活动、
抽样计划
	涉及
条款
	受审核部门：办公室       主管领导：刘伟     陪同人员：赵军锋
	判定

	
	
	审核员：张星            审核时间：2021.6.3
	

	
	
	审核条款：6.1.2/6.1.3/6.2.2/7.5
	

	管理体系文件、合规义务
	7.5
6.1.3
	■受审核方建立的管理体系文件包括：
1.管理手册HBFX-SC-2021 B/0版，2021年1月1日发表实施（含管理方针、目标）
2.程序文件HBFX-SC-2021 B/0 版，含23个文件，包括标准要求的程序
3.制度规范，包括：岗位任职条件、节能降耗管理规定、车辆使用管理规定、电脑使用管理办法、消防安全管理制度、  火灾事故应急救援处理预案等。
4.体系运行所需要的记录
■编制了文件控制程序，用于对管理体系文件的管理
对外来文件进行了识别收集，现场提供有《适用法律法规清单》，包括中华人民共和国环境保护法、消防法、固体废弃物环境防治法、GB/T24001-2016《环境管理体系 要求及使用指南》等法规要求。
	

	环境因素识别评价的充分性、适宜性
	6.1.2

	策划、编制了《环境因素识别与评价管理程序》，经文审符合标准要求
提供《环境因素评价表》，涉及办公区、库房等，包括固废废弃、意外火灾的发生、电能的消耗、原材料损耗、包装箱的废弃、汽车尾气的排放、装卸时噪声排放等。
可以提供《重大环境因素清单》，其中重要环境因素：固废排放、潜在火灾的发生。评价准确。
	

	环境目标指标的合理性，管理方案的可行性
	6.2.2
	环境目标指标：—固废分类处置率100%
管理方案：1设置专门可回收废弃物、废料料存放场地。2固废物分类进行存放。3办公室在办公区域垃圾箱进行分类，可回收、不可回收废物进行分类，并定期进行处理。各部门对办公活动中产生的可回收废物收集后交办公室公室集中处置完成时间：2021.10.31 
责任部门：办公室，监控部门：办公室办公室负责编制方案，并监督、验证实施进度。
各部门负责目标、指标与方案的具体实施。
策划的环境目标指标管理方案基本可行。
	





	过程与活动、
抽样计划
	涉及
条款
	受审核部门：销售部     主管领导：尹东           陪同人员：马硕
	判定

	
	
	审核员：   张星         审核时间：2021.6.3
	

	
	
	审核条款：6.1.2/6.2/8.2
	

	环境因素识别评价的充分性、适宜性
	6.1.2

	策划、编制了《环境因素识别与评价管理程序》，经文审符合标准要求
提供《环境因素评价表》，涉及办公区、库房等，包括固废废弃、意外火灾的发生、电能的消耗、原材料损耗、包装箱的废弃、汽车尾气的排放、装卸时噪声排放等。
可以提供《重大环境因素清单》，其中重要环境因素：固废排放、潜在火灾的发生。评价准确。
	

	环境目标
	6.2.2
	目标、指标和管理方案：
固体废弃物分类堆放/回收处置率100%
环境检查、巡查完成率≥98%
污染环境事故为零2021年第一季度已考核达标。公司按要求制定了环境管理者代表，并指定专人负责监测和跟踪方案中每一个步骤或措施的实施情况，并定期向管理层汇报方案的运行情况。各部门负责目标、指标与方案的具体实施。策划的环境目标指标管理方案基本可行。
	

	应急准备和响应
	8.2
	策划了《应急准备和响应控制程序》
提供应急预案：针对包括火灾事故应急预案。
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