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北京国标联合认证有限公司




Beijing International Standard united Certification Co.,Ltd.

管理体系审核记录表
	过程与活动、
抽样计划
	涉及
条款
	受审核部门：领导层  负责人：姚洪坤           陪同人员： 严杰凯
	判定

	
	
	审核员：邝柏臣            审核日期：2021-06-02
	

	
	
	审核条款：H：4.1/5.1/5.2/5.3/5.5/6.1及GB14881相关条款内容及1.0要求
	

	总要求
	H4.1
	文件名称
	如：管理手册第4.1条款
	(符合

(不符合

	
	
	运行证据
	企业依据GB/T27341-2009标准的要求策划、建立了HACCP体系，并已形成文件，加以实施、保持
更新和持续改进，并确保其有效性。

企业已：
(策划、实施、检查和改进HACCP体系的过程，并提供所需的资源；
(确定HACCP体系范围，并明确该范围所涉及步骤与食品链其他步骤之间的关系；

审核范围： H：位于浙江省杭州市淳安县王阜乡新合村（原严家中学）的浙江敬存仁生物科技有限公司饮料加工车间的其他饮料（饮料浓浆）的生产
(确保对任何会影响食品安全要求的操作包括外包过程实施控制，并在HACCP体系中加以识别和验证。在验证中，产品安全与相关法律/标准的符合性得到重点关注；

外包过程：            无                                              
(确保HACCP体系得到有效实施，使产品安全得到有效控制。当产品安全发生系统性偏差时，应对HACCP计划重新确认，使HACCP体系得以持续改进。

在企业的管理手册中有描述。
	

	管理承诺
	H5.1

	文件名称
	如：管理手册第5.1章和“总经理岗位职责”
	(符合

(不符合

	
	
	运行证据
	与最高管理者沟通其领导作用与承诺：
(向企业传达满足顾客和法律法规对食品安全要求的重要性；
(确保食品安全目标的制定；

( 制定食品安全方针；
( 进行管理评审；
( 确保资源的获得。

( 覆盖了标准第5.1章的全面要求，( 未覆盖标准第5.1章的全面要求，缺少：         
	

	食品安全方针
	H5.2


	文件名称
	如：(手册第5.2章、(《食品安全目标》、(《分解目标》
	(符合

(不符合

	
	
	运行证据
	 最高管理者以消费者食用安全为关注焦点，制定了文件化的食品安全体系方针和食品安全目标，确保食品安全。
本企业的食品安全方针为：  全员参与，全程控制，持续改善，安全卫生 
组织建立了与方针一致的文件化的管理目标。为实现总食品安全目标而建立的各层级食品安全目标具体、有针对性、可测量并且可实现。
总食品安全目标实现情况的评价，及其测量方法是：
食品安全目标

考核频次

计算方法
目标实际完成

食品安全事故为零
每年

按实际发生次数
未发生
顾客满意率≥98%
每年

满意顾客数/顾客总数*100%
100%

顾客投诉处理及时率100%

每年

处理率=处理次数/总次数*100
100%

产品一次交验合格率≥99%
每年

合格率=合格数/产品总数*100%
100%

(目标已实现
(目标没有实现的，组织在内部及时进行原因分析并采取了改进措施。
	

	职责和权限
	H5.3.1
	文件名称
	如：管理手册第5.3章
	(符合

(不符合

	
	
	运行证据
	最高管理者确定了组织架构及相关岗位的职责、权限，并进行了全员的沟通和理解；
如：
过程过程
主管部门名称
过程名称
主管部门名称
HACCP体系策划和推动
HACCP小组
PRP和HACCP实施
生产部

采购控制
供销部
HACCP体系的验证和确认
HACCP小组
人员健康
办公室
基础设施
生产部

(HACCP小组长：姚洪坤，
HACCP小组长负责：

(  确保HACCP体系的建立、实施、维护和更新；

(  管理和组织食品安全小组的工作；

(  确保食品安全团队的相关培训和能力；

(  向最高管理层报告HACCP的有效性和适宜性。

所有人员有责任向(HACCP组长 (HACCP小组成员 报告与HACCP体系有关的问题
	

	沟通  
	H5.3.2  
	文件名称
	如：(《沟通控制程序》
	

	
	
	运行证据
	实施沟通的人员应接受适当培训，充分了解企业的产品/相关危害和HACCP体系，并经授权。
(满足要求       (不满足要求，说明                                 
外部沟通的控制：
沟通日期
沟通的内容
沟通对象
沟通方法
责任部门
回应情况
2021.04.03
见采购记录
供方
面谈
供销部（采购）

2021.04.30
见合同记录评审记录
顾客
面谈
供销部（销售）

2021.05.04
见顾客满意度记录
顾客
面谈

办公室
2021.05.04
见顾客满意度记录
消费者
面谈

供销部（销售）

2021.05.12

食品安全常规产品抽检记录
执法部门（淳安县市场监督管理局）

面谈
办公室
内部沟通的控制：
沟通日期
沟通的内容
沟通对象
沟通方法
责任部门
回应情况
每周例会
生产安全培训卫生情况，与食品安全有关的要求
全体生产员工
班前会议

生产部

问题已整改

	(符合

(不符合

	沟通  
	H5.3.2 
	文件名称
	如：《沟通控制程序》
	(符合

(不符合

	
	
	运行证据
	组织考虑了合规义务，确保食品安全信息与食品安全管理体系形成的信息一致且真实可信。一般由综合部负责。
外部沟通的控制对象：☑市场监督管理局  (消防大队 ☑顾客 ☑供方 ☑外包方 ☑网站
内部沟通的控制方式：☑会议 ☑表单传递 ☑微信 ☑QQ □展板 □标语
	

	管理评审

	H5.5
	文件名称
	如：《管理评审控制程序》
	(符合

(不符合

	
	
	运行证据
	自(管理体系建立后/(近一年，于  2021 年  5  月 14 日实施了管理评审；
查看☑管理评审计划  ☑管理评审记录（工作总结）  ☑管理评审纪要  ☑管理评审报告
管理评审输入信息
评价
问题描述
(以往管理评审所采取措施的情况；
☑符合 □不符合
(组织所处形势的变化；
☑符合 □不符合
(发生的紧急情况、 事故或撤回；

☑符合 □不符合
☑审核结果（内部和外部） 包括执法检查结果

☑符合 □不符合
(与PRP、 OPRP计划和HACCP计划有关的验证活动结果的分析

☑符合 □不符合
☑实现食品安全管理体系目标的程度
☑符合 □不符合
□外部供方绩效

□符合 □不符合
(体系更新活动的评审结果的评审
☑符合 □不符合
☑顾客反馈的沟通活动的评审
☑符合 □不符合
☑紧急情况、 事故或撤回的评审
☑符合 □不符合
□持续改进的机会的评审
□符合 □不符合
□资源的充分性
□符合 □不符合
☑为应对风险和机遇所采取措施的有效性
☑符合 □不符合
对HACCP体系的持续适宜性，充分性，有效性的结论。☑满足 □不满足，说明           
管理评审输出信息（决策）
措施描述（举例）
改进措施
与持续改进机会相关的决策
公司目前虽然提高了食品安全意在体系推行运作时，体系推行还存在不少待改进之处，主要有以下几点：

  1）部分员工食品安全意识不强，还有待加强培训和教育；

    2）进一步严格执行公司的各项管理制度，加强考核力度。

☑已落实 □已部分落实
HACCP体系所需的变更
——

□已落实 □已部分落实
资源需求
——

□已落实 □已部分落实
食品安全目标未实现所采取的措施。（需要时）
——

□已落实 □已部分落实
改进HACCP体系与其他业务过程融合的机会。（需要时）
——

□已落实 □已部分落实
任何与组织战略方向相关的结论
——

□已落实 □已部分落实
(改进措施未落实的原因：                                         

	

	前提计划
	H6.1
	文件名称
	如：(手册第6.1条款
	(符合

(不符合

	
	
	运行证据
	企业建立、实施、验证、保持并在必要时更新或改进前提计划，以持续满足HACCP体系所需的卫生条件；
企业前提计划经过批准并保持记录。

前提计划包括：
(人力资源保障计划     (企业良好生产规范（GMP）    (卫生标准操作程序（SSOP）     

(原辅料和直接接触食品的包装材料安全卫生包装制度     (召回与追溯体系   

(设备设施维修保养计划   (应急预案

组织建立、实施、保持和更新PRP，以便于防止和/或减少产品、产品加工和工作环境中的污染物（包括食品安全危害）。

详见《前提方案(PRP、GMP)》、


	


说明：不符合标注N
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