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测量管理体系

（GB/T19022-2003/ISO10012:2003）
认 证 报 告

           认证企业： 欧冠阀门科技有限公司  

           编    号：       0344-2021       
认证报告内容
1. 企业名称： 欧冠阀门科技有限公司  

2. 认证审核的类型：（初次认证审核   FORMCHECKBOX 
其他  ）

3. 注册地址： 南安市仑苍镇高新技术园区（三期）      

企业活动范围和场所：南安市仑苍镇高新技术园区（三期）
4. 认证审核委托方：北京国标联合认证有限公司
5. 认证审核时间：计划总人日 3.5  (人.日)，现场人日  3 (人·日)
6. 认证审核活动（文件审核、现场审核）实施日期和地点：

文件审核： 2021-04-18 13:30:00至2021-04-18 17:30:00， 

现场审核： 2021年05月05日 上午至2021年05月05日 下午， 

7. 审核组的组成人员姓名及个人注册(确认)信息 ：

	姓   名
	性别
	组内职务
	联系电话
	注册级别
	注册证书编号

	吴素平
	女
	组长
	13912864865
	高级审核员
	2018-M1MMS-1222867

	王晓巍
	女
	组员
	13958030512
	审核员
	2019-M1MMS-1263034

	杜黎鸣
	女
	组员
	13585254965
	审核员
	2018-M1MMS-1274456


8. 企业管理者代表及参与认证审核的中高层管理人员姓名和职务：
	姓   名
	吴文忠
	王泽友
	陈伟鑫
	洪佳伟
	郑秋琼
	陈伟望

	职   务
	总经理
	副总、生产部经理兼管代
	质量管理部经理
	业务部经理
	采购部经理
	办公室经理


9. 认证审核准则：
9.1、GB/T19022-2003《测量管理体系 测量过程和测量设备的要求》
9.2、GB17167-2006能源计量器具配备和管理通则

10. 认证审核目的：评价企业测量管理体系的实施情况及其有效性，以确定是否推荐认证注册。
11. 审核范围及涉及的区域或部门：资质许可范围内阀门（蝶阀，闸阀，球阀，功能阀，止回阀，排气阀，截止阀，补偿接头，调节阀等）的研发、生产及销售 

涉及到公司生产工艺、贸易结算、安全防护、环境监测、能源管理、产品质量检验等方面的测量设备及测量过程。 审核部门有：管理者代表、质量管理部、办公室、生产部、技术部、采购部、业务部等。
12. 文件审核情况说明：

12.1收集关于客户的管理体系范围的必要信息、企业资质和法律法规的符合性的说明：

企业申请认证的范围：涉及到企业资质许可范围内阀门（蝶阀，闸阀，球阀，功能阀，止回阀，排气阀，截止阀，补偿接头，调节阀等）产品工艺、经营、贸易结算、安全防护、环境监测、能源管理等方面的测量设备及测量过程等有关的所有活动的测量过程、部门、场所，实际位置。

企业注册资本为12880.000000万人民币，营业期限2011年06月13日至2061年06月12日，2020年01月16日，取得三证合一营业执照。法人资格满足要求。企业的A2(1)、B1、B2级的压力管道（限闸阀、球阀、截止阀、止回阀、蝶阀），取得了特种设备生产许可证：编号TS271075M-2021，发证日期2016年06月27日，有效期至2021年06月25日。同时提供了五份特种设备型式试验证书：证书编号为TSX71004820160100、01、02、03、04。企业的产品取得了欧盟CE认证，有效期至2024年12月30日。企业的产品：蝶阀、球阀和闸阀取得了API-6D证书，有效期至2022年10月13日。该企业已通过了方圆标志认证集团的ISO9001：2015质量管理体系认证、ISO14001:2015环境管理体系认证、ISO45001:2018职业健康安全管理体系认证（有效期至2021年10月26日）。企业的申请资质及申请所属资料在有效期内，满足申请要求。经查公司产品没有顾客对产品质量投诉等。
12.2审核客户的文件化的管理体系信息，结合管理体系标准或其他规范性文件充分了解客户的管理体系和现场运作，以 便为策划第二阶段提供关注点：

企业按照GB/T 19022-2003/ISO 10012:2003标准的要求，于2020年11月05日发布了企业测量管理体系《管理手册》、《程序文件》和相关作业文件。文件覆盖了标准要求建立文件的所有条款。其中：

12.2.1、标准规定的：体系更改、测量过程性能判定客观准则、人员职责、记录管理、测量设备全过程管理、计量确认间隔、测量设备调整控制、测量过程策划确认实施、测量管理体系监视、预防措施等条款均已形成文件。

12.2.2、企业在文件中明确规定了：计量主要职能部门为质量管理部，在计量职能管理程序文件中对测量管理体系覆盖下的其它四个部门规定和分配了计量职能。对标准规定的测量管理体系的软件、环境、外部供方、测量过程设计、测量不确定度、纠正措施等条款也分别制定了文件。
12.2.3、企业采用过程方法编制了《测量管理体系手册和程序文件》，并配有组织机构图（附录A），测量管理体系职能分配表（附录B），明确规定了，最高管理者总经理的12项决策计量职能，管理者代表的30项决策计量职能，主要职能部门--质量管理部的32项计量职能，并配备了生产工艺流程图。

审核组认为：该企业的资质情况与测量管理体系《管理手册》、《程序文件》和相关作业文件的符合性、适宜性基本满足标准的要求。
12.3评价客户现场的具体情况，并与客户的人员进行讨论，以确定第二阶段的准备 情况；审查客户理解和实施标准要求的情况，特别是对管理体系的关键绩效或重要的 因素、过程、目标和运作的识别情况；

12.3.1、企业产品主要执行标准为GB/T 12225-2018《通用阀门  铜合金铸件技术条件》、GB/T 12238-2008《法兰和对夹连接弹性密封蝶阀》、GB/T 21385-2008《金属密封球阀》、CJ/T 219-2017《水力控制阀》、GB/T 26480-2011《阀门的检验和试验》、CB/T 3943-2002《法兰不锈钢截止止回阀》等标准。企业根据法律法规要求和企业产品要求，共识别了31个测量过程，分一般和重要测量过程，编制了《测量过程及控制一览表》分别对每个不同大类的测量过程的测量要素从重要性、被测参数名称、技术要求、配备的测量设备名称、测量范围、允许误差（测量不确定度）、环境条件、操作人员资质、测量频次、监视方法等方面予以有效控制和识别。

12.3.2、检查了企业的配备的测量设备台账和《测量设备计量确认明细表》，对55台件测量设备中的重要及关键的测量设备进行了计量确认。有测量参数的技术要求，测量设备的计量特性，以及验证方法、验证结果和验证人。最近的检定日期全部在有效期内。验证结果均为合格。
12.3.3、企业对阀杆硬度测量过程等关键测量过程，根据顾客的要求进行了测量要求导出、测量不确定度评定、测量过程有效性确认，明确规定了关键过程的监视方法、和监视频次。符合标准的要求。
12.3.4根据客户的认证场所和确认的测量人员、测量设备和测量过程等资源的配置满足认证标准的需求。
12.4评价客户是否策划和实施了内部审核与管理评审，以及管理体系的实施程度能否证明客户已为第二阶段做好准备。
12.4.1、企业于2021年03月07日组织了公司测量管理体系，内审分二个组，对公司五个部门进行了全要素的审核，共开出了二个次要不符合项，于规定时间完成了整改。
12.4.2、企业于2021年03月15日开展了测量体系管理评审，会议由公司总经理吴文忠主持，由管理者代表王泽友汇报了体系运行情况，从测量管理体系的运行、内审情况和部门的汇报情况等方面可以看出，体系是充分的、有效的，也是适宜的，质量目标是适宜的，目前不需更改，并形成了管理评审报告，满足要求。
13. 现场审核情况：

审核组于05月05日利用一天的时间根据审核计划先后抽样检查了企业五个职能管理部门和生产作业单位，覆盖了GB/T 19022-2003标准的所有要素和体系涉及的主要范围，涉及公司生产、质量、安全和环境管理等。为有效评价公司体系运行的质量，审核组重点检查了公司计量特征突出的重要环节：外购件尺寸检验、硬度检验、出厂产品阀门的整机性能的密封性能、强度性能检验等测量过程，掌握了企业测量管理体系的运行状况和品质。
审核组检查了企业的能源、安全、环保管理情况：企业主要耗能为电，每月电耗是由供电部门提供的数据。企业的用水采用自有深井；自2020年04月至2021年03月，年度用电耗67.59吨标煤，不是重点耗能企业。企业的特种设备在有效期内使用、特种设备操作人员持证上岗，生产过程中产生的三废定期检查，在标准范围内，安全、环境管理满足要求。
13.1 就审核证据、审核发现和审核结论进行综述：  
13.1.1总体认为公司领导层重视测量管理体系建立，质量管理部门职能作用发挥较好，企业测量管理体系人员50人，职责明确，具备应有资质。公司根据法律法规要求和企业产品要求共识别了31个测量过程，阀体壁厚尺寸检验、阀杆硬度检验、阀门的密封性能检测、壳体强度性能检测等测量过程被列为关键测量过程。企业原材料进厂、工艺生产过程、检验测量过程测量设备配备齐全，企业共有55台件（其中强制检定设备1台件）测量设备均纳入到测量管理体系管理范畴；测量设备基本均已校准，在有效期内，测量设备环境满足要求；测量设备标识齐全，符合要求；采购部负责建立测量设备合格供方名录。质量管理部负责对提供服务的检定、校准机构的外部服务方建有名录和业绩评定。企业无最高标准器，在用的测量设备全部委外检定、校准，检定校准单位：深圳华科计量检测技术有限公司，量值溯源基本符合要求。测量设备标识齐全，符合要求。企业对识别出的重要测量过程配备的测量设备进行了验证，对重要测量过程根据风险程度进行了控制和监视。
13.1.2质量目标完成情况：

企业建立《计量目标管理程序》规定了公司的测量管理体系管理方针及质量目标七项一致，
已分解至各部门，有具体指标可测量，每半年统计一次，查QR-6.2-01《测量目标及实施一览
表》，已由质量管理部统计考核，均达标。
13.2本次审核共出具一般不符合项一项，未发现严重的或系统性的不符合情况。
13.2.1、检查质量管理部（检测中心），金相显微镜、万能拉伸试验机等测量设备有使用环境要求，但未配备温湿度仪，不符合GB/T 19022-2003标准中6.3.2条款。
13.3现场重点抽查了阀杆硬度测量过程测量要求识别、计量要求导出和计量验证记录满足顾客要求，详见附件《计量要求导出和计量验证记录表》。
13.4、企业测量设备所有在用的测量设备溯源至有资质的校准机构校准，经查8份测量设备校准证书，全部在有效期内。量值溯源基本符合文件要求。详见附件《测量设备溯源抽查表》。
13.5.1现场抽查阀杆硬度测量过程。详见附件《测量过程控制检查表》。

13.5.2现场重点抽查了阀杆硬度测量过程不确定度评定方法正确。详见附件《不确定度评定报告》。

13.5.3现场重点抽查了阀杆硬度测量过程有效性确认，测量过程监视记录和控制图绘制，基本满足标准要求。详见附件《测量过程监视统计记录表及控制图》。
14.审核组对是否通过认证的意见 ：
根据2021年04月18日的文件审核和05月05日的现场审核情况，审核组认为：欧冠阀门科技有限公司领导重视测量管理体系工作，质量管理部作为计量职能部门，职能作用发挥较好；顾客的测量要求都经识别；测量设备都已经校准和验证；重要测量过程进行了计量要求导出，测量过程受控并能进行不确定度评定和有效性确认，监视方法正确有效；体系文件得到有效实施，重要测量人员能力受控，测量设备、测量环境、测量软件、测量记录及外部供方管理规范。综上所述，审核组认为欧冠阀门科技有限公司测量管理体系运行符合GB/T 19022-2003标准要求，对其体系运行的有效性和符合性予以肯定，建议报请批准通过审核。

15、为促进、支持企业测量管理体系持续改进提高，审核组提出以下改进建议： 

希望不断加强对测量管理体系的理解和应用，提升人员对测量管理体系的认知、能力和意识，使测量管体系融入组织的业务过程，服务于提高产品质量、贸易和安全等方面的控制。

16. 其他需要说明的事项:无
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17. 审核组组长（签字）：                                日期：2021.05.05

18.审核组成员(签字)：                                   日期：2021.05.05
19.北京国标联合认证有限公司(盖章)                       日期：
2

