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管理体系审核记录表
	过程与活动、
抽样计划
	涉及条款
	受审核部门：化纤包装厂     主管领导：史淑梅     陪同人员：王金平
	判定

	
	
	审核员：伍光华        审核时间：2021.3.25-26
	

	
	
	审核条款：QMS:5.3组织的岗位、职责和权限、6.2质量目标、7.1.5监视和测量资源不适用确认、7.1.3基础设施、7.1.4过程运行环境、8.1运行策划和控制、8.3产品和服务的设计和开发不适用确认、8.5.1生产和服务提供的控制、8.5.2产品标识和可追朔性、8.5.4产品防护、8.5.6生产和服务提供的更改控制，8.6产品和服务的放行、8.7不合格输出的控制， 
E/OMS: 5.3组织的岗位、职责和权限、6.2环境与职业健康安全目标、6.1.2环境因素/危险源辨识与评价、8.1运行策划和控制，
	

	组织的岗位、职责和权限
	QEO 5.3
	化纤包装厂主要作用、职责和权限包括:
a)进行生产策划，并根据《生产任务单》向各班组下达相应的生产任务, 组织生产。
b)负责组织对本车间产生的不合格件、不合格品及潜在的不合格因素进行原因分析，并进行处置。制订纠正和预防措施，经确认后实施。
c)负责本车间的原辅材料、在制品、成品的搬运、贮存、包装、防护和交付管理。
d)负责质量检验工作，依据标准及合同要求，对原辅材料和顾客提供产品进行质量检验或特殊检测项目的外委检测。
e)负责产品标识、检验状态的管理；负责组织必要的追溯。
f)负责生产设备、计量器具的维护、保养工作；检验器材、内部使用器具和长度标准器具的送检。
g) 负责组织对本区域生产的不符合、事故、事件、不合格品及潜在的不合格因素进行原因分析并进行处置；制定纠正措施和预防措施，经相关部门确认后实施；建立 “HSE事故”台帐和“隐患治理”台帐。 
h) 负责车间的现场管理，做到工作环境整洁，保证安全文明生产。
i) 负责产品标识，检验状态管理；负责组织必要的追溯。
j) 负责制定QES监视和测量设备（包括“气防”设施、电气工器具）的现场管理，上报周检计划，并且负责送检，确保QES监视和测量设备的精度和正确使用，各单位保留检定合格证的复印件。
k) 负责车间的设备，工作现场环境和安全管理，编制申报设备检修月计划、紧急抢修计划和年度大修计划；负责包括一、二级直接作业票证的实施与管理，保留票根；在办公室的组织指导下负责二、三级安全教育的实施，建立本单位教育台帐；负责检测室特种设备以及防雷、防静电对外的检测的申报工作，并且建立申报及台帐。
l) 在办公室的指导和监管下负责编制本单位现场的应急措施和处置方案，并且上报办公室审批；按要求进行现场处置方案的培训、演练、评审，并保持记录。
m) 在办公室的指导和监管下负责对本单位的环境因素进行识别与辨识，并且初步评价出重要环境因素上报办公室审批。
n) 建立本单位的消防设施、消防器材台帐（包括平面布置），确保完好。
o) 严格管理本单位环境污染物、工作场所有毒有害物质的排放，建立“排放与检测数据”台帐（包括固废处置记录）。
p） 定期对本单位管理过程进行监视和测量，每季度对本单位的QES执行情况（法律法规及其他要求的执行、QES目标指标、重要环境因素、管理方案---即隐患治理项目、应急准备和响应包括方案与演练）进行监视与测量。
化纤包装厂上述作用和职责、权限基本得到有效沟通和实施。
	

	目标 
	QEO:6.2
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考核情况：2021.3.5日考核已完成。
	

	基础设施
	Q7.1.3
	1、 公司为确保质量、环境、职业健康安全管理体系的建立、实施和改进需要，提供并配备主要生产设备包括缝纫机、包装带生产线等生产设备；电子万能实验机、游标卡尺、钢直尺、钢卷尺、电子台秤等监视测量设备；以及灭火器、消防栓、除尘器等环保和安全辅助设备/设施。现有基础设施配备较充分、齐全，满足日常经营和管理体系的实施和改进需要。
查见“生产设备台账”，明确了设备名称、型号、数量等。
2、查见“设备检修记录”，每月进行一次设备检修，检修项目：二级保养和三级保养。
查见2020年11月的“设备检修记录”。设备名称缝纫机，检修发现缝纫机主轴磨损严重，更换了轴承，维修后符合要求，维修人江启斌。
查见2020年12月的“设备检修记录”。设备名称搅拌机，检修发现搅拌机皮带磨损严重，更换了皮带，维修后符合要求，维修人江启斌。
提供了设备点检表，
抽查2021年2月车间设备点检表，点检项目：设备表面是否清洁、电机有无异响、发热、真空箱滤网有无杂物堵塞、设备上水电气工作是否正常等14项，点检无故障，点检人员江启斌。
现场观察到上述生产设备及辅助设备运行状态正常。
查特种设备：无。
	

	过程运行环境
	Q7.1.4
	查公司办公面积适宜；车间布局基本合理，空间较宽敞，但是车间地面有少量粉尘，车间主任介绍每周定期清扫打扫干净，查看车间环保、消防安全设施等运行状态良好。生产区域原料存放区、生产加工半成品、产品等放置整齐，标识明确，现场巡视发现车间现场、仓库等区域/场所有按规定要求配备灭火器、安全通道畅通，现场观察到操作工按章作业，生产秩序良好。车间现场工作环境基本满足要求。过程运行环境基本满足要求。  
	

	监视和测量资源的控制
	Q7.1.5
	公司为确保产品监视和测量活动需要，提供并配备了游标卡尺、钢卷尺、电子万能试验机、电子台秤等监视和测量设备，公司有按策划的时间间隔对上述监视和测量资源实施校准/检定。
抽查电子台秤检定证书  812030099   规格/型号：TCS-150    
检定日期：2020.5.27   有效期限：1年
检定单位：安庆市计量测试所
抽查钢卷尺检定证书  812033349   规格/型号：5m
检定日期：2020.11.6   有效期限：1年;
检定单位：安庆市计量测试所
抽查游标卡尺证书  912015097-001   规格/型号：0-150mm
检定日期：2020.11.6   有效期限：1年;
检定单位：安庆市计量测试所
抽查电子万能试验机校准证书  HK2010130879   规格/型号：WDW-100
校准日期：2020.10.13   有效期限：1年;
校准单位：深圳华科计量检测技术有限公司
监视和测量设备由使用人负责保管维护，以防止损坏或失效, 目前尚未发现监视测量设备在检定有效期内失准的情况，监视和测量设备运行环境适宜。
企业无需使用计算机软件用于产品的监视和测量。
	

	运行的策划和控制

	Q8.1
	公司主要从事塑料编织袋（食品包装用除外），塑料集装袋、塑料打包带的生产，生产工艺流程为：编织布原料（半成品）→检验、验收→缝纫→成品检验→折叠→打包→称重→出厂
明确了质量目标和相关的产品特性要求：产品一次交验合格率≥96%；设备完好率95%以上，出厂产品合格率100%，顾客投诉处理及时率98%以上，无生成伤亡事故，无重大生产设备事故，无职业病发生，千人负伤率低于0.1%，三废排放达标率100%，根据客户技术要求进行生产和服务的提供。
公司生产、检验相关标准：企业参考的国家/行业主要是：GBT8946-2013塑料编织袋通用技术要求、QBT3811-1999塑料打包带、客户的技术参数要求，编制了《生产作业指导书》、《产品检验作业指导书》等指导产品生产和确定产品的接收；
生产设备：缝纫机、包装带生产线等。
监测设备：电子万能实验机、游标卡尺、钢直尺、钢卷尺、电子台秤等设备与监测设备基本满足公司产品和服务的需求。
公司按照制定的《作业指导书》、《检验作业指导书》、《原料检验作业指导书》等文件对产品的生产和检验过程实施了过程控制。
公司生产和服务相关记录主要有：生产任务通知单、原材料检验入库通知单、生产工艺记录表、检验记录表、出厂检验原始记录、出厂检测报告等。
制定的管理手册和程序文件中规定了发生变更时采取的控制过程和措施，目前无变更需求。
经识别，无外包过程。
	

	产品和服务的设计和开发
	Q8.3
	组织按照国标/行标和顾客要求进行塑料编织袋（食品包装用除外），塑料集装袋、塑料打包带的生产，不需进行产品的设计和开发，因此对标准的8.3条款不适用，且不影响组织提供满足顾客要求和适用法律法规要求的产品的能力或责任，不适用合理。
	

	生产和服务提供的控制
	Q8.5.1
	公司主要从事塑料编织袋（食品包装用除外），塑料集装袋、塑料打包带的生产。
公司依据客户订单，下达生产计划单。
化纤包装厂接到定单后召开生产会议，进行生产、质量及管理工作协调。通过原材料检验、过程检验、成品检验等过程对产品质量、生产进度等进行监控。
抽查生产任务通知单，2020.12月日化纤包装厂生产计划，短纤包装袋1180*780*1200 6950条，丝束包装带1350*970*970 720条，要在12月25日前完成。
为生产过程提供了适宜的设备及环境。
配备了胜任的人员，如：化纤包装厂史淑梅，有较丰富的管理经验和专业技术水平。
化纤包装厂史淑梅介绍说生产过程中采取措施防止人为错误；如：通过配备专业技术人员和加强技术人员的培训不断提高生产水平来防止人为失误等。
史淑梅介绍说，产品交付后如客户在使用过程中出现问题，先通过电话进行解决，如远程无法解决，派专人到客户现场实地解决。
现场审核，抽查关键工序控制情况：
原辅材料检验工序：对采购的面料进行检验，面料长度检测允许误差±0.1%，宽度检测允许误差±0.5cm，外表光滑厚薄均匀，实际操作符合要求。
裁剪工序：裁剪前要对设备的转动部分、电气部分、防护装置进行全面检查，确保设备在使用时状态良好，有岗位操作规程，实际操作符合要求。
缝纫工序：进出料口的缝制：针距9-10cm，卷边50mm，起针和落针处回针不少于3针，距筒口150cm处按扎口绳（带）；进出料口与底盖的缝合：进料口沿盖圆周缝一道交叉100mm，有特殊要求的须缝二道线，出料口沿底圆周缝二道交叉100mm；缝袋体：要求单层袋体针距10-11针/100mm，双层以上袋体针距9-10针/100mm,缝线为4*3绦纶或丙纶线，缝边要求折二道边，缝三道线；缝底要求：方形袋卷二道边，缝二道线，对折缝二道线，圆形袋缝三道线；缝盖：方形袋卷二道边，或对折缝一道线，圆形袋缝二道线。实际操作符合要求。
折叠、打包工序：将缝制好的且经检验合格的产品按顾客要求的数量进行折叠，要求摆放整齐，方向一致；包皮要求通过压力机受压后能全部缝绞，包装和短途运输的一般采用三道塑带捆扎。实际操作符合要求。
观察实际操作，符合操作规程。
	

	标识和可追溯/产品防护
	Q8.5.2
8.5.4
	产品标识主要通过划分区域、生产工艺记录、检验记录等进行标识，状态标识分为合格、不合格、待检等，生产加工过程中和产品监视和测量过程中有采取适当的方式对产品进行标识（含检验状态），标识有确保唯一性，当有追溯性要求时，可确保在必要时进行追溯。
原材料依据不同的类型和防护要求进行防护，产品运输时防止跌落损坏等。
生产车间现场加工的半成品、成品分别按区域放置。原材料分类分区放置在指定仓库、产品标识方法得当、未发现不同类型和状态产品发生混淆现象。标识和可追溯性基本符合标准要求。
产品生产过程中有采取相应的措施进行防护，以确保符合要求。防护包括标识、处置、污染控制、包装、储存、运输以及保护等。产品交工、包装及交付到预定地点期间，针对产品采取适当的防护措施，包括选择合适的搬运方法和设备、贮存场所，保持标识完整、清晰。
产品标识和防护管理基本符合要求。
	

	更改控制
	Q8.5.6
	史淑梅介绍，当内外外部环境，如客户要求、产品技术和质量要求、生产工艺、适用的法律法规和产品技术标准等有更改时，相关部门提出更改计划并进行更改，更改由原制定人负责具体实施。自体系建立以来，未发生生产和服务控制有关信息的变更。
	

	产品和服务的放行
	Q8.6

	采购产品验收、生产过程检验、产品放行等依据顾客技术要求，详见Q8.1。
质检人员均经过公司培训考核合格具备检测能力，现场审核观察询问，检验员回答与操作皆符合规定要求。
1、 进货检验：检验依据原材料检验作业指导书，
提供了原材料进货检验记录，
[image: 34f8fdbdf42a6918ba1e7830fffb971]抽查2021.1-3月原材料进货检验记录，对规格、外观质量、幅宽和重量进行检验，检验结果合格，检验员吴翠兰。

[bookmark: _GoBack]

2、过程检验：检验依据检验作业指导书，
提供了2020年1-12月裁剪工序半成品检验记录，内容包括名称、单位、数量、完成日期，疵品数等，检验员史淑梅。
3、成品（出厂）检验记录：检验依据检验作业指导书、客户技术要求，
抽查2020.1-12月成品检验记录，内容包括：日期、品种、生效数量、平均重量、疵品数等，检验人员吴翠兰，审核：史淑梅。
4、第三方检验：
提供2020.8.13日塑料编织袋（聚丙烯）、塑料集装袋、打包带检验报告，结果合格，检验机构：中国石油化工股份有限公司北京化工研究院化学建筑材料测试中心
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通过上述记录了解到，组织对产品实现的各过程进行了有效的监视测量，并进行了相应状态的标识，产品必须经检验合格才能交付，确保能满足顾客对产品的质量要求。
公司产品的监视和测量控制基本符合规定要求。
	

	不合格输出的控制
	Q8.7
	提供的《不合格品控制程序》中规定了对不合格品的标识、记录、隔离、记录和处置的控制要求。采购检验中发现的不合格，要求做好相应的标识，并及时通知采购人员作退/换货处理，生产过程和产品检验过程中发现的少量不合格品作返工、返修和报废处理，批量的不合格品要求填写“不合格处理记录”，记录日期、工序、不合格品数量数量、处理方法等。
抽2020年12月“不合格处理记录”，不合格品描述：成品，数量：16片，不符合原因：缝纫不符合要求，处理意见：当场返工，检验人：吴翠兰，审核：史淑梅。
	

	环境因素
危险源
	EO6.1.2
	提供了环境因素和危险源识别评价与控制程序，对环境因素、危险源的识别、评价结果、控制手段等做出了规定。
部门负责人介绍了对环境因素、危险源进行了辨识，考虑了三种时态，过去、现在和将来，三种状态，正常、异常和紧急。
现场提供了“环境因素登记及评价表”，识别了办公过程的废纸排放、生活垃圾排放、生产过程中噪音排放、废气排放、固废排放、火灾、能源消耗等，识别基本齐全。
评价出化纤包装厂的重要环境因素为：固废排放、火灾发生等。
通过运行控制、除尘设施、管理方案、培训教育、应急预案等对重大环境因素实施控制，基本适宜，具体见E8.1条款。
提供“危险源风险评价表”对部门生产办公活动各过程分别进行辨识，考虑了塑料编织袋（食品包装用除外），塑料集装袋、塑料打包带的生产过程的特点。
化纤包装厂识别的危险源主要有：触电、中暑、尘肺病、机械伤害、火灾事故等。
重大危险源识别有：火灾、触电、粉尘伤害、高温灼伤等。
危险源识别经核实基本齐全，重大危险源评价基本合理。
通过运行控制、管理制度、劳动防护用品、培训教育、应急预案等对重大危险源实施控制，基本适宜，具体见O8.1条款。
	

	运行控制
	EO8.1
	编制与环境、安全体系运行控制有关的文件有运行控制程序、废弃物控制程序、噪声控制程序、消防控制程序、劳动防护用品控制程序、资源能源控制程序、应急准备和响应控制程序、生产生活固废垃圾处理/利用作业指导书、员工职业健康及劳动保护管理规定、应急预案等。
1、废水管控：
企业无工业废水，生活废水经化粪池处理后排入安庆石化内污水管网统一处理。
2、废气管控：
主要是混料过程的废气，混料过程在混料机上部安装集尘罩收集废气通过管道抽到布袋除尘器处理然后经15m高排气筒排放。挤出过程在挤出机上部安装集尘罩收集废气通过管道抽到光催化氧化+活性炭吸附处理设施，然后经15m高排气筒排放，混料工序操作工戴口罩。
3、噪声管控：
生产过程在搅拌、混料、裁剪等工序产生噪声，采取厂房内操作和选用低噪声的设备和工具，同时加强设备的检查和维保，确保机械设备在正常工况下运行，其他工序基本无噪声，粉碎高噪声设备操作工戴耳塞。
4、固废管控：
生产过程中主要为裁剪过程产生废边角余料、集尘器收集的废屑粉尘，集中收集外售；不合格品粉碎后再利用；生活垃圾由当地环卫所清运处理，公司缴纳处理费。
5、 能源资源管控：
生产过程注意节水、节电、节约塑料材料，人走关闭设备和照明开关，现场未发现有漏水和浪费电能的现象。
6、产品生命周期的环境管控：
公司从工艺设计和采购产品时已考虑了产品的环保性，生产过程中，严格按照环保等管理制度实施，控制好辅助材料的用量，避免浪费，生命周期终了时塑料还可以回收再利用。
7、潜在火灾管控：
公司生产车间和办公区域配备了灭火器、消防栓，均符合要求。
8、安全防护：
公司给员工发放手套、口罩、耳塞、工作服等劳保用品。
9、能提供防止员工意外伤害加重的急救药品如创可贴、杀菌药水等。
10、为主要长期员工上社保，查见了交款证明。
11、为环境和职业健康安全管理体系运行提供了财务支持，见办公室审核记录。
12、员工饮用水为纯净水通过饮水机饮用。
13、现场运行控制：
现场巡视办公及生产区域配备有灭火器和消防栓多个，各车间均配有灭火器。
现场查看各工序设备运转正常，人员操作方法合理，并佩带相应的防护措施，如耳塞、口罩、手套等。操作人员穿戴有工作衣、工作鞋等安全防护用品。
各车间安全设施设有提示说明，方便取用，未发现遮挡消防设施和挤占消防通道的情况。
混料车间有安全操作规程和职业危害告知卡，对粉尘伤害和噪声伤害进行了告知，设备有防护罩，现场操作人员配戴耳塞，口罩，搬运人员配戴线手套，穿着工作服。混料机上部有集尘抽风系统经布袋除尘器处理后15米高空排放，查看布袋除尘器运转正常，废的颗粒包装袋集中堆放，但是[image: 959a137ca64d94c9fe025e2ae833032][image: 0df1f9a7eb798bf4a61fd7a763acea7]地面有少量粉尘，班长回答每周进行大清扫一次，会打扫干净。








[image: e6a5a8bfe90d0d0360778863f052360]








生产车间内现场电线布线合理，电线均处于完好状态，设备有接地及保护装置，控制柜及漏电保护器状态良好。
车间现场在环保和职业健康安全防护方面的控制管理基本有效。
	

	应急准备和相应
	EO8.2
	编制了《应急准备和响应控制程序》，提供了机械伤害应急预案、火灾应急预案、触电事故应急预案、食物中毒应急预案，其中包括目的、适用范围、职责、应急处理细则、演习、必备资料等，相关内容基本充分。
应急设施配置：在院内、办公场所内、车间内、仓库内均配备了灭火器、消防栓等消防设施，均在有效期内，状态良好。
2020.9.2日参加了火灾事故应急救援预案演练。
现场巡视办公区和车间配有多个灭火器和消防栓，均有效。
查到“消防安全检查表”，抽查2019.7.12日检查结果均正常。
自体系运行以来尚未发生紧急情况。
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