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管理体系审核记录表
	过程与活动、
抽样计划
	涉及
条款
	受审核部门：生产技术部        主管领导：张雪晶       陪同人员：徐中连
	判定

	
	
	审核员：李俐              审核时间：2021年3月22日
	

	
	
	审核条款：QEO：5.3、6.2      Q：8.1、8.5.1      EO：6.1.2、6.1.4、8.1、8.2

	

	岗位、职责、权限、责任

	QEO:5.3

	生产技术部负责人：张雪晶
[bookmark: _GoBack]有主管1人，车间主任1人、工人14人，车间1个。
主要负责：生产过程的控制；设备的管理；产品的标识与防护；原材料、生产过程、成品的检验；产品的放行；不合格品的处置；监视和测量资源的管理；生产过程环境因素危险源的识别与控制、公司目标方案的执行、应急准备和相应等
生产设备：螺杆槽数控铣床、数字车床、数控管子螺纹车床、卧室车床、摇臂钻床、牛头铇床、万能铣床、转子抛光机、喷焊机、无心磨床、珩磨床、校直机、锯床、行车、电焊机、千吨液压机、空压机等
电力设施：车间配电控制箱1个
环保设施：洗手间1个、固体废弃物桶2个
消防器材：二氧化碳灭火器8个、消防栓3个
部门负责人对本部门的职责和权限以及工作流程清楚、明确完成本部门的目标指标。能较好回答部门质量职责，对工作要求明确。
	Y


	质量、环境与职业健康安全目标
	QEO:6.2
	部门目标：
提供了2020年4季度目标考核表，情况如下：
1、 废弃物统一收集、统一处理率100%；
2、 噪声达标排放
3、在用设备完好率100%  
4、生产任务完成率100%   
5、轻伤事故少于3起/年；   
6、火灾及重大安全事故发生率为0；
7、职业病发生率为0
按照季度进行考核； 经查显示目标均已完成。
对以上的目标指标制定了管理方案：
•环境目标、指标：噪声达标排放昼间≤60dB,夜间≤50dB。
措施：各设备都安装减震、隔音设施
完成时间：2020.1~12 费用：4000元 责任部门：生产技术部
•环境目标、指标：对粉尘排放总量的控制排放符合总量控制指标。
措施：佩戴劳保用品，道路硬化，植树...
完成时间：2020.1~12 费用：3000元 责任部门：生技部/办公室
措施基本可行。
每季度组织一次对目标、指标管理方案进行程度、完成情况的考核，提供安全目标、指标考核记录，2020年4季度的目标、指标管理方案完成情况考核，达到了阶段性的目标要求。
•安全目标、指标：火灾事故发生率为0
措施：强化安全思想教育培训，认真学习安全规程；配备符合要求的安全工器具；电源电线与化学品易燃物分开.....。
完成时间2020.1~12费用：3000元 责任部门：生技部/办公室等
•安全目标、指标：职业病发生率为0，员工按计划体检率100%
管理方案：为操作人员配备劳保用品，每年按计划为员工进行体检.....
完成时间：2020.1~12费用：5000元 责任部门：办公室
另查看重大安全事故为0，轻伤事故≤3起/年的管理方案以上类似，措施基本可行。
每季度组织一次对目标、指标管理方案进行程度、完成情况的考核，提供安全目标、指标考核记录，2020年4季度的目标、指标管理方案完成情况考核，达到了阶段性的目标要求。
制定的指标和管理方案基本可行。
	

	环境因素识别，危险源辨识、风险评估及控制措施
	EO:6.1.2/6.1.4
	提供《环境因素识别与评价表》：
下料作业：电能的消耗；噪声的排放；气割时烟气排放；机械使用中油泄漏、擦拭机械油棉纱废弃；材料的消耗；原材料、包材的废弃等。
加工作业：机床噪声排放、气割时烟气排放、焊机噪声排放、机械使用中油泄漏、擦拭机械油棉纱废弃、电的消耗、油的消耗、水的消耗、材料的消耗、电焊机焊渣焊条头排放、电焊机含焊烟排放、铁锈排放等。
抛光作业：噪声排放、粉尘排放、电的消耗、机械使用中油泄漏等。
设备维修作业：机器的报废；机油的泄露；配件的废弃等。
提供《重要环境因素清单》：涉及生产技术部的环境因素主要包括：材料消耗、固体废弃物排放、油品泄露、噪声排放、火灾爆炸事故的发生，目前环境因素识别基本齐全。
提供了《危险源清评价表》，涉及生产技术部的危险源主要包括：
下料加工：工作人员未采取防护措施进入作业场所作业；金属粉尘太大又未采取其他措施；；钢材起运设备损坏；卸料人员未能按要求操作；工作时操作不慎；机械产生的噪声；铁屑划伤等
焊接：未做保护接零、无漏电保护器；无二次空载降压保护器或无触电保护器；一次线长度超过规定或不穿保护管；电源不使用自动开关；
接线接头超过三处或绝缘老化；电焊机无防雨罩；焊烟排放
设备维修作业：设备维修时误送电，导致触电；维修中未穿戴防护用品，导致触电；维修过程中的违章操作，导致机械伤害等。
配电柜操作作业：负荷过载短路；线缆老化断/短路；电弧烧伤；非专业人员操作配电柜；违规操作等。
提供重大危险源清单：涉及生产技术部的重大危险源：火灾、触电、机械伤害、噪声伤害、物体打击、粉尘伤害。 识别基本准确。
	

	环境和职业健康安全运行控制
	E8.1 
S8.1
	本部门应执行的运行控制文件包括：环境运行控制程序/职业健康安全运行控制程序/安全制度/环保、职业卫生管理制度等
运行控制情况：
■生产过程中使用设备有螺杆槽数控铣床、数字车床、数控管子螺纹车床、卧室车床、摇臂钻床、牛头铇床、万能铣床、转子抛光机、喷焊机、无心磨床、珩磨床、校直机、锯床、行车、电焊机、液压机、空压机。
环保设施有静电油烟处理机、减震基础、消防器材等，进行日常维护保养，定期检查风机电机和传动系统；清理吸附装置内杂物，检查吸附装置各部位气密性等，目前使用情况良好。
■办公过程注意节约用电，做到人走灯灭，电脑长时间不用时关机，下班前要关闭电源；办公过程产生的固废按办公室要求放到指定地点，现场查看无混放现象；办公用品按要求由办公室负责发放；
■生产噪声的排放控制：主要噪声有车床、钻床、铣床等设备运行过程中产生的机械性噪声，在购置设备时选用低噪声设备，采取厂房屏蔽，安装消声器等措施后，尽可能减小设备噪声。
■生产和生活固废分类统一处理：
生产过程中固废包括废原料/废原材料包装袋/废机油/废棉纱等，进行了分类存放，按可回收和不可回收分别放置，设置分类标识。
其中机械加工工序产生的废物料，收集后卖掉；
生产过程中的废包装袋，定期按照可回收垃圾处理；
生产过程中的危险固废：废机油、废棉纱等，单独分类存放，集中收集到一定数量时交有资质的单位处置。
■杜绝重大火灾事故：每月对消防器材进行一次全面检查--提供2020.11.25/2020.8.30消防器材检查记录，经查记录尚可。
■废气排放控制：废气主要来源于食堂炉灶做饭过程产生的油烟，通过静电油烟处理机进行处理，排放浓度达标；
■杜绝重大机械伤害控制情况：现场有必要安全标识、工人均佩戴劳动防护用品、公司对车间每月进行一次安全生产大检查，查见2020年9月的检查记录，检查结果：合格。检查人：张雪晶。查见对工人进行三级安全培训的培训记录，制定了相应的应急预案。近一年内未出现过严重的工伤事故。
■触电情况：现场工人劳保用品配备和设备电源开关管理等基本符合要求；电工定期对现场设备接地情况定期进行检查，确保设备接地良好，但现场查看生产设备配电箱电线过多，灰尘较大，存在安全隐患，已同部门负责人交流。
仓库：
★原材料库存放的原材料、成品库房存放少量成品，其分类存放，有标识，现场观察基本符合要求。
★货物装卸过程要求进出车辆要求进入公司附近开始不鸣喇叭；装卸过程注意协调指挥，互相防护，避免跌落、砸伤、车辆伤害等。
★员工按要求佩戴了手套、工作服。操作过程中，互相护卫。
★仓库搬运工人配备了劳保服、手套等劳保用品，经查现场操作人员佩戴齐全。提供劳保用品发放记录，抽查 2020.9.25，发放线手套10 副，对仓库库存放产品每月检查一次，检查内容有产品库存情况、防护情况等，目前控制情况良好。
★潜在火灾的控制情况：提供了火灾应急预案。
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	应急准备和响应
	EO8.2
	提供了《应急准备和响应控制程序》、《消防安全应急预案》，其中包括目的、适用范围、职责、应急领导小组成员职责、程序、现场应急措施等，相关内容基本充分。
查消防灭火演练，演练时间2020年9月19日下午3点，地点在厂区内，对演练过程进行了描述，并对预案的有效性进行了评价。目前未发生火灾、人身伤害等事故。现场查看办公区有消防栓和灭火器若干个，状态良好。
自体系运行以来未发生应急情况。
	

	运行策划和控制
	Q8.1
	公司对产品质量目标、产品实现过程；产品所要求的验证、确认、监视、检验和试验活动以及产品接收准则进行了策划，并规定了所需的记录。
编制《生产与服务提供控制程序》，对生产过程进行控制。
1、 本公司的产品为：抽油泵（节能环保抽油泵，耐磨防腐抽油泵，防砂抽油泵、螺杆式抽油泵，整筒式抽油泵）及配件，螺杆钻具、螺杆泵驱动装置及专用变频控制柜，钻采配件生产；
2、产品生产工艺流程图
1）抽油泵生产工艺流程图：
下料→粗加工→热处理（外包）→探伤→精加工→螺纹磷化→组装→成品检验→喷漆（外包）→打码及产品标识→包装入库
2）螺杆泵驱动装置生产工艺流程图
下料→粗加工→热处理（外包）→精加工→组装→成品压力试验→成品压力试验→喷漆（外包）→打码及产品标识→包装入库
3）螺杆泵专用变频控制柜生产工艺流程图
板材下料→折弯成型→开孔→焊接★→喷漆（外包）→电气元件装配→调试→成品检验→打码及产品标识→包装入库
4）石油钻采配件（接箍、游动凡尔等一般零部件加工）
下料→粗加工→→精加工→成品检验→打码及产品标识→包装入库
3、生产设备：螺杆槽数控铣床、数字车床、数控管子螺纹车床、卧室车床、摇臂钻床、牛头铇床、万能铣床、转子抛光机、喷焊机、无心磨床、珩磨床、校直机、锯床、行车、电焊机、千吨液压机、空压机等，基本满足要求。
4、检测仪器：石油管螺纹扣规、螺纹规、镀铬层测厚仪、浮标式气动量仪、里氏硬度计、深度尺、千分尺、游标卡尺、內爪尺、高度尺等，基本满足目前检测要求。
5、编制了《原材料检验规范》、《生产过程检验规范》、《成品检验规范》、《设备管理制度》、《设备操作规程》等
6、相关法律法规要求《安全生产法》、《产品质量法》、《合同法》、《计量法》等
7、产品执行标准：
1）抽油泵（螺杆式抽油泵、防沙抽油泵、整桶式抽油泵、耐磨防腐泵、节能环保抽油泵）
a、 GB/T18607-2008  抽油泵机器组件规范
b、 GB/T21411.1-2014螺杆式抽油泵
c、GB/T18607-2017石油天然气工业钻井和采油设备往复式整桶抽油泵
d、Q/HY  ZXQF005-2018常柱塞防沙可正洗技能环保抽油
2）螺杆泵驱动装置、螺杆泵专用变频控制柜
GB/T21411.2-2009石油天然气工业井下设备 人工举升用螺杆泵系统第二部分：地面驱动装置
3）《商品经营服务质量管理规范》GB/T16868-2009等
	

	生产和服务提供的控制











	Q8.5.1

	a《管理手册》中规定了生产过程受控条件。得到任务书、操作规程操作，特殊过程使用作业指导书。
根据订货要求，生产技术部下达生产计划，包括产品名称、规格型号、数量、下达时间、要求完成时间。
询问车间负责人对生产计划较清楚。生产技术部长负责协调生产的各项事宜。产品检验完工后生技部负责人记录产品数量，通知供销部发货。
b配备有石油管螺纹扣规、螺纹规、镀铬层测厚仪、浮标式气动量仪、里氏硬度计、深度尺、千分尺、游标卡尺、內爪尺、高度尺等检测仪器，进行测量。
c查看生产情况：
——查螺杆钻具生产过程：
生产任务单：HY/QESD8.5-01
产品：螺杆钻具
计划日期：2020.12.1 计划完成日期：2020.12.30
所需原材料：钢管Φ120等；
机械加工工序：
粗加工:按图纸、作业指导书、机械加工工艺过程卡片加工  
操作工：1人；
热处理：外协
精加工：按图纸、作业指导书加工
现场检查：严格按图纸、机械加工工艺过程卡片加工，符合要求。
组装工序：严格按图纸、作业指导书组装
[image: 28c31058bcf9f6504a612eb9bd6e8d9][image: acaf49a03e50db95963481f8d2b11e2]成品检验;按标准及作业指导书
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另查整桶式抽油泵、耐磨防腐泵、节能环保抽油泵）及配件、螺杆泵地面驱动装置的生产过程，符合要求，
d现场观察设备控制情况，有螺杆槽数控铣床、数字车床、数控管子螺纹车床、卧室车床、摇臂钻床、牛头铇床、万能铣床等设备，有铭牌，责任人牌，设备安全操作规范和注意事项等。现场工位安排合理，产品流水生产，现场询问工人对工作环境满意。
e有生产技术检验人员10多人，均能胜任安排的工作任务。
f识别的需确认的过程为焊接工序，与实际相符。制定了“特殊过程评审和批准准则”，并对人员、设备及有关装置、方法程序等进行了能力认定。2020年5月15日公司对焊接过程进行了确认。
查“过程确认记录”，从操作人员能力、生产设备能力、工艺参数等方面进行了确认。 确认结论：可以保证产品质量。
准操项目    姓名         有效期
焊接    翟保华  2020.8.7-2025.08.06
确认人：张雪晶  批准：王传荣  日期：2020.5.15
g制定作业指导书、设备操作规范、检验规范，以防止人为错误。
h在生产过程中主要由检验员进行检验，合格后才能转序，不合格品返工或报废处置，产品经最终检验合格后放行交付，售后针对顾客提出的产品质量问题采取退货处理的方式进行处理，确保顾客满意。
现场巡查：
1、 基础设施、监视测量设备：体系运行以来没有发生因基础设施、监视测量设备造成环境污染及职业健康安全问题
2、 操作工能按照操作规程和作业指导书进行作业
3、 职工穿工作服，戴有劳动保护用品
4、 有专门的边角料、料头固废排放集中车间收集箱
5、 现场环境良好
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