[image: ]北京国标联合认证有限公司			
 (
ISC-
B
-
I
-31管理体系审核记录表(03版)
)Beijing International Standard united Certification Co.,Ltd.

管理体系审核记录表
	过程与活动、
抽样计划
	涉及
条款
	受审核部门：管理层     主管领导：敖江昵	      陪同人员：于延来
	判定

	
	
	审核员：李京田     审核时间：2021年1月24日
	

	
	
	审核条款EO:4.1/4.2/4.3/4.4/5.1/5.2/5.3/6.1/6.2/7.1/9.1.1/9.3/10.1/10.3；O:5.4
资质验证/范围再确认/上次问题验证/投诉或事故/政府主管部门监督抽查情况
	

	理解组织及其环境
	EO4.1
	
总经理：敖江昵	   管代：王福华	
[bookmark: 注册地址]企业注册：北京市朝阳区北三环东路19号2号楼4层431；
[bookmark: 生产地址]经营地址：北京市海淀区清华科技园区创业大厦501
提供了营业执照（统一社会信用代码: 91110105MA01MANB1P），资质文件有效。

北京绿岸壹号能源科技有限公司成立于2019年08月28日，注册地位于北京市朝阳区北三环东路19号2号楼4层431，法定代表人为黄艳玲。经营范围包括技术咨询、技术转让、技术推广、技术服务、技术开发；环境保护设施运营；环境监测设施运营；污染治理设施运营；销售机械设备、化工产品（不含危险化学品）、建筑材料；租赁建筑工程机械设备；建设工程项目管理；工程咨询；工程勘察；工程设计。（市场主体依法自主选择经营项目，开展经营活动；工程勘察、工程设计以及依法须经批准的项目，经相关部门批准后依批准的内容开展经营活动；不得从事国家和本市产业政策禁止和限制类项目的经营活动。）

注：本次审核未远程审核，使用微信询问；微信传输文件、记录；微信视频/拍摄现场照片等方式进行审核
与企业负责人微信沟通：企业销售模式为投标、客户介绍、网络宣传等。目前行业竞争激烈，利润空间较小。企业销售服务，基本无环境污染。主要环境因素为固废排放、火灾。不可接受风险为：火灾、触电、意外伤害。设置有垃圾存放点，配备有灭火器。因疫情影响，按当地政府部门要求进行疫情防护。
公司依据GB/T24001-2016、GB/T45001-2020标准的要求，结合产品特点和战略发展规划，建立了环境、职业健康安全管理体系，于2020年3月10日实施。确定了组织结构，建立、实现环境目标的方法有影响的内、外部因素的组合，明确对内外部因素的进行监视和评审的方式方法是：网站获取、顾客沟通、内部总结等。经评估：组织确定与其宗旨和战略方向相关并影响其实现质量环境。
周边环境：气候、空气和水质量、土地使用、现存污染、资源的可获得性等相关因素公司推行质量、环境、职业健康安全管理体系的目的就是不断提高公司管理水平和市场准入。总经理确定与本公司管理目标和战略方向相关并影响实现管理体系预期结果的各种内部因素（公司的价值观、文化、知识、绩效等相关因素）及公司发展愿景和外部因素（国际、国家、地区和当地的各种法律法规、技术、竞争、文化和社会因素等）。这些因素包括了需要考虑的正面和负面因素或条件。
	Ok

	理解相关方的需求和期望
	EO4.2
	相关方主要包括：顾客、股东、员工、银行、供应商、雇员及其他为组织工作者、法律法规及监管机关、非政府组织等。相关方要求如：员工要求:工作稳定、受到尊重、有提升发展的机会等；供方要求:付款方式及周期/就环境管理进行及时沟通等；顾客要求：准时交货/保证品质/及时沟通/期望组织能遵守环境法令法规，建立良好的环境管理体系，确保长期合作，能及时沟通等；监管部门要求：如环境保护局，定期检查环境法规遵守情况。组织对相关方及其要求的相关信息进行了监视和评审目前达成情况好，供方无欠款，客户无重大投诉，纳税正常，环境管理体系运行正常，员工满意度较高，相关方要求满足程度较好。
不同的相关方对组织的需求和期望可能是不同的，因此组织建立了获取不同利益相关方要求的渠道，通过市场预测、登门拜访、商务活动或会议招标文件、定期访问相关方官方网站等方式获取和确定与环境管理体系有关的利益相关方的要求。
	Ok

	确定管理体系的范围
	EO4.3
	微信传输文件：公司建立并实施的《管理手册》中第4.3确定了环境管理体系的范围，明确了边界和适用性，从范围的内容来看，公司考虑了理念、价值观、文化等相关因素及相关方的要求，还考虑了公司在国际、国家、地区或本地引起的法律、技术、竞争、文化、社会、经济和自然环境等方面的问题及应对方法，针对所提供的产品和服务，组织按照顾客要求，经与领导层的座谈沟通、查看相关的体系文件以及询问了解到，

[bookmark: 组织名称][bookmark: 审核范围]确定环境管理体系的范围：位于北京市海淀区清华科技园区创业大厦501 北京绿岸壹号能源科技有限公司O：环保机械设备的销售服务及相关职业健康安全管理活动
E：环保机械设备的销售服务及相关环境管理活动。
文件的信息完整，符合标准4.3条款要求，有效。
	Ok

	管理体系
	EO4.4
	组织按照GB/T24001-2016\GB/T45001-2020标准的要求，建立、实施、保持和持续改进管理体系，包括所需过程及其相互作用。 公司确定了环境、职业健康安全管理体系所需的过程及整个组织内的运用，确定这些过程所需的输入和期望的输出，确定这些过程的顺序和相互作用，确定和应用所需的准则和方法（包括监视、测量和提高环境绩效），以确保这些过程的运行和有效控制，以实现组织的预期结果，提高环境绩效，确定并确保获得这些过程所需的资源，规定与这些过程相关的责任和权限，按照6.1的要求所确定的风险和机遇，以及应对风险和机遇的措施，评价这些过程，实施所需的变更，以确保实现这些过程的预期结果，过程方法包括按照组织的环境方针和战略方向，对各过程及其相互作用，系统地进行规定和管理，实现预期结果。公司通过采用 PDCA 循环以及基于风险的思维对过程和体系进行整体控制和管理，从而有效利用机遇并防止发生非预期结果。
公司保持形成为保证产品、过程或服务质量满足规定的或潜在的要求，把企业的组织机构、职责和权限、工作方法和程序、技术力量和业务活动、资金和资源、信息等协调统一起来所形成的文件化信息。
组织于2020年3月10日实施了环境管理体系文件，并实施。包括管理手册、作业文件和记录。其中环境方针、目标指标形成文件并纳入环境管理手册中。组织建立的《环境因素识别、评价及控制程序》、《危险源识别、评价及控制程序》《法律与其他要求获取控制程序》等等，覆盖了企业的管理体系范围，体现了对管理体系主要要素及其相关作用的表述，并将法律法规和标准的要求融入到体系文件中，覆盖了企业的管理体系范围，体现了对管理体系主要要素及其相关作用的表述，并将法律法规和标准的要求融入到体系文件中。策划内容与企业实际相符。
	Ok

	领导作用和承诺
	EO5.1
	总经理通过如下方式（主要以会议、培训、交流、文件和记录等型式）对其建立、实施和改进环境管理体系的承诺提供证据。 
1.负责环境体系的策划，负责公开的环境承诺，遵守环境保护的法律法规，制定环境方针，并签署批准、颁布环境方针；负责环境体系的管理评审工作；
2.负责批准《管理手册》、“环境目标、指标和管理方案”和“培训计划”；
3.确保提供建立、实施并保持环境管理体系所必要的资源；
4.负责特殊合同的批准和签订，批准分/承包方的定点、扩点、撤点和恢复，批准《合格供应商名录》；
5.对公司产品质量全面负责，对重大的批不合格品做出处置。
管理者代表丁路路，确保管理体系符合环境标准的要求；
确保管理体系相互作用并产生期望的结果；
向最高管理者报告管理体系的绩效和任何改进的需求；
确保在整个组织内提高满足顾客要求的意识等。
望公司各级人员服从协调，履行职能，以确保管理有效运行和持续改进
	Ok

	环境方针
	EO5.2
	在《环境管理手册》中形成了文件化的信息：
环境、职业健康安全方针：守法诚信追求质量，预防污染保护环境；
                  关爱员工健康安全，持续改进追求卓越。
公司通过近半年的运行体系，证明公司的环境方针是适宜的。公司方针与公司的宗旨相适宜，符合公司的活动、产品或服务的性质、规模，满足顾客的要求，对持续改进也做出承诺。
主要通过文件和培训方式向全体员工传达的环境方针，在组织内得到沟通、理解，公司环境、职业健康安全方针形成的文件的信息完整，有效。
	Ok

	组织的岗位、职责和权限
	EO5.3
O 5.4
	公司目前分设职能部门为：综合部  销售部。制定了各部门、各岗位人员职责、权限，并形成了文件。
微信查阅：《管理手册》，在手册中编制了组织架构图，界定了部门之间的隶属关系，提供了职能分配表，反映了各部门承担的主要职能。
公司通过文件、会议、培训等方式将职责、权限传达到企业内部，充分适宜。各部门负责人的职责和权限，分工比较明确，各部门负责清楚自己的工作职责和权限。基本符合标准要求。

查到《综合管理手册》中有安全事务代表任命书，公司任命叶楠为本公司的员工代表。相关人员均对本部门的管理职责了解，在其手册上面有书面的职责权限已公布。
参与环境因素及危险源辨识、风险评价和风险控制； 
参与事故和事件的调查以及现场职业健康安全检查等职业健康安全事务；
代表员工参与制定职业健康安全方针、目标、管理方案和运行控制程序；
代表员工参与职业健康安全的管理评审；参与职业健康安全和环保协商、评审和改进活动，并向总经理反映职业健康安全和环保问题；
代表员工参与商讨影响工作场所职业健康安全的任何变化；
代表员工参与职业健康安全事务。
询问管代薛永兴、安全事务代表叶楠 职责回答正确。

	Ok

	应对风险和机遇的措施
	EO6.1 EO6.1.1
	组织在策划管理体系时，综合考虑了组织的内外部问题，相关方的需求和期望及合规义务，环境、职业健康安全管理体系的范围等。
提供了“2020年度 SWOT经营环境分析及对策报告”：
重要环境因素失控造成的风险，如固废废弃物(硒鼓/墨盒带/灯管等)未按规定进行管控，造成的危废污染；突发事件，如意外火灾造成的环境污染，合规义务风险：适用的法律法规收集不充分、齐全、导致违法违规行为的发生等，识别的主要机遇包括：随着国家对环保的重视，通过改善改进绩效带来的企业知名度和美誉度的提升。在确定这些风险和机遇时，考虑了内外部因素及相关方的要求。
抽查意外火灾造成环境污染的应对措施：开展有针对性的培训、加强员工环保意识和环境突发事件的处置培训宣传力度；按规定要求配备消防安全设施，并确保消防实施性能良好；定期组织对意外火灾突发事件的应急演练，提高全员应急处置能力；为突发事件应对提供必要的资金保障等。 
与环境管理体系有关的风险和机遇识别基本充分，并针对潜在的风险制定了防患风险的应对措施，针对风险制定的应对措施切实有效、风险基本可控。
	Ok

	措施的策划
	EO6.1.4
	组织对环境、职业健康安全运行过程进行了识别和策划,运行控制包括固体废弃物排放、资源能源消耗、火灾、生活污水等方面，制定了节约用水、用电、纸张管理规定、GB8978-1996污水综合排放标准GB16297-1996大气污染物综合排放标准GB18599-2001一般工业固体废物贮存、处置场污染控制标准GB1495-79机动车辆允许噪音标准等文件，规定了具体的控制准则、控制方法及监视、测量和持续改进等要求。
	Ok

	环境目标及实现措施策划
	EO6.2.1EO6.2.2
	目标：
固体废弃物100%分类，合理处理；
环境污染事故发生率为零
各类重伤以上事故发生率为零； 
火灾事故发生率为零。

管理方案：1 严格按照固体分类设置可回收、不可回收、固体废弃物存放处2 办公区域实行袋装化，定点集中处理3 执行《固体废弃物的管理办法》。
目标：火灾事故为0
管理方案：1 根据实际需要，合理配置消防灭火器2制定火灾应急预案，成立火灾应急小组，定期进行消防演习3 采取教育和警示办法，组织员工安全知识培训4 定期检查维护消防器材的运行，保存好记录，保证消防设施正常使用5执行相关国家规定，对综合部各种线路检查整理使之处于安全状态6加强易燃品的管理。
环境目标考虑了重要环境因素，与环境方针一致，可测量。
根据环境、职业健康安全目标指标，组织建立了环境目标及措施，内容包括方法措施、执行部门、负责人、启始日期等。
微信抽查在相关职能、层次、过程上建立了环境目标，目标在各职能部门落实，行政部有对环境目标完成情况定期进行汇总统计。
	Ok

	资源
	EO7.1
	公司确定、提供为建立、实施、保持和改进环境管理体系所需的资源。查公司现有资源，包括人力资源、基础设施（含办公场所、办公设备/设施、交通和通讯设施、消防安全设施等）、信息、技术、资金等。
	Ok

	监视、测量、分析和评价/总则
	EO9.1.1
	1、企业有策划管理体系绩效监视和测量准则，并实施；主要包括：内审、管理评审，管理目标考核以及环境管理方案完成情况检查，销售和服务提供过程监视和测量，环境绩效监视和测量，合格性评价，外部相关方监测和检查（如顾客满意调查等）；
2、企业提供管理手册中对监视、测量、分析和评价要求进行了描述，监视和测量过程中发现的问题及时进行分析、评价，包括施工过程质量监视和测量，以及环境绩效监视和测量等，详见销售部、行政部等部门的审核记录.
	Ok

	管理评审
	EO9.3
	1.编制有《管理评审控制程序》，对管理评审的时间、方法均有明确的要求，文件符合标准要求。每年进行1次，时间间隔不超过12个月。
2.组织于2020年6月30日由最高管理者主持，以会议的形式召开，各部门负责人参加。
抽查《管理评审计划》，管理评审输入的内容包括：与环境、职业健康安全管理体系相关的内外部问题；相关方的需求和期望，包括合规义务；重要环境因素；不可接受风险，风险和机遇；环境、、职业健康安全目标的实现程度；环境、职业健康安全绩效方面的信息（不符合和纠正措施；监视和测量的结果；合规义务的履行情况；内部审核结果；资源的充分性。）；来自相关方的有关信息交流，包括抱抱怨；持续改进的机会等。各部门负责人均对上评审的内容进行了汇报。
提供了管理评审签到表，均由各部门负责人签名。
3.以书面的形式输出，查见《管理评审报告》，对本次计划评审的内容进行了分析与报告。提出了改进建议，改进措施正在实施中。
总体评价：本次管理评审由总经理主持，参加会议的有管理者代表、各部门的负责人。参加人员一致认为我公司的管理体系是适宜的、充分的并得到有效运行。方针和目标是适宜的并能实现。对相关方和顾客反馈问题，能及时处理。体系适应内外部环境的变化，运行有效。公司内全体员工的质量意识、环境保护意识得到了提高。
纠正措施：未明确不同层次的培训需求
抽改进措施完成情况，已完成。
管理评审基本符合要求。
	Ok

	改进总则/
持续改进
	EO10.1.
EO10.3
	与总经理微信交流公司在持续改进方面主要做了哪些工作：1．提高绩效的PDCA循环和过程方法活动的建立，正逐步趋于完善，主要通过方针目标的建立，为公司明确改进方向，通过各种监测活动发现问题、查找问题， 运用过程方法包括按照组织的环境方针和战略方向，对各过程及其相互作用，系统地进行管理，从而实现预期结果运用分析与评价，寻找变化趋势，以发现潜在问题，获得有效的过程绩效，采取措施实现持续改进。
2. 编制并实施了不合格和纠正措施管理规定，明确了采取措施予以控制和纠正和处置产生的后果信息的方法，确定并选择了纠正、预防或减少不利影响为改进机会，包括评审和分析不合格、确定不合格的原因、确定是否存在或可能发生类似的不合格、实施所需的措施和评审所采取的纠正措施的有效性。各部门环境目标是改进的主要目标，主要通过目标完成情况考核汇总，环境目标进行统计分析并形成了记录。
3.通过员工质量意识的提高，将提高绩效的循环工作做的更好。公司的不合格和纠正措施大多通过平时工作监督检查来实现。通过员工质量意识的提高，防止不符合或不合格的发生。在内审中发现的1个不符合项，已采取了纠正措施，并进行了有效整改。
	Ok

	确认资质证照符合性和有效性、相关方投诉、接受行政处罚情况、上次不符合验证等
	
	体系运行至今未发生相关方投诉情况。
查见营业执照资质证书，资质文件有效。
未发生重大环境事故，未发生违反相关法律法规的情况。
上次远程未提出书面不符合
	


	


管理体系审核记录表


	过程与活动、
抽样计划
	涉及
条款
	受审核部门：销售部  主管领导：于延来   陪同人员：叶楠
	判定

	
	
	审核员：李京田     审核时间：2021.1.24
	

	
	
	审核条款：EO:5.3/6.1/6.2/8.1/8.2

	

	职责和权限
	EO5.3

	负责本部门的环境、职业健康安全因素的辨识；
负责本部门的环境、职业健康安全运行工作
负责辨识本部门的法律、法规及其他要求的获取及识别其适用性，
负责本部门相关方的识别及管理工作
参与公司应急预案及演练工作
	OK

	目标分解及考核，目标指标及管理方案
	
EO6.2

	部门分解的质量目标：      
环境污染事故为零。
火灾事故发生率为零。
各类重伤以上事故发生率为零； 
火灾事故发生率为零
提供2020年第1-9月考核统计，目标均完成，考核人：王福华，，目标适宜。
对可回收废弃物、危险废弃物分类管理，并集中收集和处理，完成了部门该项环境目标和指标。
对以上的目标指标制定了管理方案：
环境体系建立了管理方案，查管理方案表，共3项： 1、办公用硒鼓、墨盒等固废；办公废弃物等分类收集保管，交由相应部门处置；
2、杜绝火灾发生，制定了管理方案: 制定3项管理方案：.制定相应的管理制度并严格执行，配备必要的防火设施（包括灭火器a、消防栓等）并保证其完好
b. 成立应急响应工作小组（见《应急预案》）
c. 淘汰过期、报废设备,对灭火器更新；每年进行一次消防演习。执行部门：各部门，检查人：王福华，资金投入5000元，责任人：丁路路，，执行日期：2020.1.2-2020.12.31
3、电线老化引发火灾、临时接电触电,管理方案：a、电线检修               b、对职工进行安全教育培训。
资金预算费1万元，执行部门：各部门，责任人：郭洪，执行日期：2020.1.2-2020.12.30
上述目标、指标2020年6月度进行考核，考核结果：全部达标，考核人：王福华。
制定的指标和管理方案基本可行。
	

	

环境因素、危险源识别
	EO6.1.2

	编制了《环境因素的识别与评价控制程序》《危险源辩识、风险评价和风险控制策划程序》符合标准要求.
提供的“环境因素识别评价表”“重要环境因素清单”， 评价考虑了三种时态现在、过去、将来、三种状态、异常、正常、紧急考虑了法律法规，并进行了评价，环保机械设备的销售服务及其相关的环境、职业健康安全管理活动
服务过程，用打分法考虑了法规符合性、发生频次、影响范围等, 通过定性判断法，共识别出重大环境因素2项：固废排放、火灾，评价符合程序要求及公司的实际情况。
对重要环境因素的控制措施包括制定管理制度、监督检查、应急预案、培训等。提供《重要环境因素识别清单》，其中综合办涉及的重要环境因素：固废排放、意外火灾的发生，评价基本合理。
提供“危险源辨识、风险评价和控制措施确定控制程序”，对影响职业健康安全的危险源，评价其风险程度及级别，不可接受风险评价的标准和更新的时机,并确定更新不可接受风险因素从而进行有效控制等方面的管理要求进行了规定，满足要求。
提供的：“危险源识别与风险评价表”、“不可接受风险源清单”， 评价考虑了将来、状态、可能导致的事件，并进行了评价，用打分法考虑了法规符合性、发生频次、影响范围等, 通过是非法，共识别出不可接受风险3项，涉及：火灾和触电、意外伤害，评价符合程序要求及公司的实际情况。对危险源的控制措施包括制定管理制度、监督检查、应急预案、培训等。
	OK

	环境运行控制
	EO8.1

	本部门执行节能降耗控制程序、固体废弃物控制程序、环境管理控制程序、档案管理制定合同管理制定、印章管理制度、代理工作办法项目管理手册、车辆管理规定等。
运行控制情况：办公过程注意节约用电，做到人走灯灭，电脑长时间不用时关机，下班前要关闭电源；办公区域内配置的灭火器,在有效期内。
办公过程使用的电器如：空调、电脑、灯具均符合安全设计要求，使用过程注意安全，预防触电，工作时间平均每天8小时；
办公用品按要求由厂办负责发放，作好记录；
相关方施加影响：公司能够控制或能够施加影响的相关方有周边商户、固体废弃物处理等。提供了“致相关方的公开信”，将公司关于办公用品采购、固体废弃物处理等方面环境控制要求发放到了周边商户，督促影响各相关方按照环境管理体系要求对环境施加影响。
公司办公产生的废硒鼓、废墨盒、色带由供应方公司回收；
查：废弃物回收处理登记表
废弃物种类	排放量   日期	      统计人	    处置办法	
废硒鼓墨盒    2个  2020.3.16	 丁路路	  集中存放交供应商
生活垃圾  随时	环卫所
公司为员工缴纳了养老、工伤、医疗等保险。
驾驶员要求遵守道路交通安全法，不违章驾车，驾驶证和车辆定期年审，确保行车安全。
现场查看办公区域配备有符合要求的灭火器，综合办设备、电器状态良好，无安全隐患。
提供了每季度工作环境检查表，抽查：2020.3.15的检查表，对办公环境、卫生等情况进行了检查，检查人：汪波，无问题。
  
	OK

	应急准备和响应
	EO8.2

	参加公司统一组织的应急演练活动，具体详见行政部EO8.2审核记录

	OK






	过程与活动、
抽样计划
	涉及
条款
	受审核部门：综合部(含财务）    主管领导：邱伟良         陪同人员：叶楠
	判定

	
	
	审核员：李京田       审核时间：2021.1.24
	

	
	
	审核条款：组织的角色、职责和权限；应对风险和机遇的措施（总则）；环境因素识别及评价；合格义务；措施的策划；目标及其实现的策划；能力/意识；沟通交流和协商；创建和更新/文件化信息的控制；运行策划及控制；应急准备和响应；监视测量分析和评价（总则）；合规性评价；内部审核，不符合和纠正措施、资金情况
EO:5.3/6.1.2/6.1.1/6.1.3/6.2/7.2/7.3/7.4/7.5/8.1/8.2/9.2/10.1/10.2/9.1.2/9.1.1
	

	组织的岗位、职责和权限
组织的角色、职责和权限
	5.3 
5.3 

	人员和岗位设置（对环境及职业健康安全负有责任的）：
部门共3人、其中部长1名、其他文员职员2人； 
E/H职责和权限：
协助管理者代表组建公司的 环境/职业健康安全管理体系，并协助维持体系的运行和持续改进；组织负责公司内审工作。文件管理与档案管理情况做好人员的培训计划，组织公司内部员工的培训工作；负责公司环境/职业健康安全管理体系文件及档案的管理；策划和实施环境/职业健康安全管理体系；负责公司的采购，库存管理，收、发货工作。另按照公司环境和职业健康安全要求操作、参与危险源辨识和风险评价及环境因素评价、负责日常环境和安全检查、本部门的环境和安全的培训和教育宣传、不符合的调查和原因分析和纠正及纠正措施和预防措施的实施检查；

设置了（兼）职安全事务代表1名；查其环境安全职责内容、包括日常环安巡查及定期检查、现场不符合纠正及纠正和预防措施必要性分析、实施及实施验证等；
	

	环境因素










危险源辨识及风险和机遇的评价
危险源辨识






职业健康安全风险和对职业健康安全管理体系的其他风险的评价




职业健康安全机遇和对职业健康安全管理体系的其他机遇的评价
	6.1.2










6.1.2
6.1.2.1







6.1.2.2







6.1.2.3 




	本部门主要从事一般办公事务、办公环境相对安全、周围未见明显危险环境；涉及活动包括上下班、出差等；
编制了《环境因素辨识与评价清单》环境因素31项、具体“水电纸张消耗、废旧墨盒硒鼓废弃、潜在火灾等——有相应的控制措施、及涉及人员和相关方信息、未见明显遗漏；
确定的环境影响4项、具体为“土壤污染和原材料及能源消耗”等 ；
有三种时态和状态的说明；
对环境影响评价方法为（打分法—发生频率、社区关注程度、影响周期）；
评价出的重要环境因素“火灾、固废”2项、有控制方法的相关内容，查环境因素识别基本符合实际情况，未见明显遗漏、评价基本准确； 对应了风险和机遇中重要环境因素的相关信息、未见明显遗漏，符合规定；
上述文件有编审批、更新日期2020.3.10. ；
近一年来现场环境基本没有发生变化；

编制了《危险源辨识、风险评价和控制措施一览表》识别的危险源“22”项、包括“电气漏电、火灾、消防设施的不足、饮水机操作”等——查基本没有遗漏；
对上述识别的危险源确定了相应的危害内容（火灾、触电等）；
采用LECD评价法、风险等级为中度以下、均为可以接受的风险；
评价出的重大危险源“2”项、具体为“火灾、触电”、查评价基本准确；
控制措施包括“个人防护、培训教育、检查消除”等；
文件有编审批更新日期“2020.3.10”；
查近一年 场地环境没有变化；

查上述表单信息：
“组织的职业健康安全风险评价方法和准则”具体：LECD法；查其范围、性质和时机已经予以界定、并确保其是主动的而非被动的并被系统地使用——基本符合规定；
同（危险源识别）：
查已对所识别的危险源进行了职业健康安全风险评价并考虑现有控制措施的有效性。
另外组织已经确定并评价与职业健康安全管理体系的建立、实施、运行和保持有关的其他风险：包括合规义务、紧急情况等——基本符合规定；

查上述表单： 
提升职业健康安全绩效的职业健康安全机遇包括使工作、工作组织和工作环境适合于工作人员的机遇、具体指“工作的计划性、办公现场环境的适应性等均在不断提高中”、降低职业健康安全风险的机遇——采取相关的管理措施杜绝火灾的发生。 
改进职业健康安全管理体系的其他机遇——不断更新适用的法律法规和销售目的地的法律法规。  
	

	应对风险和机遇的措施 
总则





应对风险和机遇的措施（H）
总则

	6.1.1







6.1 
6.1.1 

	编制了《风险与机遇评价及应对措施策划表》考虑到了“环境因素、合规义务、内外部因素、相关方及其需求”等内容其中：
识别的环境风险（不良环境影响）机遇4条、具体包括“法律法规变化、市场要求、顾客及相关方要求”等；
相应的控制措施“避免风险、承担风险、消除风险源、改变风险的可能性和后果、分担风险，延缓风险”等；  
措施评审结论“有效”、有责任部门和相关人员评价要求信息；
另查潜在紧急情况 主要是“火灾”、相应的控制措施包括“安全教育、日常检查”等；查措施评价结论“有效”； 

在策划职业健康安全管理体系时，查组织已经考虑了“所处的环境”、“所提及的议题”、“相关方”所提及的要求和 “职业健康安全管理体系范围”，并确定所需应对的风险和机遇 ；另查组织已经考虑的事项包括：
危险源、职业健康安全风险和其他风险、职业健康安全机遇和其他机遇、法律法规要求和其他要求；
组织已经保持了文件化信息：风险和机遇、确定和应对其风险和机遇所需的过程和措施，查内容基本详尽可以确信这些过程和措施能按策划得到实施——查基本符合规定；
	

	合规义务
法律法规要求和其他要求的确定






合规性评价
	6.1.3
6.1.3 







9.1.2

	编制和提供了《法律法规和其他要求清单》包括法律法规名称、版本文号年号、相关条款号、适用部门、控制措施等内容；
其中识别的国家及地方法律法规共15条；抽查若干条：《中华人民共和国消防法》（2009.5.1）、《北京市安全生产条例》（2011.9.1）、《中华人民共和国环境保护法》（2015.1.1）、《中华人民共和国固体废物污染环境防治法》（修订）（2016.11.7）—— 适用于组织的危险源、职业健康安全风险和职业健康安全管理体系的法律法规要求和其他要求；
另法律法规来源于网络查询、更新周期为一年、文件有编审批更新日期2020.3.10.；
结合6.1条款审核发现、给组织带来风险和机遇中包含以上合规义务的相关内容——基本符合规定；

提供了《合规性评价报告》对上述识别的法律法规进行了合规性逐条评价、有“执行情况评价”的信息、包括是否执行、未执行原因、实施结果、证明文件和资料等内容，查已经全部实施了评价、评价结论“合规”；评价人敖江昵 王福华 于延来 邱伟良等、确认日期2020.5.30.；
	

	环境目标及其实现的策划
职业健康安全目标
实现职业健康安全目标的策划
	6.2.1
 
6.2.1
6.2.2 

	编制了《环境、职业健康安全目标、指标和管理方案》具体：“杜绝火灾事故，火灾事故发生率为0，固体废弃物100%分类”、“各类重伤以上事故发生率为零”； 
查上述环境和职业健康安全目标基本与职业健康安全方针保持一致；可度量（如可行）或可进行绩效评价； 考虑：适用的要求；风险和机遇的评价结果；与员工和员工代表（如有员工代表）协商的结果；得到监视；予以沟通； 
另查目标指标方案中已经包含了：具体工作内容、需要资源财力、负责人、完成时间节点、包括用于监视的参数的结果评价方式、措施在其业务过程中的应用情况；
抽查1条环境目标指标内容：综合部负责、实施时间2020.3.10.、措施“公司综合部负责设备的配备、采购与管理。综合部要求配备合理数量的灭火器并确保其有效性。综合部每月对各部门区域的灭火器进行检查，发现损坏及时要求更换或自行更换”等；
组织已经保持并保留职业健康安全目标和实现目标的计划的文件化信息；文件有编审批受控、更新日期2020.3.10.；
提供《目标指标达成统计表》至今未发生任何事件事故、统计日期2020.6.25.、符合规定；
	

	能力
意识

	7.2  
7.3

	提供《人员能力评价表》查“安全事务代表”——叶楠的岗位要求、包括“对三标贯彻负责、日常的环境及安全检查”、能力要求“学历、经验、知识”等、查对叶楠的评价合格、符合规定；批准2020.6.15.；
查《2020培训计划》7项，二体系各抽查1份记录：
《ISO族贯标培训记录》内容“ GB/T14001-2016标准、ISO45001标准的具体内容；质量、环境、职业健康安全标准的产生、发展、及在中国采用的现状；QWS标准对公司管理的重要意义”等，日期2020.3.13.、评价方式“现场提问、考试”、成绩结果合格、评价人：敖江昵；2020年7月23培训《中华人民共和国合同法、劳动法、环境保护法等》、查相关记录内容符合规定；
另查组织无电工岗位、涉及相关事务由大厦物业负责；
	

	总则
内部信息交流
外部信息交流 
沟通、参与和协商

	7.4.1
7.4.2
7.4.3

	沟通方式：定期部门会议、电子邮件、企业内网、另电话传真、微信、QQ；
内部沟通：危险源辨识、环保安全标准学习、相关方事故和事件通报；
外部沟通：和大厦物业管理有关环保安全信息；
沟通时机：随时；
沟通对象：公司内部相关部门例如部门和团队沟通、销售和市场等；外部相关组织、顾客、供应商、用于外包产品和服务的其它外方。
责任人：当事人；
进入组织的访问者及承包方沟通包括：《信息沟通函》包含本组织的环境和安全方针目标指标、对承包方的告知等信息；
	

	总则 
创建和更新
形成文件的信息的控制
文件
文件控制
记录控制

	7.5.1
7.5.2
7.5.3

	环境和职业健康安全管理体系成文信息结构（三级文件）：
QEO管理手册、程序文件、环保和安全规章制度、相关记录；
受控信息格式：纸质和电子文档；
查《受控文件台账》5项、抽查1条、“管理手册”有编审批文件受控（有标识和说明）；
另查受控文件包含了“环境及职业健康安全方针、目标；环境及职业健康安全管理体系范围描述”等标准要求的程序文件；
提供了文件发放记录《发放清单》6项、包括文件名称编号、领用和归还人签字信息；
编制了《外来文件清单》16项、和《作废文件清单》2项、抽查1条、《中华人民共和国环境保护法》——文件已经识别、发放受控；
查《记录清单》61项、基本包含了“作为监视和测量资源适合其用途的证据的形成文件的信息；作为人员能力的证据的形成文件的信息”等在内的质量环境和职业健康安全体系要求的记录；
现场检查文件和记录的储存、保管、保护、变更，及文件的访问权限等情况，基本符合规定
	

	运行策划和控制
总则
消除危险源和降低职业健康安全风险

	8.1  
8.1.1
8.1.2


	编制了《安全管理制度》、《环境管理制度》、《安全消防制度》、《固体废弃物管理规定》、《进货检验规范》——查涉及安全环保相关内容；
远程审核现场：
环境体系运行：办公场所使用节能灯，午间和下班后做到人走灯灭，电脑不用时处于休眠状态，办公纸张尽量两面使用；废灯管硒鼓墨盒等由供应商维修单位带走；现场有垃圾收集箱、办公和生活垃圾分类存放，生活污水主要是卫生间冲洗；办公区设置灭火器、消防栓等，由相关部门人员进行检查；日常有环境卫生及安全检查；
提供《2020年度固体废弃物处理记录》日期2020.3.10.~9.10、生活废物、处置“交环卫”、责任人“王福华”确认；
职业健康安全的管理措施：通过内部信息沟通及培训使大家注意并认识到“大厦及办公区内安全要求、节假日安全要求、上下班交通风险提示、办公室内用电安全、人员长期坐姿、禁烟、外出用餐卫生”等内容；
另签订全员劳动合同、符合规定；
财务：社保每月一缴、抽查1条《社保证明》、流水单号“K0177400155936C”、金额：￥11558.00、日期2020.9.9；
另提供环保安全财务资金保障情况：培训费 2000、体检费 2000、劳动保护用品投入 3000、垃圾清运及保洁费 3000；
见到社保缴费凭证，见附件
见到人员体检报告，见附件

查办公现场，办公室没有“严禁吸烟”等警示标识，不符合
[bookmark: _GoBack]
	

	变更管理

	8.1.3 

	企业近一年组织的“工作场所的位置和周边环境、工作组织、工作条件、设备、劳动力、法律法规要求和其他要求的变更、有关危险源和职业健康安全风险的知识或信息的变更、知识和技术的发展” 没有变更；
	

	采购
总则
承包商
外包
	8.1.4
8.1.4.1
8.1.4.2 
8.1.4.3 
	查组织已经编制有关职业健康安全体系涉及的采购的相关要求和规定《进货检验规范》；
查组织仅根据顾客要求采购相关环保设备并销售、不涉及现场验收、安装调试等问题；因此不存在对组织的及承包商的人员产生影响的危险源及职业健康安全风险；
查组织额定外包活动“物料采购”、供方单一、采购设备为环保设备、提供“合格证”及相关检验合格证据、符合相关的安全规定；
另查查采购清单和“告知函”、包含的“本组织贯彻的环境方针目标和指标”、及“使用环保材料”等内容；
	

	应急准备和响应

	8.2
 

	编制了《综合应急预案》——紧急情况主要“火灾、触电”；
编制依据“消防法”等、内容包括“应急领导小组成员、联系方式、应急程序处置措施”等信息；
应急演练的培训情况；
查定期演练记录（火灾）、日期2020.5.23.、《签到表》包括等参加人签字信息、查基本真实可信；
参与了预案评审；与全体员工就他们的责任和职责进行沟通并提供相关的信息；
查近一年来未发生过紧急情况和事故；
	

	监视、测量、分析和评价 
总则
分析与评价
总则

	9.1.1

  
[bookmark: _Toc393962767][bookmark: OLE_LINK113]
9.1.1


	环境、安全日常检查：
提供《安全绩效监测评价报告》及《办公区环境检查记录》其中包含“2020年3月-2020年12 职业健康安全方针、目标贯彻执行，日常的现场检查， 销售的安全责任制落实及安全教育安全交底，所有进入现场的人员 的安全信息，安全防护用品和消防设施配备到位，相关法律法规和其他要求更新，培训，查未出现人身、安全事故”；
“2020.3.-2020.9、检查内容——环境目标指标管理方案及措施是否落实、水、电、气和原材料消耗是否在控制范围，有无跑冒滴漏现象、电器设施是否完好，日常操作是否符合程序规定，有无安全隐患”等、确认王福华；
消防设备检查：
提供《2020灭火器检查记录表》2020.3.16-9.10.、3台干粉灭火器、结论合格、检查人唐淑梅；
建筑物防火——由物业负责、办公楼有喷淋系统；
体检：
另2名员工参加了体检、日期2020.6.9.；未出现职业病情况；
	

	总则
内部审核方案

	9.2.1
9.2.2 

	编制了《2020年（质量、环境、职业健康安全管理体系）内审策划方案》包括审核目的、范围、依据标准和文件、审核组成员、审核时间的安排等信息；批准人“敖江昵”、日期“2020.5.25”；编制了《2020内部审核计划》预计审核时间“2020.6.20.”、范围覆盖体系内的所有部门，内审员人2名、组长王福华、 抽查内审员王福华培训或资质有效；
另查“审核计划”中不存在内审员审核本职部门的情况；
提供《首、末次会议签到表》包括了敖江昵在内的5个部门负责人签到信息、日期2020.6.20.；
提供《内部审核检查记录表》3份，抽查1份，销售部，审核条款“E: 6.1.2、6.1.4 8.1/8.2/9.1.2/10.2
S:  6.1.2、6.1.4/8.1/8.1.2、8.1.3、8.1.4、8.2、9.1.2、10.2”等、审核内容：“逐条条款内容、实际情况检查、判断是否符合标准”、方式“谈看查”、审核及迎审人员王福华 ——查审核内容基本符合标准要求； 
审核提出了不符合1项、部门综合部、《不合格报告》 包括不合格事实描述 审核发现,综合部未按照要求对外来文件清单中法律法规进行及时更新；、严重程度“一般”、查纠正措施及管代批准签字日期“邱伟良2020.6.20”、跟踪验证结论“有效”；
查《内审统计表》包括观察项“0”个、一般不符合“1”项、严重不符合“0”项，查上述问题均已验证，整改有效；
检查《审核报告》其中基本概况包括审核时间、审核计划、组织、审核文件的准备、实施等内容，内审报告结论“体系运行基本有效”；报告就不合格项分布、不合格分析、分析意见及实际工作内容进行了梳理和整理、提出了按照标准进一步完善管理体系、运行持续稳定、全员不断深入理解和贯彻企业方针和目标、加强各项管理工作、完善自我改进机制，不断取得 顾客满意，各个部门职责的明确、培训加强、关注顾客满意和沟通、对环境的检测及时收集信息进行分析解决等提出了进一步要求；报告审批人敖江昵，日期2020.6.20；
	

	总则 
不合格和纠正措施
总则
事件、不符合和纠正措施

	10.1 
10.2
10.1 
[bookmark: _Toc393962772]10.2
	提供环境检查《不合格品评审处置单》、《纠正/预防措施表》内容“2020年6月12日在检查过程中发现对固体垃圾进行分类。处置意见：严格要求对每类垃圾进行分类处理。处理结果：符合要求、签名：敖江、2020年6月12日”；
提供安全检查《不合格品评审处置单》、《纠正/预防措施表》内容“2020年5月12日在检查过程中发现员工未对火灾事故进行应急准备。处置意见：严格要求对火灾事故进行应急准备，对员工进行现场培训。处理结果：符合要求、王福华 2020年5月13日”；
另查内审不符合已经关闭、符合规定；
	








1 / 1

image1.png





±±¾©¹ú±êÁªºÏÈÏÖ¤ÓÐÏÞ¹«Ë¾

Beijing

International

Standard

united

Certification

Co.,Ltd.

1

/

19

ISC-

B

-

I

-31

¹ÜÀíÌåÏµÉóºË¼ÇÂ¼±í

(03

°æ

)

¹ÜÀíÌåÏµÉóºË¼ÇÂ¼±í

¹ý³ÌÓë»î¶¯¡¢

³éÑù¼Æ»®

Éæ¼°

Ìõ¿î

ÊÜÉóºË²¿ÃÅ£º¹ÜÀí²ã

Ö÷¹ÜÁìµ¼£º

°½½­êÇ

ÅãÍ¬ÈËÔ±£º

ÓÚÑÓÀ´

ÅÐ¶¨

ÉóºËÔ±£º

Àî¾©Ìï

ÉóºËÊ±¼ä£º

202

1

Äê

1

ÔÂ

24

ÈÕ

ÉóºËÌõ¿î

E

O:

4.1/4.2/4.3/4.4/5.1/5.2/5.3/6.1/6.2/7.1/9.1.1/9.3/10.1/10.3

£»

O:5.4

×ÊÖÊÑéÖ¤

/

·¶Î§ÔÙÈ·ÈÏ

/

ÉÏ´Î

ÎÊÌâÑéÖ¤

/

Í¶Ëß»òÊÂ¹Ê

/

Õþ¸®Ö÷¹Ü²¿ÃÅ¼à¶½³é²éÇé¿ö

Àí½â×éÖ¯¼°Æä»·¾³

E

O

4.1

×Ü¾­Àí£º°½½­êÇ

¹Ü´ú£ºÍõ¸£»ª

ÆóÒµ×¢²á

£º

±±¾©ÊÐ³¯ÑôÇø±±Èý»·¶«Â·

19

ºÅ

2

ºÅÂ¥

4

²ã

431

£»

¾­ÓªµØÖ·£º

±±¾©ÊÐº£µíÇøÇå»ª¿Æ¼¼Ô°Çø´´Òµ´óÏÃ

501

Ìá¹©ÁËÓªÒµÖ´ÕÕ£¨Í³Ò»Éç»áÐÅÓÃ´úÂë

:

91110105MA01MANB1P

£©£¬

×ÊÖÊÎÄ¼þÓÐÐ§¡£

±±¾©ÂÌ°¶Ò¼ºÅÄÜÔ´¿Æ¼¼ÓÐÏÞ¹«Ë¾³ÉÁ¢ÓÚ

2019

Äê

08

ÔÂ

28

ÈÕ£¬×¢²áµØÎ»ÓÚ±±¾©ÊÐ³¯ÑôÇø±±Èý»·¶«Â·

19

ºÅ

2

ºÅÂ¥

4

²ã

431

£¬

·¨¶¨´ú±íÈËÎª»ÆÑÞÁá

¡£

¾­Óª·¶Î§°üÀ¨¼¼Êõ×ÉÑ¯

¡¢

¼¼Êõ×ªÈÃ

¡¢

¼¼ÊõÍÆ¹ã

¡¢

¼¼Êõ·þÎñ

¡¢

¼¼Êõ¿ª·¢

£»

»·¾³±£»¤ÉèÊ©ÔËÓª

£»

»·¾³¼à²âÉèÊ©ÔËÓª

£»

ÎÛÈ¾ÖÎÀíÉèÊ©ÔËÓª

£»

ÏúÊÛ»úÐµÉè±¸

¡¢

»¯¹¤²úÆ·

£¨

²»º¬Î£ÏÕ»¯Ñ§Æ·

£©

¡¢

½¨Öþ²ÄÁÏ

£»

×âÁÞ½¨Öþ¹¤³Ì»úÐµÉè±¸

£»

½¨Éè¹¤³ÌÏîÄ¿¹ÜÀí

£»

¹¤³Ì×ÉÑ¯

£»

¹¤³Ì¿±²ì

£»

¹¤³ÌÉè¼Æ

¡£

£¨

ÊÐ³¡Ö÷ÌåÒÀ·¨

×ÔÖ÷Ñ¡Ôñ¾­ÓªÏîÄ¿

£¬

¿ªÕ¹¾­Óª»î¶¯

£»

¹¤³Ì¿±²ì

¡¢

¹¤³ÌÉè¼ÆÒÔ¼°ÒÀ·¨Ðë¾­Åú×¼µÄÏîÄ¿

£¬

¾­Ïà¹Ø²¿ÃÅÅú×¼ºóÒÀÅú

×¼µÄÄÚÈÝ¿ªÕ¹¾­Óª»î¶¯£»²»µÃ´ÓÊÂ¹ú¼ÒºÍ±¾ÊÐ²úÒµÕþ²ß½ûÖ¹ºÍÏÞÖÆÀàÏîÄ¿µÄ¾­Óª»î¶¯¡££©

×¢£º±¾´ÎÉóºËÎ´Ô¶³ÌÉóºË£¬Ê¹ÓÃÎ¢ÐÅÑ¯ÎÊ£»Î¢ÐÅ´«ÊäÎÄ¼þ¡¢¼ÇÂ¼£»Î¢ÐÅÊÓÆµ

/

ÅÄÉãÏÖ³¡ÕÕÆ¬µÈ·½Ê½½øÐÐÉóºË

ÓëÆóÒµ¸ºÔðÈËÎ¢ÐÅ¹µÍ¨

£º

ÆóÒµÏúÊÛÄ£Ê½ÎªÍ¶±ê

¡¢

¿Í»§½éÉÜ

¡¢

ÍøÂçÐû´«µÈ

¡£

Ä¿Ç°ÐÐÒµ¾ºÕù¼¤ÁÒ

£¬

ÀûÈó¿Õ¼ä½ÏÐ¡

¡£

ÆóÒµÏúÊÛ·þÎñ

£¬

»ù±¾ÎÞ»·¾³ÎÛÈ¾

¡£

Ö÷Òª»·¾³ÒòËØÎª¹Ì·ÏÅÅ·Å

¡¢

»ðÔÖ

¡£

²»¿É½ÓÊÜ·çÏÕÎª

£º

»ðÔÖ

¡¢

´¥µç

¡¢

ÒâÍâÉË

º¦¡£

ÉèÖÃÓÐÀ¬»ø´æ·Åµã£¬Åä±¸ÓÐÃð»ðÆ÷¡£ÒòÒßÇéÓ°Ïì£¬°´µ±µØÕþ¸®²¿ÃÅÒªÇó½øÐÐÒßÇé·À»¤¡£

¹«Ë¾ÒÀ¾Ý

GB/T24001-2016

¡¢

GB/

T45001-2020

±ê×¼µÄÒªÇó

£¬

½áºÏ²úÆ·ÌØµãºÍÕ½ÂÔ·¢Õ¹¹æ»®

£¬

½¨Á¢ÁË»·¾³

¡¢

Ö°

Òµ½¡¿µ°²È«

¹ÜÀíÌåÏµ

£¬

ÓÚ

2020

Äê

3

ÔÂ

10

ÈÕÊµÊ©

¡£

È·¶¨ÁË×éÖ¯½á¹¹

£¬

½¨Á¢

¡¢

ÊµÏÖ»·¾³Ä¿±êµÄ·½·¨ÓÐÓ°ÏìµÄÄÚ

¡¢

Íâ²¿ÒòËØµÄ×éºÏ£¬Ã÷È·¶ÔÄÚÍâ²¿ÒòËØµÄ½øÐÐ¼àÊÓºÍÆÀÉóµÄ·½Ê½·½·¨ÊÇ£ºÍøÕ¾»ñÈ¡¡¢¹Ë¿Í¹µÍ¨¡¢ÄÚ²¿×Ü½áµÈ

¡£

¾­ÆÀ¹À£º×éÖ¯È·¶¨ÓëÆä×ÚÖ¼ºÍÕ½ÂÔ·½ÏòÏà¹Ø²¢Ó°ÏìÆäÊµÏÖÖÊÁ¿»·¾³¡£

Ok

