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北京国标联合认证有限公司

       Beijing International Standard united Certification Co.,Ltd.                      


编     号：0270-2020
现场审核记录
企业名称：浙江金卡智慧水务有限公司
审核员   沙跃兵                           审核日期： 2020年12月21日
	序号
	审核内容

及抽样要求
	对应的

标准条款
	审核记录及说明
	审核部门
	是否列入

不符合项

	1
	是否清楚本部门计量职能？相关人员职责？
	5.1 计量职能
	企业编制了Q/WM-C1-701《测量管理手册》，明确了相关部门的职能。

询问管理者代表叶友浩、工艺部史鹏飞、生产部郑奇兵、设备部马向飞等测量体系相关人员的主要计量职能和相关职责，均知道自己和本部门的主要职责。
	生产部

工艺部

设备部
	否

	2
	企业是否制定质量目标。是否分解到各部门。是否有具体指标，是否可测量。
	5.3质量目标
	抽查Q/WM-C1-701《测量管理体系手册》，规定了公司的质量目标5项，质量目标与计量方针一致。

查《浙江智能水表公司各部门目标契约2020年度》，已完成对1月-11月质量目标完成情况的统计。质量目标均已完成。
	生产部

工艺部
	否

	3
	部门文件是否现行有效并受控？抽查1-2份管理和技术文件信息量、计量单位、受控情况。
	6.2.1程序
	企业编写了Q/WM-C2-002《文件控制管理制度》，其中规定了测量管理体系文件的控制要求。

查外来文件JJG162-2019《饮用冷水水表检定规程》一份，已进行受控。

查内部文件《控制器组件检测作业指导书》(文件编号：01-WSGI1704-008) ；已进行受控。符合要求。
	工艺部
	否

	4
	企业是否建立软件管理程序文件？软件识别和确认？
	6.2.2软件
	企业编制的Q/WM-C2-G01《测量软件管理控制程序》规定了工艺部负责对测量软件管理的归口管理部门。企业现有测量软件15套。软件列入台账管理并形成相应文件。
	工艺部
	否

	5
	企业是否编制了《测量记录管理程序》？核对1-2个记录信息量：有无编号？依据？设备信息？保存期限？等
	6.2.3记录
	企业编写了Q/WM-C2-001 《记录控制管理制度》，规定了记录的控制要求。

查成品逐批检验报告：日期：2020.9.8；型号：LXS-15YF-WSGI1704；批次：2009176一份，符合要求。

查机械水表首巡检验记录表：日期：2020.10.9；型号：LXS-20YF；批次：2010080一份，符合要求。
	工艺部
	否

	6
	是否有计量确认状态标识
	6.2.4标识
	现场审核文件并巡视生产场所，企业计量确认状态标识规范。

查活塞式水表检定装置（型号：LHS 15~25,编号180807）的合格证及计量确认标识齐全。符合要求。
	工艺部
	否

	7
	企业是否建立测量设备管理程序？企业规定哪些测量设备纳入测量管理体系？企业对测量设备的维护管理要求？对测量设备的溯源和受控要求？
	6.3.1测量设备
	公司编写了Q/WM-C2-401《采购控制程序》、Q/WM-C2-505《测量设备确认和溯源管理程序》和Q/WM-C2-506 《测量过程设计和实现控制程序》。企业共有测量设备29件并形成台账管理，测量设备管理和溯源符合要求。

公司编写了Q/WM-02-702《监视和测量资源控制程序》。企业编制了《测量设备管理台账》，规定了测量设备列入体系管理方法。质量部负责测量设备全过程管理。

抽查《2020年度外校计划》，质检部负责定期送检送校工作。企业对测量设备的溯源管理、使用、维护管理，基本符合标准要求。

查出厂编号为816620的扭力测试仪，校准日期为2020年10月7日。查《测量设备管理台账》，该设备的使用状态标注为“在用”，测量设备台账中管理状态与实际管理相符。
	生产部

设备部
	否

	8
	使用环境条件是否满足要求？
	6.3.2环境
	企业编写了Q/WM-C2-201测量环境控制程序，有环境条件监控记录，环境条件满足要求。
	生产部

设备部
	否

	9
	企业是否对列入体系管理的测量设备进行检定/校准、调整、修理、验证、封印和标识，保证测量设备满足预期使用要求。


	7.1.1计量确认总则
	企业编写了Q/WM-C2-505《测量设备确认和溯源管理程序》、Q/WM-C2-503《测量设备确认标识控制程序》。规定了测量设备检定/校准/验证的要求和方法。企业对体系内的测量设备，都进行了检定/校准/验证和粘贴标识。测量设备满足预期使用要求。

抽查 “涂层测厚仪”，出厂编号03619249，标识上校准日期为2020年4月15日，查校准证书的校准日期、有效日期与标识相符，测量设备校准证书有效。
	生产部

工艺部
	否

	10
	企业是否建立计量确认间隔调整规定的程序文件？每次对不合格测量设备进行维修、调整和修改时是否评审确认间隔？
	7.1.2计量确认间隔
	企业编写了Q/WM-C2-504 《测量设备计量确认间隔控制程序》，企业目前阶段暂无需要调整间隔的测量设备。

抽查质量部使用的编号20200808598的数字万用表，标识上校准日期为2020年12月5日，证书建议复校时间间隔12个月。现场仪器状态正常，间隔符合游标卡尺检定规程要求。 
	生产部

工艺部
	否

	11
	计量确认程序文件是否包括已确认的测量设备当封印或保护装置被发现损坏、破损、转移或丢失时所采取的措施？
	7.1.3设备调整控制
	企业编写了Q/WM-C2-502《测量设备封印调整控制程序》，对测量设备的调整控制做出了规定，符合标准的要求。企业暂无具有保护装置或需封印处理的测量设备。
	生产部

工艺部
	否

	12
	企业是否编制《测量过程设计和实现控制程序》是否识别顾客、组织和法律法规的要求确定计量要求？对测量过程是否识别过程要素和控制限？ 

测量过程是否分类管理？
	7.2测量过程
	企业编写了Q/WM-C2-506 测量过程设计和实现控制程序，企业识别了顾客、组织和法律法规的要求，识别了1个关键测量过程。抽查关键控制测量过程《冷水水表流量测量过程控制规范》，规定了对测量人员、测量方法、测量设备和监视方法的控制要求。满足测量过程管理要求。
	生产部

工艺部

设备部

	否

	13
	企业是否编制《测量过程设计和实现控制程序》是否识别顾客、组织和法律法规的要求确定计量要求？对测量过程是否识别过程要素和控制限？ 

测量过程是否分类管理？
	7.2测量过程
	企业编写了Q/WM-C2-506 《测量过程设计和实现控制程序》，企业识别了顾客、组织和法律法规的要求，识别了1个关键测量过程。抽查关键控制测量过程《冷水水表流量测量过程控制规范》，规定了对测量人员、测量方法、测量设备和监视方法的控制要求。满足测量过程管理要求。
	生产部

工艺部

设备部

	否

	14
	企业发现任何不合格如何采取措施？

不合格测量过程如何控制？不合格测量设备如何控制？
	8.3不合格控制
	企业编写了Q/WM-C2-705《不合格品控制程序》。 


	生产部

设备部
	否
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