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管理体系审核记录表
	过程与活动、
抽样计划
	涉及
条款
	受审核部门：管理层      主管领导：总经理 沈荣根      陪同人员：管代  张亮  
	判定

	
	
	审核员：李俐  郭力     审核时间：2020.11.27
	

	
	
	审核条款：
资质的有效性；结合现场确认审核范围；审核不符合整改情况；与管理层沟通。
Q：4.3、9.2 、9.3
	

	

法律地位文件和相关资质有效性的核实：场所情况及适用法规的遵守情况：
	
	[bookmark: _Hlk524786658]根据公司领导介绍及查证，公司主要从事Q:电力行业计算机信息系统的运行维护服务。提供法人营业执照（三证合一），公司成立于2018年7月13日，营业执照社会统一信用代码：91610133MA6W0HH79X,法人代表人 沈荣根；注册资本：1000万元。经营期限：长期，行政资质持续有效。公司Q:电力行业计算机信息系统的运行维护服务，没有强制性法律法规资质类许可证要求。
[bookmark: _Hlk524786708]公司注册地址：陕西省西安市高新区丈八街办科技二路77号西安光电园C座二单元1202室，与营业执照相一致。
经现场查看，公司经营地址位于：陕西省西安市高新区丈八街办科技二路77号西安光电园C座二单元1202室，与申请书相同。
根据公司领导介绍，质量运行以来， 公司Q:电力行业计算机信息系统的运行维护服务，没有相关国家执法部门实施对产品质量检查情况。
	

	组织环境
	 Q4.3


	公司按照 GB/T19001-2016标准建立、运行质量管理体系，经与总经理沟通，公司申请的质量体系范围Q:电力行业计算机信息系统的运行维护服务。

根据公司领导介绍及现场查证，公司按照 GB/T19001-2016标准要求结合公司组织机构设置、建立、实施QMS。明确了QMS的过程、归口管理部门和相关责任部门，为确保这些过程的有效运行和控制，编制了质量手册、程序文件（17个）、管理制度/作业指导文件（一套）等，配备了所需的人员、设施、过程运行环境等必要的资源和信息，并能对质量管理体系过程进行监视、测量，通过内审、管理评审、过程的监视和测量等实现过程的结果和对这些过程的持续改进，能够保证质量管理体系按策划运行。
质量手册1.2章节识别了公司  Q:电力行业计算机信息系统的运行维护服务的外包过程：公司暂无外包过程。
	

	内部审核
	Q9.2
	经查：公司“内部审核控制程序”，规定了相关的控制要求。查看的2020.11.2编制的“2020年度内部审核实施计划”，审核目的、依据、范围，清晰、明确。内审实施计划覆盖了包括管理层在内的公司质量管理体系各部门及标准相关条款，内审计划经总经理批准。公司组成了以管代/经营部经理张亮为组长的2人内审组，按计划于2020.11.8-9进行了为期2天的集中式内审。
查看的内审检查单，符合计划安排，没有遗漏部门和条款，2名内审员经GB/19001-2016标准培训，并经总经理授权，内审员没有审核自己的工作。本次内审开出1个一般不符合项，涉及办公室7.2条款。责任部门对不符合项进行了原因分析，制定了并采取了纠正措施， 经内审组验证，纠正措施有效。
	

	管理评审
	Q9.3
	[bookmark: _Hlk524787802]公司“管理评审控制程序”规定了管理评审的控制要求。查看的2020.11.15编制的“2020年度管理评审计划”，管理评审内容、评审所需文件资料，清晰、明确。2020.11.20总经理按策划组织召开了管理评审会议，各部门负责人按要求参加了会议。
查看了管理评审输入材料，输入内容完整、充分，符合规定要求。
经讨论后形成的管理评审报告认为：管理体系基本适宜、充分和有效的评审结论。
管理评审决定了“加强培训对全体人员的管理知识培训和GB/T 19001-2016知识的培训内容,由办公室负责”。
	

	验证资质
	
	提供了组织营业执照均为有效。
	

	上次审核不符合项验证
	
	[bookmark: _GoBack]不符合项：“工程技术部未提供特殊过程确认的证据”。经验收，措施有效。
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