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专业培训记录
[bookmark: 勾选][bookmark: Q勾选][bookmark: E勾选][bookmark: S勾选]■QMS  □EMS  □OHSMS
	受审核方
	[bookmark: 组织名称]四川蓝业商贸有限公司
	专业小类/
项目代码
	[bookmark: 专业代码]29.12.00

	教师姓名
	周国貌
	专业
	29.12.00
	培训地点
	会议室

	受培训人员
	姓名
	宋明珠
	
	
	
	
	

	
	专业代码
	无
	
	
	
	
	

	生产工艺/
服务过程
	市场调研→签订协议→组织采购用户产品与验收→组织发货与交付→售后服务
[bookmark: _GoBack]

	生产过程/服务过程
的风险及控制措施
特殊过程的控制/

	特殊过程/服务过程的风险及控制措施：1.加强企业服务系统建设，实现对服务技术风险的识别，监测和控制。2.加强员工培训学习，强化员工服务质量。

	重要环境及控制措施
	/

	不可接受风险的危险源及控制措施
	/

	相关法律法规的要求及产品标准
	GB/T 19141-2011《家用太阳能热水系统技术条件》 
GB_T 3325-2008 金属家具通用技术条件

	检验和试验项目及要求(如有型式试验要求,要进行说明)
	/

	其它相关知识
	无



填表人(专业人员)： 宋明珠 日期：2020.10.25          审核组长：宋明珠 日期：2020.10.25

注：如有其他培训内容或空格不够可另加附页
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