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管理体系审核记录表
	检  查  表
	审   核   记   录
	标准号
条款号
	评估

	企业简介、组织机构及场所、资质
QMS审核，询问主要设备、原材料、关键过程


管理体系运行时间（3 个月以上）
确认组织实际与管理体系文件化信息描述的一致性
（如部门设置和负责人，生产和服务等过程）

管理体系文件名称

	[bookmark: 组织名称][bookmark: 审核范围]重庆业友机电设备有限公司是一家专业从事电机、变压器、发电机的维修和销售的公司。主要产品广泛应用于电厂、水泥厂等工矿企业领域。
该公司目前成立了三个部门：办公室、维修部、经营部。
抽查：组织机构图、职能分配表、职责描述，基本保持一致。
[bookmark: 生产地址]经核实，生产经营场所为：重庆市北碚区蔡家镇三溪村糟房社68-56-57，与任务书一致。
经确认，认证范围为：电机、变压器、发电机的维修和销售 ，与申请范围一致。
询问，主要设备为行车、卧式车床、切割机、钻床、烘箱、动平衡机、电焊机、清洗机、绕线机、滤油机、液压千斤顶等。原材料主要为线圈、转子、变压器油、开关、冷却风扇、电机碳刷滑环等。特殊过程:焊接、喷漆和销售过程，理体系运行时间：2019年05月10日。
组织实际与管理体系文件化信息描述基本一致。有管理层、办公室、维修部、经营部。
产品流程见《工艺流程》
查，管理体系文件名称：管理手册，程序文件20个。
	












	












	相关法规


执行的产品标准（QMS）



产品质量监督抽查情况（QMS）
	中华人民共和国合同法、中华人民共和国劳动法、中华人民共和国安全消防法、中华人民共和国产品质量法。

电力变压器 第一部分:总则GB 1094.1-2013、电力变压器  第2部分：液浸式变压器的温升
GB 1094.2-2013、内燃机电站通用试验方法GBT20136-2006、往复式内燃机驱动的交流发电机组第7部分:用于技术条件和设计的技术说明GBT 2820.7-2009等和客户技术要求及协议。

2019年暂无抽检。
	
	

	生产工艺





不适用条款的确认

外包的识别

质量目标（QMS）

	
[bookmark: _GoBack]电机、变压器、发电机的维修 ：业务接待→检验记录→确定维修项目→签订维修合同→派工→维修→验收→结算→交付

销售服务流程：合同签订→组织货源（或生产加工制作）→交付（或安装交付、维修交付）→收货（或验收）→结算→售后服务

8.3

无
a、销售、维修产品合格率为100%；
b、顾客满意度为95分以上
c、产品按期交付率≥98%
	
	

	设计开发产品或项目名称
主要原材料
	无
线圈、转子、变压器油、开关、冷却风扇、电机碳刷滑环等
	
	

	员工人数
关键岗位人员/特殊工种人员
	15人
焊接工、行车工、电工
	
	

	主要生产设备

特种设备

主要检测设备及设备的检定/校准
	行车、卧式车床、切割机、钻床、烘箱、动平衡机、电焊机、清洗机、绕线机、滤油机、液压千斤顶
行车1台.

游标卡尺、千分尺、万用表、直阻检测仪、直流高压发生器、绝缘摇表，其中直流高压发生器、绝缘摇表不能提供有效校准证书。
	




7.1.5
	




△

	顾客及相关方投诉
	暂无
	
	

	方针及目标、指标及方案
	方针：质量为本、信誉至上  顾客满意、持续改进

	
	

	内部审核：
时间

审核组

不符合及整改

	建立有《内部审核控制程序》
见有《内部审核计划表》、《内审检查表》、《内审签到表》《内部审核报告》 
内审时间：2019.8.18
内审组组长：龚雪梅（办公室） 、组员：简勇（业务部） 
见有：《内审不符合项报告》1份，涉及经营部9.1.2没能提供对满意度进行分析评价的证据。针对以上不符合项，已及时采取纠正措施后，经内审员验证关闭。
有《内部审核报告》，有审核结论。
	
	

	管理评审：
时间

输入是否完整

提出的改进内容

	查见《管理评审计划》、《管理评审报告》
管理评审于2019.8.25由总经理主持完成。
提供主要输入材料有：各类评审报告、体系运行报告，输入信息基本充分和满足要求。
输出见“管理评审报告”, 做出了管理体系基本适宜、充分和有效的评审结论。
提出改进项：
加大对公司各部门人员GB/T 19001-2016标准的培训
	
	


	


说明：不符合标注N
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