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管理体系审核报告

受审核方：  松阳县众森农业有限公司   

审核体系：
□质量管理体系（QMS）
□工程建筑施工企业质量管理体系（EcMS）
□环境管理体系（EMS）
□职业健康安全管理体系（OHSMS）
☑食品安全管理体系（FSMS）
□危害分析与关键控制点管理体系（HACCP）


北京国标联合认证有限公司
网址：www.china-isc.org.cn

一、受审核方基本信息
	受审核方名称
	松阳县众森农业有限公司

	注册地址
	浙江省丽水市松阳县西屏街道长虹东路191号
	邮编

	323400

	经营地址
	浙江省丽水市松阳县西屏街道长虹东路191号
	
	323400

	联系人
	叶少龙
	电话
	13967086628
	传真
	

	法人代表
	叶少龙
	管理者代表
	叶少龙
	邮箱
	

	多班次说明
	受审核组织的班次：☑单班 □双班 □三班  □其他
（若是多班次操作：对多班次操作，已审核所有班次（如果不是所有班次都被审核，要明确没被审核的班次，并且要描述是如何检查这个班次？）。审核相应地考虑了多班次操作，并且有代表性地审核了所有班次。）（若无请删除）

	确认受审核方管理体系覆盖的查产品范围与现场运作情况是否一致；

	生产/服务提供流程简图
	见附件



二、本次审核信息
	审核日期 
	[bookmark: auDate]   2020 年 10 月 24 日8：00 至  2020  年 10 月 25日 17：00

	审核类型
	☑初审二阶段  □第  次监督审核  □再认证 □扩大认证  □其他        

	审核方式
	☑单一体系审核    □结合审核   □一体化审核  □联合审核

	审核目的
	☑初审二阶段：评价组织管理体系建立、实施运行的符合性及有效性，以确定是否推荐认证注册。
□监督审核：评价组织管理体系的持续符合性和有效性，以确定是否推荐保持认证证书。
□再认证：评价组织管理体系整体的持续符合性和有效性，以确定是否推荐更新认证并换发认证证书。
□扩大认证：评价受审核方在申请的扩大认证范围内管理体系的建立、实施运行的符合性及有效性，以确定是否推荐扩大范围的认证注册。
□其他： 

	审核准则

	□GB/T19001-2016  □GB/T 50430-2017    □GB/T24001-2016
□GB/T28001-2011  □ISO45001：2018 
FSMS：☑ GB/T22000-2006  □ISO22000：2018 ☑技术规范：T/CCAA 0001-2014 《食品安全管理体系 谷物加工企业要求》              
HACCP：□ GB/T27341-2009 □ GB 14881-2013 □《危害分析与关键控制点（HACCP体系）认证补充要求 1.0》
☑受审核方管理体系成文信息               ☑顾客要求
☑适用于受审核方的法律法规及其他要求     ☑认证合同

	审核范围

	体系
	
	专业代码

	
	QMS
	——
	

	
	EcMS
	——
	

	
	EMS
	——
	

	
	OHSMS
	——
	

	
	FSMS
	浙江省丽水市松阳县西屏街道长虹东路191号车间的粮食加工（大米）
	CIV-1

	
	HACCP
	——
	

	不适用ISO9001的条款
	不适用

	不适用的理由（可多选）
	□受审核组织没有设计开发的责任    
□受审核组织没有设计开发的能力   
□受审核组织没有设计开发修改的权力
□受审核组织按照顾客图纸和合同要求提供生产和服务
□受审核组织按照公司总部的技术要求提供生产和服务
□受审核组织按照传统工艺提供生产和服务
□产品/服务流程系体系建立前确定，近期也不预期变更
□其他：

	体系文件实施时间
	  2020 年 4 月 15 日
	管理体系运行已超过3个月
	☑是    □否

	上次审核时间
	——
	认证证书有效期
（初审除外）
	有效至      年    月     日



本次审核覆盖以下各场所/场地及其对应的范围:
	场所编号
(分证书序号）
	组织名称及注册场所地址
	经营场所的地址
（多现场和临时现场）
	员工人数
	审核范围（产品和过程）

（注：FSMS/HACCP要明确到车间）
	标准
	被审核了

	01
	松阳县众森农业有限公司浙江省丽水市松阳县西屏街道长虹东路191号
	浙江省丽水市松阳县西屏街道长虹东路191号
	5
	浙江省丽水市松阳县西屏街道长虹东路191号车间的粮食加工（大米）
	见审核准则
	☒




三、任何影响审核方案的重要事项：
	影响审核方案的事项
	□审核终止 □审核中止  □增加审核人员  □减少审核人员  □增加场所 
□减少场所  □扩大认证范围  □延长审核日期  □缩短审核日期 ☑无变化

	理由说明

	



四、对偏离审核计划情况及理由，包括对审核风险及影响审核结论的不确定性的客观陈述。
本次审核活动按《审核计划》执行。完成情况说明:
	☑已按照审核计划完成全部审核工作
	——

	□审核计划有修改，但不会影响审核结论。
修改的内容和原因是：
	□人员调整 □多场所调整  □临时场所调整  □缩小认证范围  □其他         

	□未完成审核计划
	未完成的内容和原因是:




五、审核组成员信息
	审核组成员信息

	姓名
	组内身份
	性别
	审核员注册证书号
	专业代码

	任泽华
	组员A（见证吴思彦）
	女
	2018-N1FSMS-2059498
	F:CIV-1

	肖新龙
	组员B
	女
	2020-N1FSMS-1232380
	F:CIV-1

	邝柏臣
	组员C
	女
	2020-N1FSMS-1222839
	

	吴思彦
	组员D（被任泽华见证）
	女
	2020-N0FSMS-1241678
	

	陈丽丹（远程）
	组员E
	女
	2018-N0FSMS-1246137
	




六、上次审核后发生的影响组织管理体系的重要变更（不适用）  
	变更内容
	变 更 描 述

	主要负责人变更
	

	注册地址变更
	

	经营地址变更
	

	多场所地址变更
	

	临时场所地址变更
	

	认证范围变更
	

	体系员工人数较大变更
	

	设备设施重大变更
	

	产品/工艺重大变更
	

	其他
	


在本次审核过程中，评审了现有管理体系和管理体系文件中这些变化的实施情况。

7、 审核发现（见 □QMS □EcMS □EMS ☑FSMS □HACCP □OHSMS的附件）
	审核周期
	 ☑体系建立以来   □定期（近一年）  □其他


	
	

	审核周期内，重大事故、顾客/相关方投诉说明
	无重大食品安全事故和投诉

	一阶段提出问题的整改情况（仅适用于初审二阶段）
	已关闭

	上次不符合的整改情况（再认证填写）
	不适用

	工作记录的真实性
	所有被抽样到的、被评审过的工作记录都是真实的。
组织实际工作记录的真实性已得到确认。

	证书和标志的使用（适用于监督审核和再认证）
	不适用



八、已识别出的任何未解决的问题：不适用
□可能影响本次审核结论可靠性的因素：
	影响本次审核结论可靠性的因素
	具体说明

	□样本量不足
	

	□知识产权保护
	

	□因受审核方信息造成的日数或审核资源不足
	




九、是否达到审核目的
☑达到审核目的 
□未达到审核目的，未达到目的的原因是：                                            

十、审核基于对可获得信息的抽样过程的免责声明； 
本次审核是基于抽样检查的原则，因此，不可能包含受审核方管理体系覆盖的所有场所、以及体系所涉及的全部活动。仍可能有未发现的不符合项存在于目前管理体系的运行中。本次审核的结论审核组仅对抽取的样本负责。

十一、不符合项纠正措施要求
未开具不符合报告在5工作日/一般不符合报告在20工作日/严重不符合在60个工作日之内，针对不符合原因制定并实施纠正措施。验证方式见《不符合项报告》。


十二、不符合项及纠正措施验证结论：
	体系名称缩写
	一般不符合数量
	严重不符合数量
	不符合项总数
	

	QMS
	
	
	
	□验证合格 □仍有问题：

	50430
	
	
	
	□验证合格 □仍有问题：

	EMS
	
	
	
	□验证合格 □仍有问题：

	OHSMS
	
	
	
	□验证合格 □仍有问题：

	FSMS
	01
	
	
	☑验证合格 □仍有问题：

	HACCP
	
	
	
	□验证合格 □仍有问题：


注1：若一个不符合涉及2个以上管理体系时可在每个体系分别表述
注2：本次审核开具的不符合项，分布见相关管理体系附件。
注3：本次审核发现不符合及存在问题对管理体系实现目标的影响□较大  ☑不大

十三、审核组推荐意见:
	推荐内容
	审核组意见

	管理体系评价
	□QMS 基本满足ISO9001:2015标准的要求，建立了自我完善机制，质量管理体系运行基本有效。 

	
	□EcMS基本满足GB/T 50430:2017标准的要求，建立了自我完善机制，建筑工程质量管理体系运行基本有效。

	
	□EMS基本满足ISO14001:2015标准的要求，建立了自我完善机制，环境管理体系运行基本有效。

	
	☑FSMS基本满足ISO22000:2005标准的要求，建立了自我完善机制，环境管理体系运行基本有效。

	
	□HACCP基本满足GB/T27341-2009&GB14881-2013标准的要求，建立了自我完善机制，环境管理体系运行基本有效。

	
	□OHSMS基本满足ISO45001:2018标准的要求，建立了自我完善机制，职业健康安全管理体系运行基本有效。

	对审核范围适宜性结论

	☑审核范围适宜，与申请范围一致

	
	□审核范围变更

	
	QMS
	——

	
	EcMS
	——

	
	FSMS
	浙江省丽水市松阳县西屏街道长虹东路191号车间的粮食加工（大米） 

	
	HACCP
	——

	
	EMS
	——

	
	OHSMS
	——

	审核组推荐意见

	☑推荐认证注册(☑初审 □再认证)

	
	□在完成纠正措施后推荐认证注册(□初审 □再认证)

	
	□推荐保持认证注册(□监督审核 □再认证)

	
	□在完成纠正措施后推荐保持认证注册(□监督审核 □再认证)

	
	□推荐扩大范围

	
	□在完成纠正措施后推荐扩大范围

	
	□延期推荐注册(□初审 □监督审核 □再认证)

	
	□不推荐认证注册(□初审 □监督审核 □再认证)

	
	□不推荐或缩小推荐范围的说明:

	
审核组长签字
	[image: ]
	
日期
	2020-10-25

	



十四、认证评定与批准
	评价人
	评价结论
	评价人签字
	评价日期

	技术委员会
	□同意注册  □不同意注册
	

	      年   月    日

	与末次会议结论不同处的说明和其他说明：(技术委员会填写)
	

	批准人
	批准结论
	批准人签字
	批准日期

	总经理
	□同意注册  □不同意注册
	

	      年   月    日



十五、审核报告的发放范围：
受审核方(含附件)：						                           1份
北京国标联合认证有限公司：                                         1份

十六、附件
1. 审核计划（含项目清单）
2. 不符合报告/问题清单
3. 其他

十七、填表说明：
1. 本审核报告适用于单体系审核，也适用于多体系结合审核情况；
2. 应依据审核任务书安排的管理体系领域（指：QMS/50430， EMS，OHSMS）和审核类型（指：二阶段、再认证，在相应的□内划“√”；
3. “括号”内属于本报告基本要求的内容，除按要求填写外，未说明的一般应说明负面的发现和潜在的问题或审核组认为应该指明的情况，内容多时可附页；
4. 公正性声明和审核报告签字处需本人亲笔签名。
5. 对子证书/证书附件要求的组织，除在末次会议上确定注册范围外，还须附上子证书/证书附件的文字表达。(可另附页)  






附件: ISO 22000-2005
	4
	食品安全管理体系

	生产现场序号
	评价

	
	组织实施和维护一个有效的食品安全管理体系。审核范围已记录在本报告中。
潜在食品安全危害已经识别，评估和控制。
组织管理层已评价了食品安全管理体系。
以下过程已被外包，并在食品安全管理体系中文件化：
· 无
管理体系文件经验证已得到控制，这包括文件评审和批准、文件变更的识别，以确保相关文件版本的可用性，并防止已废弃的文件的非预期使用。
程序《记录控制程序》已实施，以管控记录
	01
	1

	
	
	

	5
	管理职责

	
	通过以下各要点，公司管理层证实其对食品安全管理体制建立，发展和实施的承诺：
· 确定公司目标和食品安全方针
· 进行管理审核和配备资源

公司高层已制定了食品安全方针并在全公司内通过以下方式公布了该方针：
· 公告
· 员工会议
· 文件发放

高层确定已通过以下方式明确和沟通了职责和权限：
· 岗位描述
· 职责分配表

食品安全小组组长已公开任命，食品安全小组包括以下组员/职能：
· 食品安全小组组长/产部经理
· 综合办经理
· 质检部经理

已经建立和实施了与外部组织有效沟通的程序。沟通记录已经保留，主管部门和客户的食品安全要求已可见。
食品安全投诉已文件化，主管部门报告已归档。检查的示例如下：
· 近一年没有客户投诉

食品安全小组已及时获知了变更信息（如：新产品/原材料/生产系统/清洗）。这可追溯至示例__无变更_。

在应急准备和响应方面，已制定了程序以管理可能影响食品安全的紧急情况和事故。
公司高层在_2020-07-30_进行了管理审核，评价了食品安全管理体系。
以下改进事项已用书面形式确认：
· 部分员工质量环境安全意识不强，还有待加强培训和教育；
· 进一步严格执行公司的各项管理制度，加强考核力度。
	01
	1

	
	· 
	

	6
	资源管理

	
	公司的员工均符合任职要求，并受过较好的培训，技能和经验，具有相应的技能和经验，通过以下文件发现员工的能力：
· 培训文件
· 培训记录
公司聘请外部专家做 无   。协议记录可以查询。
本审核时，以下培训可从记录中查询：
· 2020-04进行了FSMS和HACCP的标准和法规培训
· 2020-04进行了管理手册、程序、指导性文件培训
· 2020-05进行了FSMS的内审员培训

	01
	1

	
	· 
	

	7
	安全产品的策划和实现

	
	组织实施了国家规定的前提方案编号（如适用，该部分请填写认监委发布的前提方案标准，如卫生规定标准）
· 依据下列企业建立了自己的《前提方案》
· CCAA 0001-2014 《食品安全管理体系 谷物加工企业要求》


该公司已建立和实施以下前提条件（示例）：
公司设计布局、工作区环境、生产加工设备和设施、卫生设施，空气、水、能源等基础条件的供给、加工废弃物和污水处理等支持性服务，加工过程中清洗、清洁及车间消毒和杀虫措施的有效性和规范性，直接参加生产或需要进车间工作的员工管理，原材料进货、贮存，生产过程和成品检测的管理。


已任命食品安全小组，并具备实施食品安全管理体系的多学科知识和经验以设计和开发食品安全管理体系。HACCP小组成员有HACCP的相关知识和经验能够胜任。

所有资源、原料成分和产品接触材料均在规格书中描述。在本审核时，检查了以下示例：
· 稻谷特性描述
· 毛米特性描述
· 编织袋特性描述
· 自来水特性描述
· 加工设备特性描述
· 包装塑料袋特性描述

最终产品在规范书中进行了描述。在本审核时，在本审核中检查了以下示例：
· 大米产品特性描述
· 

 
 该公司已确认和文件化了以下操作性前提方案：
· OPRP 操作性前提方案；
· 预防交叉污染；
· 员工健康管理和培训；
· 虫鼠害控制措施
· 
HACCP计划是依据CAC法典指南建立，FDA模式。HACCP小组进行了危害分析识别了危害以预防，消除或降低到可接收水平。危害分析考虑到危害发生的可能性和危害的严重程度。通过判断树识别了CCP点。
 
在本审核时，通过抽查保留的样品/产品  大米  _进行了标识和可追溯检查，结果有效。
 
产品召回和撤回
产品召回程序包括了下列内容：
· 启动和实施产品召回计划人员的职责和权限
· 产品召回行动需符合的相关法律、法规和其他相关要求
· 制定并实施受安全危害影响产品的召回措施
· 制定对召回的产品进行分析和处置的措施；
召回演练记录：
   2020  年 9  月  5 日进行了召回演练，产品  产品颜色偏黑，影响消费者购买（假设）    ，批号  20200815 ，处置有效性□良好/■基本满足/□欠佳       

实际发生的产品召回记录：
召回的原因分析，采取纠正措施。以下投诉被抽查：   
■该公司没有发生产品召回
•	               年    月      日进行了召回，产品                ，批号                 ，处置有效性良好/欠佳       
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	8
	食品安全管理系统的验证、确认和改进

	
	 本审核证实该公司规定的监视和测量方法适合监视和测量程序。具体参见下例：

电热恒温干燥箱     检定证书编号 CFRA2020090006 校检日期：2020.9.05；
谷物选筛           检定证书编号：CFZA202009003 校检日期：2020.9.05；
DCS电子定量秤     检定证书编号：CFLB2020090001校检日期：2020.9.05；
LQ-A6002电子天秤  检定证书编号：STD20200066   校检日期：2020.06.09


内部审核至少每年开展一次，或按公司要求进行。以下内部审核可从相关记录中查询：
· 2020年7月1-2日进行的内审的内审计划， 检查表，内审报告和2个不合格报告等，在本次审核前均已关闭。
· 
食品安全小组于2020年7月25日分析了验证程序结果，包括内外部审核的结果。分析结果和后续程序都可以查询。
 
高层确保公司持续改进食品安全管理体系的有效性。相关发现如下： 
· 2020年6月20进行的PRP验证报告
· 2020年7月11日进行的 OPRP 和HACCP验证报告
· 2020年8月20日进行的 HACCP验证报告
· 2020年8月25日进行的验证结果分析报告(2020-08-20)
 
为确保食品安全，食品安全体系不断更新。因此，食品安全小组定期评估食品安全管理体系。
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	产品安全性验证
	大米：
抽查检测报告的编号：   FWA2005094   
检测单位的名称：  浙江华才检测技术有限公司  
检测日期：      2020-06-02                      
检测的产品名称：     大米               
检测执行的标准：   GB/T 1354-2018 《大米》    
项目：黄曲霉毒素B1、铅、镉、总汞、铬、苯并芘、六六六、麦角等   
结论： 合格        


检验机构通过实验室认可              □是    ■否
检验结果在产品标准规定的有效期内    ■是   □否
检验结果中的检验项目齐全            ■是   □否
	



	工作记录的真实性
	所有被抽样到的、被评审过的工作记录都是真实的。

组织实际工作记录的真实性已得到确认。


	
纠正和纠正措施的有效性

	■不适用（因初审）
□上次审核中确定的不符合项采取的纠正和纠正措施继续有效。具体的信息：审核组对上次审核发现的 XX 项不符合项的纠正和纠正措施进行了验证，本次审核没有发现类似的问题。

	证书和标志的使用
	■尚未取得。（仅适用于初审）

□依据相关规定使用标志和证书（如：名片、公司宣传册、网站等等）。具体使用信息 …..





以下CCP点以识别并控制：
	CCP No.
序号
	Process step
过程步骤
	Hazard
危害
	Monitoring procedure
监控程序
	Critical limits
关键限值
	Evaluation
评价

	CCP1
	磁选和去石
	物理危害：石子和金属
	控制流量、风量及筛面倾角
	流量：粳米7—10t/h，糯米8—12t/h；
风量刻度控制5-8之间；筛面倾角：7-9之间）
	合格

	CCP2
	色选
	物理危害：异色粒（含杂质）含量超标
	色选机
	异色粒含量≤1%。
（一次色选：感度值50—60，
二次色选：感度值55—68）
	不符合，已开具不符合报告

	
	
	
	
	
	



	标准条款GB/T 22000 
	4.1
	4.2
	5.1
	5.2
	5.3
	5.4
	5.5
	5.6
	5.7
	5.8
	6.1
	6.2

	评价*)
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	不符合编号
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	标准条款GB/T 22000 
	6.3
	6.4
	7.1
	7.2
	7.3
	7.4
	7.5
	7.6
	7.7
	7.8
	7.9
	7.10

	评价*)
	1
	1
	1
	3
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	不符合编号
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	标准条款
	8.1
	8.2
	8.3
	8.4
	8.5
	
	
	
	
	
	
	

	评价*)
	1
	1
	1
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	

	不符合编号
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



* 评价: 	  	  1 =完成  
2 =完成，但有潜在改进项  
3 =未完成/有不符合(参见不符合报告)  
4 =这次审核没审
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