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Beijing International Standard united Certification Co.,Ltd.ISC-B-I-30管理体系审核记录表(03版)


管理体系审核记录表
	过程与活动、
抽样计划
	涉及
条款
	受审核部门：办公室 (销售+采购)           陪同人员： 阳艳丹
	判定

	
	
	[bookmark: _GoBack]审核员：邝柏臣 、任学礼、吴灿华                  审核日期：2021.3. 20  (现场+远程）
	

	
	
	审核条款：FSMS:7.1.6/7.4.2/8.9.4.3/8.9.5
H: 6.5/6.7.1/6.7.2/ GB14881相关条款内容及1.0要求
	

	外部提供产品或服务的控制

	F7.1.6
H6.5

	文件名称
	如：《外部提供的过程、产品和服务的控制程序》《采购管理制度》、《采购控制程序》
	符合
不符合

	
	
	运行证据
	如：《外部提供的过程、产品和服务的控制程序》或《采购控制程序》
外部提供的过程、产品和服务包括：
原材料采购  产品的设计和开发 产品检测  某加工工序  部分产品  工装订制   设备维修     运输   售后服务  不合格品处置  顾客满意调查   其他 ——

从《合格供方名单》中抽取下列证据：
外部供方的初始评价和选择要求—— 充分   不充分，说明：                   
抽查外部供方的评价记录名称：《供方业绩评估表》

	供方名称
	鄂尔多斯市中轩生化股份有限公司

	提供的产品/过程/服务种类
	添加剂

	收集评价资质材料
	《营业执照》编号：  91150600699491826M   有效  失效
《食品生产可证书》编号： SC20115062100233  有效  失效
 其他

	遵守法规的情况
	符合法规

	其他
	检验报告：
检验报告编号：SW202013023
样品名称：黄原胶
检测项目：色泽、状态、黏度、剪切性能值、干燥失重、灰分、总氮、丙酮酸、铅、菌落总数、大肠菌群、沙门氏菌、霉菌和酵母、鉴别试验；
检验机构：山东省食品药品检验研究院
检验日期：2020-09-17
检验结论：合格

	结论
	符合合格供方   不符合合格




	供方名称
	苏州利峰塑料制品有限公司

	提供的产品/过程/服务种类
	罐子、瓶盖

	收集评价资质材料
	《营业执照》编号： 913205097539201432    有效  失效
《全国工业产品生产许可证》编号：（苏）XK16-204-01653 有效 失效
 《XXX经营许可证》编号：            （适用时）有效  失效
 其他

	遵守法规的情况
	符合法规

	其他
	检验报告1：
检验报告编号：NO（2020）QSXS1392
产品：塑料瓶（PE）
检验机构：江苏省塑料及塑料包装产品质量监督检验中心
检测项目：外观、质量偏差、容量偏差、瓶口直径偏差、高度偏差、物理机械性能、感官要求、理化指标；
检验日期：2020.11.12
检验结果：合格

检验报告2：
检验报告编号：NO（2020）QSWJ5603
产品：塑料瓶（PE）
检验机构：江苏省塑料及塑料包装产品质量监督检验中心
检测项目：领苯二甲酸脂含量；
检验日期：2020.11.03
检验结果：合格

检验报告3：
检验报告编号：NO（2020）QSXS1393
产品：其他类塑料瓶盖
检验机构：江苏省塑料及塑料包装产品质量监督检验中心
检测项目：外观、尺寸和质量、物理机械性能、感官要求、理化指标；
检验日期：2020.11.12
检验结果：合格


	结论
	符合合格供方   不符合合格



	供方名称
	曾田香料(昆山)有限公司	

	提供的产品/过程/服务种类
	香精

	收集评价资质材料
	《营业执照》编号：   91320583608280645F   有效  失效
《资质证书》编号：           （适用时） 有效  失效
 《食品生产许可证》编号：    SC20232058301161   有效  失效
 其他 

	遵守法规的情况
	符合法规

	检测报告/卫生证明的提供
	检验报告：
检验报告编号：A2020-W09709
产品：甘蔗香精
检验机构：江苏世谱检测技术有限公司
检测项目：色状、香气、香味、相对密度、折光指数、铅含量、砷含量、甲醇含量；
检验日期：2020.7.13
检验结果：合格


	样品试用的情况
	——

	供方现场评价情况
	——

	第二方审核情况
	——

	其他
	有出厂检验报告

	结论
	符合合格供方   不符合合格




	供方名称
	湖南汇升生物科技有限公司

	提供的产品/过程/服务种类
	产品：果葡糖浆

	收集评价资质材料
	《营业执照》编号：  91430481091994062Q    有效  失效
《资质证书》编号：           （适用时） 有效  失效
《生产许可证》编号： SC12343048100093  （适用时）有效  失效
 其他

	遵守法规的情况
	符合法规

	检测报告/卫生证明的提供
	检验报告：
检验报告编号：A2020-W09709
产品：果葡萄糖浆
检验机构：湖南省产商品质量监督检验研究院
检测项目：干物质、PH、总砷、铅、二氧化硫残留物、菌落总数、大肠杆菌群、物理特性；
检验日期：2020.3.16
检验结果：合格


	样品试用的情况
	正常，有试样记录

	供方现场评价情况
	——

	第二方审核情况
	——

	其他
	——

	结论
	符合合格供方   不符合合格




	供方名称
	浙江万事达食品有限公司

	提供的产品/过程/服务种类
	产品：水果浓缩汁

	收集评价资质材料
	《营业执照》编号： 91331003148140907B   有效  失效
《资质证书》编号：           （适用时） 有效  失效
 《食品生产许可证》编号：  SC10633100300377  有效  失效
 其他

	遵守法规的情况
	符合法规

	检测报告/卫生证明的提供
	检验报告：
检验报告编号：（Report NO. ）:000263504587
9产品：浓缩苹果汁
检验机构：台州市质量技术监督检测研究院
检测项目：可溶性固形物、总砷、铅、二氧化硫残留量、大肠菌群、霉菌、酵母；
检验日期：2021.2.1
检验结果：合格


	样品试用的情况
	——

	供方现场评价情况
	——

	第二方审核情况
	——

	其他
	通过来料检验进行控制，有检验检录

	结论
	符合合格供方   不符合合格



抽查重要供方的评价记录名称：《供方业绩评价表》
	供方名称
	曾田香料(昆山)有限公司

	提供的产品/过程/服务种类
	香精

	评价方法
	验证数量、外观
查验供方的产品合格证、检验报告
采购（外包过程）产品的进货检验或验证要求
查验国家、行业、第三方产品检验报告
第三方管理体系、产品认证的要求
第二方体系、过程产品的审核、验证的要求
生产件批准程序的要求（或部分要求——产品、过程和设备的批准要求）
人员资格的要求
对供方的供方的管理体系要求
评价、选择和再评价供方的内容、资质、价格、产品质量、设备水平和状况、测量系统、技术水平、人员素质和能力、信誉、交付、守法意识、本行业中的地位、以往业绩、其他顾客满意程度、财务、售后服务、潜在按期高效供货的潜在能力

	结论
	对供方控制有效   对供方控制失效 



	供方名称
	浙江金明生物科技有限公司

	提供的产品/过程/服务种类
	果汁

	评价方法
	验证数量、外观
查验供方的产品合格证、检验报告
采购（外包过程）产品的进货检验或验证要求
查验国家、行业、第三方产品检验报告
第三方管理体系、产品认证的要求
第二方体系、过程产品的审核、验证的要求
生产件批准程序的要求（或部分要求——产品、过程和设备的批准要求）
人员资格的要求
对供方的供方的管理体系要求
评价、选择和再评价供方的内容、资质、价格、产品质量、设备水平和状况、测量系统、技术水平、人员素质和能力、信誉、交付、守法意识、本行业中的地位、以往业绩、其他顾客满意程度、财务、售后服务、潜在按期高效供货的潜在能力

	结论
	对供方控制有效   对供方控制失效 




	

	
	
	
	远程视频巡查，在生产现场和库房确认有是否有是从非合格供方处采购的材料。
没有   有，说明：                   
原辅料、食品包装材料验收要求：
	控制点示例
	接收准则名称/可接受限值
	依据来源

	白砂糖
	按照GB13104-2014执行
	法律、法规
客户要求
预期用途

	糖浆
	按照GB 2762-2017、GB/T 20885-2007 、GB/T 20882-2007、 GB 17325-2015执行
	法律、法规
客户要求
预期用途

	鲜冻果类
	符合原料验收标准
	法律、法规
客户要求
预期用途

	水果罐头类
	按照GB 7098-2015 执行
	法律、法规
客户要求
预期用途

	果汁
	按照GB/T 18963-2012、Q/HWG0001S-2017执行
	法律、法规
客户要求
预期用途

	    添加剂
	按照GB 1886.183-2016、1886.41-2015、GB 8817-2001、GB 4479.1-2010、GB 1886.232-2016、GB 1886.25-2016、GB 4481.1-2010、GB 8270-2014、GB 1886.39-2015执行
	法律、法规
客户要求
预期用途

	食品用香精
	按照GB 30616-2014执行
	法律、法规
客户要求
预期用途

	生产用水
	按照GB5749-2006执行
	法律、法规
客户要求
预期用途

	瓶子、盖子
	按照GB4806.7-2016-2006执行
	法律、法规
客户要求
预期用途



必要时制定食品添加剂控制措施：是     否

	符合
不符合

	沟通  
	F7.4.2
	文件名称
	如：□《沟通控制程序》 食品安全管理手册 7.4.2
	符合
不符合

	
	
	运行证据
	组织销售订单接受控制方式：
☑电话  □系统下订单 □微信 □QQ  上门回访 邮件   其他 

组织销售过程中以及与客户沟通订单、沟通有关产品、食品安全等内容的方式主要通过：
☑电话  ☑表单传递 □微信 □QQ  上门回访  邮件   其他 

	日期
	合同号
	订单号
	客户名称
	客户特殊要求
	货单日期及编号
	产品名称

	2021.3.10
	——
	NO.20210311004
	四川茶裕合瑞贸易有限公司
	——
	2021.3.11

	凤梨果粒饮料浓浆

	2021.3.10
	——
	NO.20210311006
	茶百道（贵阳）
	——
	2021.3.11

	凤梨果粒饮料浓浆





目前销售的产品无不合格产品，无顾客投诉，未发生撤回召回情况。
运输是客户制定集装到装货。
	

	不合格品的处理
	F8.9.4.3

	文件名称
	如：《不符合与潜在不安全产品控制程序》
	符合
不符合

	
	
	运行证据
	抽取不合格原材料处置相关记录名称：《   不合格品处理记录      》
	日期
	物料名称/批次
	不合格信息描述
	处理方式
	纠正之后应验证

	2020.11.15
	果葡糖浆
2020115
	糖浆结晶：因湿度过低，糖浆浓度过高，配送过去未及时解冻
	退货 换货 □降等 □让步接收
	合格

	
	
	
	□退货 □换货 □降等 □让步接收
	



上述不合格处置的人员☑与公司授权一致  □与公司授权存在不一致
	

	标识和追溯计划、产品召回计划
	F8.9.5
H6.7.1
	文件名称
	如：手册第6.7.1条款、 《产品标识、追溯和召回程序》
	

	
	
	运行证据
	应确保具备识别产品及其状态的追溯能力，并应制定实施产品标识和可追溯性计划，至少满足以下要求：
a）在食品生产全过程中，使用适宜的方法识别产品并具有可追溯性：
原材料的唯一性标识方式： 
容器编号  标牌  标签  区域  周装箱的颜色  批号打码 条形码 二维码 其他

半成品的唯一性标识方式： 
容器编号 标牌  标签  区域  周装箱的颜色  批号打码  条形码 二维码 其他

成品的唯一性标识方式： 
容器编号  标牌  标签  区域  周装箱的颜色  批号打码 条形码 二维码 其他
b）保持产品发运记录，包括：分销方、零售商、顾客  消费者
抽查发运记录   《成品出库记录》                                         

建立和实施可追溯性系统应考虑：
接收材料、配料和中间产品的批次与终产品的关系；
返工的材料/产品；
终产品的分销； 
 

组织于  2020  年  5  月  24  日验证和测试可追溯性体系的有效性。
追溯原因：演练  食品安全事故 顾客投诉  市场抽查不合格 
	产品批号
	不合格简述
	生产记录情况
	检验记录情况
	采购记录情况
	产品留样确认
	销售记录追踪

	20200520
	竹蔗马蹄糖浆的外包装与内填物不符
	《成品出入库台帐》
《产品投料记录》
《车间包装记录表》
《加工过程关键控制点控制记录》
	《产品质量检测报告》
《出厂检验原始数据记录》
	《采购食品原料验收台帐》
	《留样记录》
	《食品销售台帐》



可追溯性系统证据的保留期限  24 个月，至少包括产品的保质期  12 个月。

产品留样（适用时）：
抽查产品留样记录：
	产品名称
	规格
	生产日期
	保存期限
	保存状态

	+2黑糖
	150g
	2021.03.05
	1年
	正常

	凤梨泥
	150g
	2021.03.06
	1年
	正常

	紫红葡萄
	150g
	2021.03.15
	1年
	正常



系统的验证可使用终产品数量与配料数量的匹配作为有效性的证据。是    否

	

	
	
	现场观察
	在生产或服务场所对原材料的标识情况：区分清楚  防护得当 不适宜说明：
在生产或服务场所对半成品的标识情况：区分清楚  防护得当 不适宜说明：
在生产或服务场所对成品的标识情况：  区分清楚  防护得当 不适宜说明：

在原材料库房的标识情况：区分清楚  防护得当 不适宜说明：
在半成品库房的标识情况：区分清楚  防护得当 不适宜说明：
在成品库房的标识情况：  区分清楚  防护得当 不适宜说明：
	

	撤回/召回

	H6.7.2
	文件名称
	如：《产品召回/撤回控制程序》  《食品召回控制程序》
	

	
	
	运行证据
	有权决定撤回/召回人员：   总经理石湘斌         ；  
确保及时撤回/召回被确定为潜在不安全的大量最终产品。
组织的撤回/召回流程，包括：
	
	实施责任部门
	备注

	通知法定和监管机构
	食品安全小组
	

	通知客户
	办公室
	

	通知消费者
	办公室
	

	处置撤回产品
	品管部
	

	处置库存中受影响的批次/批号产品
	生产部
	

	安排采取措施的顺序
	食品安全小组
	



本部门是否发生产品的撤回或召回的情况：
未发生 已发生，说明                      

本部门是否发生产品的撤回或召回方面的处置：（召回演练）

	撤回日期
	性质
	撤回原因
	撤回范围
	撤回结果
	有效性评价

	2020.5.24
	实际撤回 
模拟撤回
	客户反馈订单送的为竹蔗马蹄糖浆，但纸箱为8a柠檬汁的纸箱 内外物不一致
	将装错的外包装纸箱全部召回
	完全撤回
	流程有效 
存在不足

	
	实际撤回 
模拟撤回
	
	
	
	流程有效 
存在不足



结论：能够确保完整、 及时地撤回已被识别为潜在不安全的批次/批号产品   
不能够确保完整、 及时地撤回已被识别为潜在不安全的批次/批号产品，说明：         

见《产品召回模拟演练记录》， 并向最高管理者报告， 作为管理评审的输入。

	




说明：不符合标注N
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ISC - B - I - 3 0 管理体系审核记录表 (03 版 )  

管理体系审核记录表  

过程与活动、   抽样计划  涉及   条款  受审核部门：办公室   ( 销 售 + 采购 )             陪同人员：   阳 艳 丹  判定  

审核员：邝柏臣   、任学礼、吴灿华                    审核日期： 2021.3.   20     ( 现 场 + 远程）  

审核条款： FSMS : 7.1.6/7.4.2/ 8.9.4.3 /8.9.5   H: 6.5/6.7.1/6.7.2/   GB14881 相关条款内容及 1.0 要求  

外部提供产品或服务 的控制    F7. 1.6   H6.5    文件 名称  如：  《外部提供的过程、产品和服务的控制程序》  《采购管理制度》、《采购控制程序》   符合    不符合  

运行 证据  如：《外部提供的过程、产品和服务的控制程序》或《采购控制程序》   外部提供的过程、产品和服务包括：   □ √ 原材料采购     产品的设计和开发   □ √ 产品检测     某加工工序     部分产品     工装订 制      设备维修        运输      售后服务     不合格品处置     顾客满意调查      其他   ——     从《合格供方名单》中抽取下列证据：   外部供方的初始评价和选择要求 ——   □ √ 充分      不充分，说明：                       抽查外部供方的评价记录名称：《供方业绩评估表》    

供方名称  鄂尔多斯市中轩生化股份有限公司  

提供的产品 / 过 程 / 服务种类  添加剂  

收集评价资质材 料   《营业执照》编号：    91150600699491826M       有效     失效    《食品 生产 可证书》编号：   S C20115062100233     有效     失效      其他  

遵守法规的情况  符 合法规  

其他  检 验报告：   检 验报告 编号 ： SW202013023  

