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管理体系审核记录表(03版)
)Beijing International Standard united Certification Co.,Ltd.

管理体系审核记录表
	过程与活动、
抽样计划
	涉及
条款
	受审核部门：生产部             陪同人员： 沈丹玲
	判定

	
	
	审核员：   张磊              审核日期：2020-09-28
	

	
	
	审核条款：
Q：6.2/7.1.3/7.1.4/7.1.5/8.1/8.5.1/8.5.2/8.5.4/8.5.6/8.6/8.7/10.2
E: 6.1.2/6.2/8.1/8.2/9.1.1
O: 6.1.2/6.2/8.1/8.2/9.1.1
	

	环境因素
	E6.1.2 
	文件名称
	如：手册第6.1.2条款、《环境因素控制程序》
	符合
不符合


	
	
	运行证据
	查看《环境因素清单》和《重要环境因素清单》
与部门职责相关的主要环境因素及其控制措施是：
	主要环境因素
	状态
	控制措施

	发生火灾
	正常 异常 紧急   
	加强日常消防检查，预防明火

	电和蒸汽消耗
	正常 异常 紧急   
	管理节能、变频器

	固废的排放
	正常 异常 紧急   
	集中收集、按照规定废品回收

	粉尘
	正常 异常 紧急   
	粉尘达标管理方案，佩戴劳保用品

	噪声
	正常 异常 紧急   
	噪声达标管理方案，佩戴劳保用品



	

	危险源辨识
	O6.1.2
	文件名称
	如：手册第6.1.2条款、《危险源辨识和风险控制策划程序》
	

	
	
	运行证据
	查看《危险源清单》和《重要危险源清单》

与部门职责相关的主要危险源及其控制措施是：
机械伤害：物体打击     高空落物   高空坠落   车辆撞人   其他——
化学伤害：中毒 灼烧  粉尘         其他——无
冷热伤害：烫伤 中暑  冻伤
电的伤害：触电 雷击    其他——
火灾伤害：爆炸 灼烧  
声音伤害：噪声 
悬浮物伤害：粉尘 
评价不可接受风险的准则：《危险源辨识和风险控制策划程序》LEC法  
重要危险源，及其控制措施是：
	重要危险源
	职业健康安全风险
	控制措施
	责任部门

	粉尘
	尘肺病
	粉尘达标管理方案，佩戴劳保用品
	生产部

	噪声
	耳聋
	噪声达标管理方案，佩戴劳保用品
	生产部

	安全用电
	触电
	禁止乱接乱接、日常检查电源线是否老化
	生产部

	火灾
	灼烧
	操作现场禁止吸烟，安全用电
	生产部



	

	质量目标及其实现的策划

	QEO6.2 
	文件名称
	如：如：手册第6.2条款、《目标指标管理方案控制程序》、《目标分解和完成情况统计》
	符合

	
	
	运行证据
	组织建立了与方针一致的文件化的管理目标。为实现总质量目标而建立的各层级质量目标具体、有针对性、可测量并且可实现。
总质量目标实现情况的评价，及其测量方法是：
	质量目标
	计算方法
	目标实际完成

	产品一次交付合格率98％
	交付数/合格数×100%
	100%

	固废分类存放处置率 100％
	处置数/固废数×100%
	100%

	火灾、触电伤害发生次数0
	数据统计分析
	0

	职业病发生次数 0
	数据统计分析
	0

	机械伤害发生率0
	数据统计分析
	0


目标已实现
目标没有实现的，组织在内部及时进行原因分析并采取了改进措施。
	

	基础设施
	Q7.1.3 
	文件名称
	如：手册第7.1条款

	N
仓库与办公场所未摆放灭火器

	
	
	运行证据
	 基础设施包括：办公楼  车间厂房  库房  生产设备   特种设备  动力设施
试验设备 辅助设施  

查看对设备维保的控制
	《设备维修保养记录》
	设备名称
	维保日期
	维保周期
	维保内容

	维保记录
	吹塑机
	2020.6.30
	每季度
	除尘，清洗，添加润滑油，检查线路安全。

	维保记录
	挤塑机
	2020.6.30
	每季度
	除尘，清洗，添加润滑油，检查线路安全。

	维保记录
	织布机
	2020.6.30
	每季度
	易损件更换，除尘，清洗，添加润滑油，检查线路安全。



设备完好情况
是否发生设备故障引起停产：☑未发生 □已发生
	设备故障引起停产描述
	发生日期
	停机时间（小时）
	是否影响产品质量
	是否影响交付进度

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



特种设备控制
特种设备种类：叉车 行车 锅炉 电梯  压力容器  压力管道  不适用  

	

	过程运行环境

	Q7.1.4 
	文件名称
	如：手册第7.1.4条款
	符合

	
	
	运行证据
	组织确定、提供并维护所需的环境，以运行过程，并获得合格产品和服务。 
	过程运行环境因素
	
	控制方法

	社会因素
	非歧视 安定 非对抗
	不定期组织团建活动

	心理因素
	减压  预防过度疲劳  稳定情绪
	定期休息，发放员工福利

	物理因素
	温度  湿度  照明  空气流通  
卫生 噪声等
	提供舒适的办公场所


 

	

	监视和测量资源
	Q7.1.5
	文件名称
	如：《绩效的监测和测量控制程序》、手册第7.1.5条款
	符合

	
	
	运行证据
	 了解监视和测量资源种类： 计量器具 监视设备 服务工作检查表 
 
查看《监视和测量器具台账》，抽查外部检定或校准情况
	计量器具名称
	检定或校准证书编号
	有限期限至
	使用场所

	钢卷尺
	812199121
	2021.9.2
	车间 技术部

	强力机
	812199968 
	2021.9.2
	车间 技术部

	游标卡尺
	812199120
	2021.9.2
	车间 技术部



计量器具的失效控制：未发生 已发生，
	失效计量器具名称
	失效情况
	处理
	数据追溯描述

	无
	
	报废 维修 再校准
	

	
	
	报废 维修 再校准
	

	
	
	报废 维修 再校准
	




	

	 组织的知识
	Q7.1.6 
	文件名称
	如：手册第7.1.6条款
	符合

	
	
	运行证据
	组织应确定所需的知识控制
	
	具体内容
	收集部门
	共享方法
	更新频次

	内部知识
	知识产权；从经验获得的知识；从失败和成功项目吸取的经验和教训；获取和分享未成文件的知识和经验；以及过程、产品和服务的改进结果
	行政部
技术部
	交流会议
工作总结
辅导
培训
微信群
	不定期
每年
每季度
每月
每周例会
每天

	外部知识
	标准、学术交流、专业会议、从顾客或外部供方收集的知识
	行政部
技术部
	交流会议
工作总结
辅导
培训

	不定期
每年
每季度
每月
每天



	

	运行控制

	EO8.1  
	文件名称
	如：《工艺流程图》、《图纸》、《作业指导书》、《操作规程》
	N

	
	
	运行证据
	组织应在生产过程中进行环境因素的控制。
产品/服务：
查看《工艺流程图》 《操作规程》：（详见附件）
1、 土工布工艺流程：
聚丙烯颗粒验收--加热熔融--拉丝---聚丙烯丝--织造--质检--成品
2、销售流程图
签订合同--原材料采购--生产--检验合格--运输--客户验收

询问生产废水是否含有一类污染物，☑无 □有，说明：             
车间用水处理方式：循环使用 □排入公司内部污水处理站 □排入市政管网 □车间排口处理
查看车间污水处理记录（适用时）（不适用）
	日期
	处理物质
	处理方法
	关键参数要求
	实测结果
	验证结论

	
	
	
	
	
	□合格 □不合格

	
	
	
	
	
	□合格 □不合格



询问生产车间是否有废气排放，□无 ☑有
说明：粉尘 □酸性气体，□碱性气体 □VOC      
查看车间废气处理记录（适用时）
车间配备集尘器，设备运转正常
询问生产车间是否有较大噪声废气排放，□无 有
说明：设备运转 □压缩空气 □锻造 □其他  □  
询问减少噪声排放的措施：□设备运转 □压缩空气 □锻造 其他佩戴耳塞
询问生产车间是否使用危险化学品，无 □有
现场配备消防设与灭火器
	

	
	
	现场观察
	查看设备的完好情况（有无跑冒滴漏的现象）。□是 ☑否
查看生产/服务对危险废弃物的管理情况        ☑是 □否
查看关键岗位人员是否按操作要求进行操作。  ☑是 □否
抽样询问关键岗位人员是否熟悉按操作要求    ☑是 □否
查看与环境有关的的控制参数是否按操作要求进行操作。☑是 □否
查看是否使用了经校准的与环境有关的监视测量设备。□是 □否
车间产生的工艺垃圾统一搜集做废品回收处理，生活垃圾统一由相关环卫人员处理，生活污水进入城市污水管道
现场查看车间生产人员未能佩戴好防尘口罩与耳塞，不能做到有效防护，且现场未张贴安全警示标识
	

	运行
	EO8.1
	文件名称
	如：《库房管理制度》
	

	
	
	运行证据
	原料防护性要求：防潮  防火  易碎  防倒置   防日晒   温度    湿度  
保存期限（部分）  其他
防护方法可包括：
标识  防漏托盘  地面防渗层  灭火器  储存温湿度  传输或运输  保护

对剧毒品的管理：（适用时）   无
目前的剧毒品名称：       
	

	
	
	现场观察
	库房无危废，现场查看库房保存聚丙烯原材料
原材料码放整洁，现场配有消防栓、灭火器
	

	运行的策划和控制
	Q8.1 
	文件名称
	如：手册8.1
	符合

	
	
	运行证据
	为满足产品和服务提供的要求，所确定的措施，组织通过以下措施对所需的过程进行策划、实施和控制：
	产品/服务的名称
	土工布的生产及销售
	

	产品和服务的要求
	图纸 工艺流程 操作规程 其他
	

	过程准则
	程序文件 作业指导书
	

	产品和服务的接收准则
	原材料接受标准
	技术要求
	

	
	过程产品放行标准
	GB/T17641-2017
	

	
	成品执行标准
	GB/T17641-2017
	

	
	服务规范
	参照技术协议或订单合同
	

	所需的资源
	受过培训的人员 必要的生产设备和工具  
必要的检测设备 必要的生产和储存场所  
充足的原材料供应  其他
	

	确定符合产品和服务要求
	实施原料检验，过程监控，成品检验
	

	按照准则实施过程控制
	依照客户技术协议进行生产，参照操作规格书
	

	过程已经按策划进行证据
	过程监控记录
	

	产品和服务符合要求的证据
	出厂检验记录
	

	策划的变更的控制
	有相应得项目书进行记录（企业不方便展示）
	

	识别外包过程及控制方法
	机柜面板委外加工
	



1、土工布工艺流程：
聚丙烯颗粒验收--加热熔融--拉丝---聚丙烯丝--织造--质检--成品
2、销售流程图
签订合同--原材料采购--生产--检验合格--运输--客户验收

关键过程：熔融拉丝，特殊过程：销售；对特殊过程编辑了《特殊(关键)过程确认单》，操作过程制定《作业指导书》、《操作规程》，提供《生产过程控制记录》对特殊工序进行过程监控，生产结束后对成品进行成品检测，检测合格方能入库销售。详见Q8.5.1
	

	生产和服务提供的控制

	Q8.5.1  
	文件名称
	如：质量手册Q8.5.1，《工艺流程图》、《作业指导书》、《操作规程》、《生产和服务控制程序》
	合格

	
	
	运行证据
	组织应在受控条件下进行生产和服务提供。
1、土工布工艺流程：
聚丙烯颗粒验收--加热熔融--拉丝---聚丙烯丝--织造--质检--成品
2、销售流程图
签订合同--原材料采购--生产--检验合格--运输--客户验收
关键过程：熔融拉丝，特殊过程：销售；对特殊过程编辑了《特殊(关键)过程确认单》，操作过程制定《作业指导书》、《操作规程》，提供《生产过程控制记录》对特殊工序进行过程监控，生产结束后对成品进行成品检测，检测合格方能入库销售

抽查《生产过程检验记录表》
1、客户：盐城市恒茂岩土工程有限公司、规格：150g/㎡、单号：HT-20200813
	日期
	工序名称
	关键特性要求
	实测结果
	验证结论

	2020/08/13
	熔融
	温度要求：200℃
	200℃
	☑合格 
□不合格

	
	单丝检验
	单丝密度
	≥1300旦尼尔
	☑合格 □不合格

	
	
	单丝强度
	≥65N
	☑合格 □不合格



2、客户：江苏伟凯建设工程、规格：150g/㎡、单号：HT-20200828
	日期
	工序名称
	关键特性要求
	实测结果
	验证结论

	2020/09/20
	熔融
	温度要求：200℃
	200℃
	☑合格 
□不合格

	
	单丝检验
	单丝密度
	≥1300旦尼尔
	☑合格 □不合格

	
	
	单丝强度
	≥65N
	☑合格 □不合格





抽取成品检验相关记录名称：《 出厂检验记录  》
	产品名称
	编织土工布
	规格
	150g/㎡

	生产编号
	HT-20200813
	数量
	100000㎡

	序号
	检测项目
	质量要求
	测量方法
	检验记录
	判定

	1
	横向强度
	大于26N/5cm
	强力拉伸机检测
	27.4N/5cm
	合格

	2
	纵向强度
	大于30N/5cm
	强力拉伸机检测
	31.2N/5cm
	合格

	3
	CBR顶破强度
	KN
	
	2.1KN
	合格

	4
	垂直渗透系数
	cm/s
	
	3.1X10-3
	合格

	备注:

	检验结论
	合格
	检验员
	潘卫红
	检验日期
	2020.8.25


   
  
	产品名称
	编织土工布
	规格
	150g/㎡

	生产编号
	HT-20200828
	数量
	100000㎡

	序号
	检测项目
	质量要求
	测量方法
	检验记录
	判定

	1
	横向强度
	大于26N/5cm
	强力拉伸机检测
	27.6N/5cm
	合格

	2
	纵向强度
	大于30N/5cm
	强力拉伸机检测
	31.5N/5cm
	合格

	3
	CBR顶破强度
	KN
	
	2.2KN
	合格

	4
	垂直渗透系数
	cm/s
	
	3.1X10-3
	合格

	备注:

	检验结论
	合格
	检验员
	潘卫红
	检验日期
	2020.9.24



查看需要确认的过程控制：
抽取过程确认相关记录名称：《销售能力确认表》
	确认日期
	2020.5.10

	确认过程
	销售服务能力

	人员确认
	潘俊杰

	设备确认
	通过通讯设备，电话，传真，打印，办公设备，过程的能力符合要求。

	原材料确认
	综合部将过程方法形成操作流程放在计算机及设备、通讯设备、录音设备、监控设备服务的岗位上

	工艺确认
	编制了作业指导书：A，销售服务规范
                  B，员工职业道德规范。
                  C，销售人员业绩考核办法。

	环境确认
	提供适宜办公环境

	破坏性试验
	---

	确认结论
	销售服务过程的能力能够满足销售服务服务过程的要求



采取防范人为错误的措施；  后期进行客户满意度调查  
	

	
	
	现场观察
	查看关键岗位人员是否按操作要求进行操作。 符合要求
抽样询问关键岗位人员是否熟悉按操作要求   符合要求
查看关键岗位的控制参数是否按操作要求进行操作。符合要求
查看是否按要求实施了产品标识。  未作标识
查看是否按要求实施了状态标识。   未作标识               
查看是否使用了经校准的监视测量设备。符合要求
查看设备的完好情况。符合要求
查看生产/服务环境情况。符合要求
	

	标识和可追溯性
	Q8.5.2
	文件名称
	如：质量手册Q8.5.2
	合格

	
	
	运行证据
	产品的检验状态标识：待检 待下结论 合格  不合格  
  
原材料的唯一性标识方式： 
容器编号  标牌  标签  区域  周装箱的颜色  批号打码 条形码 二维码 其他

半成品的唯一性标识方式： 
容器编号  标牌  标签  区域  周装箱的颜色  批号打码 条形码 二维码 其他

成品的唯一性标识方式： 
容器编号  标牌  标签  区域  周装箱的颜色  批号打码 条形码 二维码 其他

	

	
	
	现场观察


	在生产或服务场所对原材料的标识情况：区分清楚  防护得当 不适宜说明：
在生产或服务场所对半成品的标识情况：区分清楚  防护得当 不适宜说明：
在生产或服务场所对成品的标识情况：  区分清楚  防护得当 不适宜说明：

在原材料库房的标识情况：区分清楚  防护得当 不适宜说明：
在半成品库房的标识情况：区分清楚  防护得当 不适宜说明：
在成品库房的标识情况：  区分清楚  防护得当 不适宜说明：

	

	防护
	Q8.5.4
	文件名称
	如：《监视和测量控制程序》、《数据分析控制程序》
	

	
	
	运行证据
	产品防护性要求：防磕碰  防火  易碎  防倒置  防雨淋  防日晒  码放高度  
温度    湿度  清洁  卫生   保存期限  其他
防护方法可包括：
防护性标识  处置  污染控制  包装  储存  传输或运输  保护
	

	
	
	现场观察
	原材料库房管理：抽查原材料名称：    聚丙烯       
分类存放  码放高度/层数   储存温度  ℃  湿度   %   储存时间   月（有保存期时）
账物卡相符  防护措施  

[bookmark: _GoBack]半成品库房管理：抽查半成品名称： 聚丙烯丝卷  
分类存放  码放高度/层数   储存温度  ℃  湿度   %   储存时间   月（有保存期时）
账物卡相符  防护措施 

成品库房管理：抽查成品名称：  土工布 
分类存放  码放高度/层数   储存温度  ℃  湿度   %   储存时间   月（有保存期时）
账物卡相符  防护措施 
	

	更改控制
	Q 8.5.6
	文件名称
	如：质量手册Q 8.5.6
	合格

	
	
	运行证据
	变更的原因：
外部因素：□法律法规  顾客或供方发起的变更；
内部因素：□设备失效  □反复出现不合格品  □技术改造 无变更

抽取变更控制相关记录名称：《      》
	项目
	变更的原因
	评审的结论
	实施前的验证或确认的结果
	批准或
顾客授权

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



上述变更评审、验证和确认的人员与公司授权一致  □与公司授权存在不一致
	

	产品和服务放行
	Q8.6
	文件名称
	如：质量手册8.6
执行标准（接收准则）：参照技术协议
	放行类型
	抽样要求
	执行标准或规范文件名称
	评价结论

	原材料检验
	随机抽样
	技术要求
	☑符合 □不符合

	半成品检验
	随机抽样
	GB/T17641-2017
	☑符合 □不符合

	成品检验
	随机抽样
	GB/T17641-2017
	☑符合 □不符合



	合格

	
	
	运行证据
	放行包括：☑原材料进厂  ☑半成品转序 ☑成品放行 □服务放行
抽取原材料检验相关记录名称：《进货验证记录》和供应商提供的《出厂检验报告》
	日期
	物料名称/批次
	进货数量
	关键特性要求
	实测结果
	验证结论

	2020.1.20
	聚丙烯颗粒
	50吨
	重量、颗粒规格、外观
	符合要求
	☑合格 □不合格

	2020.1.18
	聚丙烯颗粒
	36吨吨
	重量、颗粒规格、外观
	符合要求
	☑合格 □不合格



半成品与成品检验放行，详见Q8.5.1
上述成品/服务放行的人员☑与公司授权一致  □与公司授权存在不一致

	

	
	
	现场观察
	成品/服务放行的人员对相关知识的理解和能力 符合  □不符合
由于成品/服务放行的监视设备满足要求且完好 符合  □不符合
由于成品/服务放行的测量设备满足要求且完好 符合  □不符合
	

	不合格输出的控制

不符合与纠正措施
	Q8.7 

Q10.2
	文件名称
	如：☑《不合格品控制程序》，☑《纠正措施和预防措施控制程序》

	合格


	
	
	运行证据
	抽取不合格原材料处置相关记录名称：《不合格品处置单  》
	日期
	物料名称/批次
	不合格信息描述
	处理方式
	纠正之后应验证

	2020.3.10
	机箱
	电路不同
	□退货 换货 □降等 □让步接收
	符合要求

	2020.5.7
	板卡
	电路断裂
	□退货 换货 □降等 □让步接收
	符合要求



抽取不合格半成品处置相关记录名称：无不符合

	日期
	名称/批次
	不合格信息描述
	处理方式
	纠正之后应验证

	
	
	
	返工 □返修 □降等 □报废 □让步接收 
	

	
	
	
	□返工 □返修 □降等 □报废 □让步接收 
	



抽取不合格成品处置相关记录名称：《   》未发现不合格成品
	日期
	名称/批次
	不合格信息描述
	处理方式
	纠正之后应验证

	
	
	
	□返工 □返修 □降等 □报废 □让步接收
	

	
	
	
	□返工 □返修 □降等 □报废 □让步接收
	


上述不合格处置的人员☑与公司授权一致  □与公司授权存在不一致
	

	
	
	现场观察
	现场检查对不合格原材料的存放和标识情况 □符合  □不符合
现场检查对不合格半成品的存放和标识情况 符合  □不符合
现场检查对不合格成品的存放和标识情况   □符合  □不符合         
	

	应急准备和响应
	EO8.2
	文件名称
	如：《应急准备和响应控制程序》、《应急预案》
	符合
不符合


	
	
	运行证据
	本部门是否发生环境方面的应急的情况：
未发生 已发生，说明                      

本部门是否发生环境方面的应急演练：
参加公司组织的应急演练（记录在安全部、环保部）  
本部门组织的专项应急演练 ，说明                      
	紧急情况简述
	性质
	相应预案名称
	效果评价

	
	实际发生 演练
	
	

	
	实际发生 演练
	
	

	
	实际发生 演练
	
	

	
	实际发生 演练
	
	




	

	监视、测量、分析和评价
	EO9.1.1
	文件名称
	如：《监视、测量、分析和评价控制程序》
	符合
不符合


	
	
	运行证据
	监视、测量、分析和评价的内容：
能源消耗  污染物浓度  危化品管理 特种设备管理 持证上岗人员管理   废物回收 环境监控劳保用品发放记录

查看车间集尘器运行，设备运行良好，查看劳保用品发放记录、固废处置记录、环境安全检查记录，记录无异常

	





说明：不符合标注N
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