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北京国标联合认证有限公司
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Beijing International Standard united Certification Co.,Ltd.

专业培训记录
■QMS  ■EMS  ■OHSMS
	受审核方
	河北卫人人力资源开发有限公司

	专业小类/

项目代码
	Q：35.09.00;35.10.00;35.11.00;35.18.01

E：35.09.00;35.10.00;35.11.00;35.18.01

O：35.09.00;35.10.00;35.11.00;35.18.01

	教师姓名
	刘小丁
	专业
	同上
	培训方式/地点
	远程视频/

各自家中

	受培训人员
	姓名
	吉洁
	
	
	
	

	
	专业代码
	无
	
	
	
	

	生产工艺/服务过程
	业务洽谈——签订合同——按要求履约服务——顾客确认——结算

	生产过程/服务过程
的风险及控制措施
特殊过程的控制/


	客户需求不明确导致履约服务不符合要求，执行《与顾客有关过程控制程序》、《销售服务质量管理控制程序》、《销售过程控制程序》；特殊过程为业务洽谈，执行《销售过程控制程序》。

	重要环境及控制措施
	固废排放、火灾事故发生，环境、执行《职业健康安全运行控制程序》、《应急准备和响应控制程序》

	不可接受风险的危险源及控制措施
	火灾事故发生，环境、执行《应急准备和响应控制程序》

	相关法律法规的要求及产品标准
	中华人民共和国劳动法、中华人民共和国劳动合同法、中华人民共和国合同法、中华人民共和国就业促进法、就业服务与就业管理规定、人才市场管理规定、中华人民共和国劳动合同法实施条例、全国社会保障基金条例、社会保险费征缴暂行条例、失业保险条例、职工带薪年休假条例、残疾人就业条例、禁止使用童工规定、女职工劳动保护特别规定、工伤保险条例等

	检验和试验项目及要求(如有型式试验要求,要进行说明)
	无

	其它相关知识
	无
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填表人(专业人员)：               日期：2020.8.11           审核组长：                日期：2020.8.11
注：如有其他培训内容或空格不够可另加附页
