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管理体系审核记录表
	过程与活动、
抽样计划
	涉及
条款
	受审核部门：  管理层   主管领导：刘伟   陪同人员：秦素贞
	判定

	
	
	审核员：李京田              审核时间：20208.23
	

	
	
	审核条款：S4.1/4.3/4.4/5.2/6.2/9.2/9.3/7.1
	

	资质查验
	
	[bookmark: 组织名称][bookmark: 注册地址][bookmark: 生产地址]北京诺世达科技有限公司，注册地址：北京市石景山区八大处高科技园区西井路3号3号楼9250房间，经营地址：北京市朝阳区高碑店东A区33-9（167号）
企业提供了营业执照（副本）扫描件，同一设备会信用代码：91110107579048264E，
经营范围包括“经营范围包括技术开发、技术转让、技术咨询、技术服务；教育咨询；旅游信息咨询；会议服务；设计、制作、代理、发布广告；组织文化艺术交流（不含演出）；承办展览展示活动；翻译服务；酒店管理；票务代理；航空机票代理；销售办公用品、劳保用品、安全技术防范用品、户外用品、计算机、软件及辅助设备、电子产品、电力设备、空调制冷设备、机械电器设备、通讯器材、五金交电、建筑材料、装饰材料、日用品、汽车配件、化工产品（不含危险化学品）、服装、鞋帽、针纺织品、家用电器；汽车装饰。（企业依法自主选择经营项目，开展经营活动；依法须经批准的项目，经相关部门批准后依批准的内容开展经营活动；不得从事本市产业政策禁止和限制类项目的经营活动。）
注册日期：2011年07月18日，经营期限：至2031年7月17日。

	

	管理体系策划情况，过程识别和策划的充分性
	S4.1/4.4
	该企业致力于五金交电、电力设备（电力设备辅材）的销售；计算机软件的技术服务（运维）。公司根据自身实际编制了《管理手册》、《组织环境与相关方要求管理程序》、《环境因素识别及评价控制程序》、《危险源辨识、风险评价和控制措施的控制程序》、《目标、指标及管理方案控制程序》、《环境安全监测与测量控制程序》、《改进控制程序》等文件按照PDCA循环策划环境和职业健康安全管理体系并实施运行。根据要求进行内部因素和外部因素的识别、分析，对影响其实现质量和环境管理体系预期结果的各种外部和内部因素进行必要的管控。这些内外部因素包括正面和负面要素或条件。
内外部因素包括受公司影响的环境状况或能够影响公司的环境状况。
公司每年定期对这些内部和外部因素的相关信息进行监视和评审，以便及时调整公司战略，应对不断变化的市场。
环境管理体系的环境因素识别、职业健康安全管理体系的危险源辨识及评价，策划了法律部法规及其他要求的控制，策划了内审和管理评审过程，对管理体系的策划、实施、绩效评价和持续改进进行策划，
提供有相关方识别：
与职业健康安全和环境管理体系有关的相关方，如顾客、最终用户、股东、银行、外部供应商、员工及监管部门等； 符合要求
	

	确定认证范围包括任何不适用及理由的充分性
	S4.3
	该企业环境和职业健康安全管理体系的认证范围：
[bookmark: 审核范围]O：五金交电、电力设备（电力设备辅材）的销售；计算机软件的技术服务（运维）及相关职业健康安全管理活动 无外包、无承包
与企业的经营范围一致。符合要求。企业介绍20人，以现场核实为准。
	

	管理方针和目标的适宜性
	S5.2/6.2
	职业健康安全方针：
守法诚信追求质量，预防污染保护环境；
关爱员工健康安全，持续改进追求卓越。
涵盖了企业安全意识，保护环境的理念以及管理持续改进的愿望。
职业健康安全目标为：
各类重伤以上事故发生率为零； 
火灾事故发生率为零。
方针和目标基本包含了企业的经营理念和经营范围内的要求，满足标准的要求，方针目标适宜。
	

	内部审核管理评审策划和实施
	S：9.3
	企业编制了《内部审核控制程序》和《管理评审控制程序》。
2020年 6月20日企业组织召开了质量环境和职业健康安全管理体系的管理评审会议，有评审计划、评审的实施和管理评审报告。
管理评审结论：经过管理评审对相关资料进行分析，发现了我公司现存在的一些问题。同时可以看出，推行三体系以来，已经在各个部门取得了不小的进步，整个质量、环境和职业健康安全管理体系在总体上是适宜的、有效的和充分的。会后，全体员工，特别是管理人员，要进一步加深对标准的学习、贯彻、理解。

	

	基础资源条件
	S7.1
	本公司为了实施管理体系运行并持续改进其有效性，增强顾客满意度，提供了各方面的资源保证。
1、人力资源：企业目前在职员工20人，职工队伍相对稳定，均在相关企业工作近5年，实践经验丰富；
2、 基础设施：配备有办公室、洽谈室、库房等基础设施。
办公设施：电脑、电话、一体机；
1、 工作环境：办公区域面积380平米；库房100平米，布局合理，场所卫生干净整洁，工作环境良好
4、资金支持：注册资金2000万元。
能够满足五金交电、电力设备（电力设备辅材）的销售；计算机软件的技术服务（运维）需要

	

	环境安全事故及投诉情况
	S9.1.1

	公司策划了《监视和测量资源控制程序》对环境绩效和职业健康安全绩效进行监视和测量，通过监测以及对管理体系的审核等，确保其符合管理体系要求，符合环境、职业健康安全管理体系标准。满足策划及实施所需要的测量和监控活动。
公司通过管理评审、内外部审核、目标考核及日常公司各部门对所控制过程运行情况按相关文件的规定进行监视和测量，来实现对管理体系全过程的监视和测量。
提供企业安全目标、环境目标实施情况，全部完成目标。
安全环保事故：体系建立和运行年以来无安全事故，无环境污染事故，无职业伤害事故；

	


	


	过程与活动、
抽样计划
	涉及
条款
	受审核部门：销售部               负责人：冯剑
	判定

	
	
	审核员：李京田                   审核时间：2020.8.23
	

	
	
	审核条款：S：6.1.2/8.1/8.2
	

	环境因素、危险源识别评价程序的充分性、适宜性
	S:6.1.2

	编制了《危险源辩识、风险评价和风险控制策划程序》符合标准要求.
提供“危险源辨识、风险评价和控制措施确定控制程序”，对影响职业健康安全的危险源，评价其风险程度及级别，不可接受风险评价的标准和更新的时机,并确定更新不可接受风险因素从而进行有效控制等方面的管理要求进行了规定，满足要求。
提供的：“危险源识别与风险评价表”、“不可接受风险源清单”， 评价考虑了将来、状态、可能导致的事件，并进行了评价，用打分法考虑了法规符合性、发生频次、影响范围等, 通过是非法，识别出不可接受风险，涉及不可接受风险：触电、火灾事故发生、意外伤害等，评价符合程序要求及公司的实际情况。对危险源的控制措施包括制定管理制度、监督检查、应急预案、培训等。。

	

	运行控制
	S8.1
	提供有运行情况记录：
运行控制情况：
1、危险废物-无
2、火灾
查现场。灭火器，均在有效状态，现场有警示标示，对潜在的火灾、爆炸制定了应急预案。详见8.2审核记录。
4、高温中暑
公司向员工提供防暑降温的食品和药品，综合部有专人负责该工作，没有发生过高温中暑的情况。
5、触电
生产现场，电源使用基本安全，未发现触电安全隐患。
6现场劳动防护用品使用和管理情况
提供了劳保用品管理的规定，口罩、十滴水、消毒液、手套。提供了防护用品的发放记录。
7、受相关方施加影响： 组织对进入场所内的供方送货员、求职及培训人员视情况由安保人员或受访人提醒、签定安全协议等方式，告知相关遵守相应的运行准则，以防止外来人员受到人身伤害或职业健康安危害
8、公司为员工缴纳了养老、工伤、医疗等保险。
二阶段详查
	

	应急准备和响应
	S:8.2
	策划了《应急准备和响应控制程序》
编制了火灾事故、触电伤害、机械伤害应急救援预案。参加公司综合部组织的应急预案及演练
	

	结论
	
	[bookmark: 审核依据]结论：第一阶段文件及现场具备 ,O：GB/T45001-2020 / ISO45001：2018☑ 受审核方管理体系文件  ☑适用的法律法规  ☑其他的要求。
具备第二阶段审核的要求，第二阶段在2020.8.24-25日进行
	







	过程与活动、
抽样计划
	涉及
条款
	受审核部门：综合部（含财务）  负责人：  秦素贞    陪同：冯剑
	判定

	
	
	审核员：李京田       审核时间： 2020.8.23
	

	
	
	审核条款：S：6.2 /6.1.2/6.1.3/7.2/7.5/8.1/8.2/9.1.2/9.2
	

	




目标、指标管理方案





	S6.2  


	部门目标：                                         
[bookmark: _GoBack]火灾事故发生次数为0；                                                           
重大以上事故发生率0%；                               
环境和职业健康安全体系建立了管理方案，查管理方案表：
1、杜绝火灾发生，制定了管理方案并严格执行，配备必要的防火设施（包括灭火器a、消防栓等）并保证其完好
b. 成立应急响应工作小组（见《应急预案》）
c. 淘汰过期、报废设备,对灭火器更新；每年进行一次消防演习。执行部门：各部门，检查人：尹治中，责任部门：办公室，执行日期：2020年11月-2020年12月
2、电线老化引发火灾、临时接电触电,管理方案：a、电线检修  b、对职工进行安全教育培训。执行部门：各部门，责任部门：综合部  执行日期：2020年11月-2020年12月。
上述目标、指标2020年第二、三季度进行考核，考核结果：全部达标，检查人：刘曙寒 。制定的指标和管理方案基本可行。
查2020年1月-6月，指标均完成，
	

	环境因素、危险源识别
	S6.1.2

	编制了《危险源辩识、风险评价和风险控制策划程序》符合标准要求.
提供“危险源辨识、风险评价和控制措施确定控制程序”，对影响职业健康安全的危险源，评价其风险程度及级别，不可接受风险评价的标准和更新的时机,并确定更新不可接受风险因素从而进行有效控制等方面的管理要求进行了规定，满足要求。
提供的：“危险源识别与风险评价表”、“不可接受风险源清单”， 评价考虑了将来、状态、可能导致的事件，并进行了评价，用打分法考虑了法规符合性、发生频次、影响范围等, 通过是非法，识别出不可接受风险，涉及：火灾、触电、意外伤害等，评价符合程序要求及公司的实际情况。对危险源的控制措施包括制定管理制度、监督检查、应急预案、培训等。。
	

	合规义务、法律法规及其他要求
	S6.1.3

	根据《法律法规和其他要求获取与识别控制程序》要求，随时对法律法规的更新进行跟踪，并进行补充。于2020年5月30日识别了法律法规清单。获取渠道，网络和期刊等。
提供《法律法规和其他要求清单》收集的环境和安全法律法规《中华人民共和国安全生产法》、《中华人民共和国节约能源法》《中华人民共和国环境保护法》等,对公司法律法规及要求遵守程度进行评价。
提供了《法律法规和其他要求合规性评价报告》、中华人民共和国水污染防治法（修正）、中华人民共和国大气污染防治法等
评价结论：合规。明确了法律法规及其他要求对公司环境因素、危险源的应用，明确了相应的适用条款
	

	人员、能力、培训
	S7.2

	编制《人力资源管理管理程序》，规定了控制要求。对企业的人力资源的培养和发展等作出规定，物业管理服务人员、特种作业人员等人力资源作出了规划。
编制《人力资源管理规划》等三层作业文件，部门又根据自己部门的特点提供《各部门负责人职责和任职要求》及《绩效考核规定》，对员工的绩效进行考核，并与员工的工资相挂钩，查2020年6月的考核记录，考核结果基本达成设定的目标值，考核基本与办法保持一致。编制《岗位工作人员任职资格》，对总经理、管代、内审员、销售人员、采购人员等岗位人员的任职要求从能力、意识、学历、经历、技能等方面作出规定。
人数：经过核实，人数为20人，与任务书一致
  二阶段详查
	

	组织的知识、文件化信息
	S7.5

	受审核方建立的管理体系文件包括：
1.管理手册 A/0版，发布时间：2020年03月10日    实施时间：2020年03月10日
2.程序文件A/0版含，包括标准要求的形成文件的信息。
3.管理制度：三个，包括办公室管理制度、服务销售规范、业务员管理制度
4.体系运行所需要的文件和记录
二阶段详查
	

	运行控制
	S8.1

	相关方施加影响：公司识别了相关方的环境因素，并进行了控制。
查到公司为员工缴纳了养老、工伤、医疗等保险。
提供了缴纳保险的票据及社会保险在职人员信息统计表。
驾驶员要求遵守道路交通安全法，不违章驾车，驾驶证和车辆定期年审，确保行车安全。
提供有财务环境及职业健康安全资金运行情况。
二阶段详查
	

	应急准备和响应
	S8.2
	提供了紧急事故预防应急办法，制定了预防措施和应急措施。
制定了《应急准备和响应控制程序》，包含有事件级别及不同级别事件的处理程序、事件处理组织机构及职责分工、通用及特殊处理程序、各岗位要求等。具有可操作性。
2020年5月编制演练计划，2020年5月24日进行《火灾事故应急预案》演习，演练内容，触电发生时，消防器材的使用，初期触电应急处理能力，在办公楼进行。
二阶段详查
	

	合规性评价
	S9.1.2

	编制《合规性评价控制程序》
提供《合规性评价记录》及《合规性评价报告》2020年5月30日
评价结果：近年来职业健康业和环境业绩监控记录符合要求；近年来没有发生工伤事故和环境污染事故；上级检查未开具重大隐患通知书和重大环境污染通知，符合要求；无重大安全事故投诉、职业病；无重大环境事故投诉。无未出现各种环境污染和安全事故。

	

	内部审核
	ES9.2

	1. 2020年 6月 10日公司组织了质量、环境、职业健康安全管理体系的内审，编制了内审计划、召开了首末次会议，组织了全条款，部门全覆盖的体系审核。
二阶段详查
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