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管理体系审核记录表
	过程与活动、
抽样计划
	涉及
条款
	受审核部门：生产技术部（含车间）             主管领导：苏立楠               
	判定

	
	
	审核员：王志慧   曲丽娜（实习）               审核时间：2020年8月2日
	

	
	
	审核条款： Q:5.3/6.1/6.2/7.4/8.1/8.3/8.5/8.6
E: 5.3/6.1/6.2/7.5/8.1/8.2    O：5.3/5.4/6.1/6.2/7.5/8.1/8.2
	

	组织的岗位、职责权限
	QEO5.3
	主管领导：苏立楠  
主要负责制定生产计划，组织安排生产，生产设备的管理及生产过程危险源识别控制。本部门的职责和权限清楚。
	Y

	目标
	QEO6.2
	目标：
产品一次交检合格率96%以上；
设备按期保养率100%；
固废分类处置率100%；
检验及时率98%以上
检验准确率100%
安全及火灾事故为0；
按照每月进行考核，提供了2020年上半年目标考核表：以上目标全部完成。
	Y

	工作人员的参与
	O5.4
	管理手册中明确了员工参与各项事宜。通过信息联络单、口头、电话、网络、办公会议等方式进行内部沟通，通过宣贯培训让员工充分认识到职业健康安全体系的要求。内部沟通协商的机制已建立运行，基本有效。
	Y

	环境因素评价和控制措施的确定
	E6.1.2
	编制《环境因素识别与评价控制程序》，其规定内容符合基本标准要求。
提供《环境因素识别与评价表》：
冲压/折弯作业：电能的消耗；噪声的排放；废下脚料的排放等。
打磨工序：电能的消耗；噪声的排放；废下脚料的排放；粉尘排放等
设备维修作业：机器的报废；机油的泄露；配件的废弃等。
提供《重要环境因素清单》：涉及生产部的环境因素主要包括：废气的排放、固体废弃物回收、噪声排放、意外火灾的发生等，目前环境因素识别基本齐全。
	Y

	危险源辨识、风险评价和控制措施的确定
	O6.1.2
	编制《危险源辨识、风险评价及控制策划程序》，符合标准要求。
提供了《危险源评价表》，涉及生产部的危险源主要包括：
现场行走：人员滑到，厂区内尖锐物划伤，机械伤害，物体撞击等。
设备维修作业：设备维修时误送电，导致触电；维修中未穿戴防护用品，导致触电；维修过程中的违章操作，导致机械伤害等。
配电柜操作作业：负荷过载短路；线缆老化断/短路；电弧烧伤；非专业人员操作配电柜；违规操作等。
冲压作业：切割机无安全防护装置；切割机后方承压部位站人机械伤害。
打磨作业：机械伤害，粉尘吸入等
提供重大危险源清单：涉及生产部的重大危险源：火灾、触电、机械伤害、噪声伤害、废气伤害。 识别基本准确。
	Y

	运行的策划和控制
	QEO8.1
	公司对产品质量目标、产品实现过程；产品所要求的验证、确认、监视、检验和试验活动以及产品接收准则进行了策划，并规定了所需的记录。编制《生产与服务提供控制程序》，对生产过程进行控制。
2、 工艺流程：
产品工艺流程图：
[bookmark: _GoBack]木制家具、床垫、课桌椅：板材烘干—下料—部件加工（锯、刨、钻孔、凿眼）—部件组装—喷漆—检验
金属家具、床垫、课桌椅：下料---冲压—折弯—铣槽—钻孔—组装（铆接、焊接）--打磨—喷漆---检验
其中的需确认过程为：板材烘干、封边工序、喷漆
3、生产设备：精密推台锯、排钻机、木工砂光机、封边机、修边机等，基本满足要求。
4、检测仪器：千分尺、钢卷尺等，满足要求。
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5、编制了《原材料采购检验标准》、《生产过程检验规范》、《成品检验规范》、《设备管理制度》、《设备操作规程》等
6、相关法律法规要求《安全生产法》、《产品质量法》、《合同法》、《计量法》等
7、产品执行标准：GB/T 2530-2001、GB/T 3324-2017《木家具通用技术条件》等标准。
	Y

	与客户相关的活动
产品和服务的设计和开发
	Q8.2
Q8.3

	经现场确认，产品依据国家标准、行业标准、客户要求生产，目前工艺流程简单成熟，但产品为定制要求，1）顾客只对产品的性能提出要求，生产过程的实施涵盖了技术人员的策划研发的环节；2）产品销售环节销售的技巧等都潜在的体现了开发的含义。
抽2020年新增业务，新签合同，客户：燕山大学，在投标前进行了评审，评审时间2020年6月15日，评审内容包括  对服务交付方式、交付能力、质量要求等进行了评审，认为可以满足。有总经理签字。中标时间：2020年6月24日
[image: ]
查设计资料：
起止日期：2020.06.16-2020.06.20。
阶段划分、项目成员和职责清晰，策划了产品设计指导书及执行标准
项目负责人：郑辉 
设计：梁凤超   校图：范红叶  审批：苏振才   
人员能力满足要求。
资源配置：在进行充分了解客户需求基础上，进行产品设计，然后对设计的图纸开会进行讨论，不断进行改进。在遇到问题开会进行讨论改进。经费由财务部按需要下发。
日期：2020.06.19

评审情况：策划了各时段评审内容及时间。
验证/确认：通过样品生产/检验进行验证，时机：设计完成后，负责人/项目经理；经公司组织人员进行功能、使用效果试验，对产品进行确认。
..    ..    ..
设计说明书较清晰，符合要求。
制定人：梁凤超      审批：苏振才  2020.06.19  

查看项目的设计输入内容：
1、客户既定风格搭配家具样式、尺寸、颜色
2、适用的法律、法规要求（国家强制性标准一定要满足）：
QB/T 2280-2016办公家具     GB/T 3324-2017木家具通用技术条件。
2、	以前类似设计提供的适用信息；
3、其它要求
评审内容：
1、	评审设计任务书、设计工作计划等文件对于产品设计的合理性、适用性和实用性。
2、	评审输入文件能否满足设计开发的需要，确保按期完成设计任务。
3、	评审输入文件依据的标准、法律法规内容、版本的适用性和有效性
评审结论：
1、	产品设计任务书、设计工作计划中所要求依据的标准，工作计划的内容及完成时间完全符合实际需要，正确可行。
2、	输入的文件参数正确，与会者一致认为能满足客户需要。
3、	依据的标准、法律法规等经与各相关主管部门核实，内容准确且均为有效版本，可作为设计的依据或参考文件
编制：生产部   日期： 2020.06.16    审批：苏振才    日期： 2020.06.16    

目前项目设计和开发尚未发生更改情况。
该项目设计策划任务书、输入、输出、评审、验证、确认记录，均保存完好，符合要求。
	Y

	生产和服务提供的控制
	Q8.5.1
	《管理手册》中规定了生产过程受控条件。得到图纸、操作规程操作，特殊过程使用作业指导书。
根据订货要求，生产部下达生产计划，包括产品名称、规格型号、数量、下达时间、要求完成时间
抽查2020-7-10生产任务通知单：办公桌的生产任务，明确了产品编号、数量和完成时间、顾客及质量要求、交货日期。
抽查2020-6-16生产任务通知单：会议桌的生产任务，明确了产品编号、数量和完成时间、顾客及质量要求、交货日期。 
抽查2020-5-6生产任务通知单：资料柜的生产任务，明确了产品编号、数量和完成时间、顾客及质量要求、交货日期。 
询问车间负责人对生产计划较清楚。生产部长负责协调生产的各项事宜。产品检验完工后生产部负责人记录产品数量，通知业务部发货。
配备有千分尺、钢卷尺等检测仪器，进行测量。
查看生产情况：
——查封边工序，设备：封边机等；使用作业指导书。询问控制技术要求，长度等，符合操作规程，现场未操作。
——查排孔工序，正在排孔操作，进行加工产品为复合板，操作工1人，设备：排钻机等；使用作业指导书。询问控制技术要求，长度等，观察实际操作，符合操作规程。
——查组装工序，正在组装文件柜，操作工1人，控制符合图纸要求。
另查看下料、打磨工序控制要求，符合操作规程。
现场设备控制情况，有精密推台锯、排钻机、木工砂光机、封边机、修边机等设备，有铭牌，责任人牌，设备安全操作规范和注意事项等。现场工位安排合理，产品流水生产。
识别的需确认的过程为封边工序，制定了“特殊过程评审和批准准则”，并对人员、设备及有关装置、方法程序等进行了能力认定。
提供2020年1月公司对封边过程进行了确认。
查“过程能力确认单”，从操作人员能力、生产设备能力、工艺参数等方面进行了确认。 确认结论：该特殊过程具备达到质量要求的能力。
制定了作业指导书、设备操作规范、检验规范，以防止人为错误。
在生产过程中主要由检验员进行检验，合格后才能转序，不合格品返工或报废处置，产品经最终检验合格后放行交付，售后针对顾客提出的产品质量问题采取退货处理的方式进行处理，确保顾客满意。符合要求。
	Y





















	产品实现、标识可追溯性、防护、产品和服务的放行、不合格品控制
	Q8.5
8.6/8.7
	经查编制了《原材料采购检验标准》（生产类辅助物料检验标准、板材类原材料检验标准、五金件进料检验标准、胶粘剂材料减料检验标准、包装材料进料检验标准、塑料配件进料检验标准）、《成品检验标准》规定了原材料及成品的具体检验方式。检验主要依据GB/T 3324-2017《木家具通用技术条件》等国家标准、技术要求等。
产品：办公家具
原材料/采购产品：热熔胶、五金件、纸箱、封边条、饰面刨花板。
1）原材料检验
查：《进货检验记录》
—抽查：2020年6月22日  采购产品：饰面刨花板  数量：100张  
检验项目：尺寸、外观、包装等  
检验结果：合格。   检验员：苏立楠   
—抽查：2020年7月12日  采购产品：热熔胶  数量：100袋   
检验项目：尺寸、外观、包装等 
检验结果：合格。   检验员：苏立楠   
另抽查上述产品其他日期的检验记录5份，检验结论：合格  符合要求。
2）查半成品（工序）的检验情况
提供板式家具生产及过程检验记录表  
抽查2020.7.21档案柜，内容包括:下料、封边、排孔、外观要求、装配、包装、入库等，检验结果：合格，质检主管：苏立楠   
提供钢木家具生产及过程检验记录表 
抽查2020.6.15办公桌，内容包括:下料、封边、排孔、外观要求、装配、包装、入库等，检验结果：合格。
以上符合要求。
3）查成品检验记录  
检验依据顾客技术要求和国家标准等，
提供钢木家具出厂检验报告 ——产品名称：办公椅  生产数量：6套，检验数量6套
检验项目：外形极限偏差、桌类主要尺寸、椅凳类主要尺寸、归类主要尺寸、临边垂直度、翘曲度、桌面水平偏差、平整度、圆度、位差度、分缝、下垂度、摆动度、着地平稳度、抽屉深度、钢板厚度、产品外观要求、标识说明书、产品一致性、安全性能要求等。
检验结果：合格   
2020年以来，地方政府暂无产品抽检。
3) 不合格品控制
公司编制了《不合格控制程序》，对来料、半成品、成品检验产生的不合格品进行标识、隔离。生产部负责生产作业出现的不合格品进行标识、隔离、管理。仓库负责库存不合格品的管理。
来料不合格品的控制：来料经检验判为不合格品时，由质检部负责贴不合格标识，仓库将不合格品转至不合格品区。
根据生产需求的紧急程度及不合格项产品质量的影响程度做出处理建议，并报总经理批准后实施。
远程审核期间，未发现不合格品。
	

	运行控制
	EO8.1
	本部门执行的运行控制文件包括：运行控制程序/安全生产制度/职业卫生管理制度等
运行控制情况：
■生产过程中使用设备有精密推台锯、排钻机、木工砂光机、封边机、修边机。
环保设施有集气罩、布袋除尘器、排气筒、基础减震装置、消防器材等，进行日常维护保养，定期检查风机电机和传动系统；清理吸附装置内杂物，检查吸附装置各部位气密性等，目前使用情况良好。
■办公过程注意节约用电，做到人走灯灭，电脑长时间不用时关机，下班前要关闭电源；办公过程产生的固废按办公室要求放到指定地点，现场查看无混放现象；办公用品按要求由办公室负责发放；
■生产噪声的排放控制：主要噪声有精密推台锯、排钻机、木工砂光机、封边机、修边机等设备运行过程中产生的机械性噪声，通过操作人员佩戴防护用品进行保护。
■生产和生活固废分类统一处理：
生产过程中固废包括废原料/废原材料包装袋/碎屑/废手套等，进行了分类存放，按可回收和不可回收分别放置，设置分类标识。
生产过程中的废包装袋，定期按照可回收垃圾处理；
生产过程中的无危险固废。
■杜绝重大火灾事故：
介绍每月对消防器材进行一次全面检查--但未见消防器材检查记录，建议在现场配置。
■废气排放控制：废气主要来源于排孔、打磨产生的粉尘，通过集气罩、布袋除尘器、排气筒进行处理，提供的2019年度的检测报告达标排放；
■杜绝重大机械伤害控制情况：现场有必要安全标识、公司对车间每月进行一次安全生产大检查，查见2020年办公室的环境安全检查记录，检查结果：合格。检查人：郑辉。查见对工人进行三级安全培训的培训记录，制定了相应的应急预案。近一年内未出现过工伤事故。
■触电情况：现场工人劳保用品配备和设备电源开关管理等基本符合要求；电工定期对现场设备接地情况定期进行检查，确保设备接地良好。
仓库：原材料库存放的原材料/成品库房存放少量成品，其分类存放，有标识，现场观察基本符合要求。建议再进行归整。
货物装卸过程要求进出车辆要求进入公司附近开始不鸣喇叭；装卸过程注意协调指挥，互相防护，避免跌落、砸伤、车辆伤害等。
仓库搬运工人配备了劳保服、手套等劳保用品，现场操作人员佩戴齐全。
潜在火灾的控制情况：提供了火灾事故救援应急预案。
对仓库库存放产品每月检查一次，检查内容有产品库存情况、防护情况等，目前控制情况良好。
现场巡视，存在以下不符合：
1. 生产技术部消防器材，未按规定进行定置定位管理；
2. 板材加工工人未按要求佩戴耳塞等防护用品；
3. 车间生产现场杂乱。
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	应急准备和响应
	EO8.2
	查策划有《应急准备与响应控制程序》，编制有《应急预案汇编》，包括《火灾事故应急救援预案》、《机械伤害应急预案》等。
应急预案演练见办公室审核记录。
车间配置有灭火器等消防设施。
	Y


	
说明：不符合标注N




	过程与活动、抽样计划
	涉及
条款
	受审核部门：供销部（含仓库）   主管领导：苏立苑    
	判定

	
	
	审核员：王志慧   曲丽娜（实习）       审核时间：2020.8.3
	

	
	
	审核条款：与供方、客户有关的策划、实施、放行、交付等质量、环境、安全职业健康安全管理活动安全运行控制
Q:5.3/6.2/8.1/8.2/8.5/8.7/9.1.2
E: 5.3/6.2/8.1/8.2
O：5.3/5.4/6.2/8.1/8.2	
	

	组织的岗位、职责权限
	QEO
5.3(5.4)
	部门负责人：苏立苑
负责公司原材料采购，合格供方评审工作；负责进行市场调查与顾客满意度的调查销售管理工作；负责销售合同的签定及与合同和顾客有关的外部联系；向顾客进行环保及安全宣传；贯彻执行公司的方针和管理目标，本部门危险源的识别及其控制，落实管理手册在本部门的运行，对相关方的控制。职责明确。
	Y

	目标、方案
	QEO
6.2
	部门目标：                          考核情况
合同评审率100%                    100%
供方评价率100%                    100%
安全及火灾事故0                    0
固废分类处置率90%以上              96%
抽目管理目标指标考核记录及管理方案实施，基本符合要求。
	Y

	运行控制
	QEO8.1
	本部门执行的运行控制文件包括：HBHP-B06-2020	运行控制程序
HBHP-B07-2020	废弃物控制程序
HBHP-B08-2020	噪声控制程序
HBHP-B09-2020	消防控制程序
HBHP-B10-2020	设备控制程序
HBHP-B11-2020	劳动防护用品控制程序
HBHP-B12-2020	化学品油品控制程序
HBHP-B13-2020	资源能源控制程序
查运行控制情况：
办公过程使用的电器如：空调、电脑、灯具均符合安全设计要求，使用过程注意安全，预防触电； 
工作时间平均每天不超过8小时，公司为员工办理了意外伤害等保险；
外出办公要求遵守道路交通安全法，不违章行驶，驾驶证和车辆定期年审，确保出行安全；
提供了建议书，通过建议书告知各位来访人员公司有关安全方面应注意的事项及相关规定。有发放记录。提供相关方安全管理协议。
在与顾客沟通和招投标时，通过选择适当时机向顾客宣传本公司的职业健康安全的方针理念以及本公司的具体做法、成绩等，向顾客施加职业健康安全的影响，增强顾客对本公司的信任程度。
各部门选定的重点施加影响相关方，形成重点施加影响相关方名单经管理者代表批准后进行重点管理。
提供“需要重点施加影响的相关方一览表”，包括原材料供方、合同方等，提供有“告知书”发放记录。
办公室设备、电器状态良好，无火灾、触电隐患，配置了灭火器。
	Y
















	应急准备和响应
	EO8.2
	执行《应急准备与响应控制程序》，参加了公司组织消防演练，相关记录详见办公室记录。
	

	外部提供的过程、产品和服务的控制
	Q8.4
	编制《采购计划》。对采购计划中重要物资进行定期合格供方评价，内容包括：采购物品名称、供方名称等内容。经由总经理确认后，纳入公司合格供方。
现场提供有《合格供方目录》，由总经理苏振才批准,抽查部分如下：
合格供方名称                    供应产品名称
正定县绿鑫多层板厂              板材 
正定县景立木业                  板材       
正定县欧利佳建材商行            木皮
正定县佳立板厂                  板材
洛阳市九樽堂办公家具有限公司    钢制家具
河北鑫业办公家具有限公司        钢制家具
查 2020年1月对供方的调查及评价。
针对合格供方的评价：评价内容：交货及时、产品质量可靠等；
符合相关规定，纳入合格供方。
本公司需求物资的采购信息由销售部负责，通过签订书面采购订单方式向合格供方进行产品采购。
	

	产品和服务的要求、供方、交付后的控制

	Q8.2/
Q8.5
	业务部根据客户需求，与客户进行业务洽谈，明确合同要求，在合同正式签定之前，进行合同评审，填写《合同/订单评审表》。查该公司的销售服务规范、销售服务考核办法、顾客满意度调查等，通过管理、作业及检验文件对服务提供过程进行控制。
查见办公现场宽敞整洁，电脑、传真、打印机及网络运行正常。
办公秩序良好，符合该公司的规定要求。
产品售出后，业务部定期进行顾客满意率调查，做好售后服务工作，详见Q9.1.2审核记录。经查基本符合要求。
识别的需确认的过程为销售，与实际相符。
查《过程能力确认单》，对从业人员、设备的符合性、作业方法作业指导书的满足程度和过程记录是否合理等方面进行了确认评价。确认结论：该特殊过程具备达到质量要求的能力，确认合格。
	

	顾客满意
	Q9.1.2
	公司编制了《顾客投诉及满意测量控制程序》，
业务部负责本控制程序的归口管理。识别组织的顾客，收集、汇总来自他们的信息，分析和利用，做出顾客要求（不满意）趋势分析和满意度评价，不满意或投诉的处理。
《顾客满意度调查表》回收率应高于80%，必要时要电函追索；
年回收率% =“顾客满意度调查表”回收数/“顾客满意度调查表”发出数×100%
提供《顾客满意度调查表》，并对顾客不满意的趋势和不满意的主要方面作出分析判断，形成《顾客满意度调查报告》。
	

	合规性评价
	EO
9.1.2
	策划编制了《合规性评价控制程序》，经查符合要求
查合规性评价：2020年1月15日进行合规性评价，提供了《合规性评价报告》，内容包括：评价目的、评价范围、公司的重要环境因素、不可接受风险、法律法规和其他要求、公司实施情况、评价结果。
评价了公司管理和生产范围内的重要环境因素、不可接受风险控制。
评价结果：公司主要环境因素噪声、固废排放，能源资源消耗、煤气发生炉烟尘排放等根据公司日常检查结果，对照法律法规、排放标准、河北省及公司的有关废弃物排放标准要求，公司的噪声和危险废弃物、固体废弃物、取暖炉烟尘达标的排放、没有火灾发生，无相关方投诉，总上所述：公司的所有活动遵守了国家、地方和企业的法律法规及其他要求，无违规行为。。
评价人：苏振才、苏立楠、苏立苑、范红叶 日期：2020年1月15日
	

	不符合和纠正措施
	QEO
10.2
	制定了HBHP-B16-2020	不符合、纠正和预防措施控制程序，
为对公司的重大环境和危险因素有关的运行与活动进行有效控制，确保其符合环境和职业健康安全方针、目标与指标的要求以及适用的法律和其他要求，以实现环境和职业健康安全管理体系的不断改进。
	





 1 / 1

image6.png
%% 71300002006061001-1
FALA FAT BORRLEURR I
ok B &

FAEER AR

P T2020406 A 16 F & BUR RS 4
71300002006061001~1#93 1L A ¥ AL X 5+ R %
AFENERARAGRMYTE 1L RARYATFH
PR, L2, 267,892, 0000 (AE: AR
BT R AHEASRTE RN A E AR
) At AT 4 A0 R N P AT AL

WEEE ARG REERG XA AR
NRPBARIES, HE0HAGRYAEEAT
BRBX . BTG HEHERLTEF.

i g





image2.png
Ihila vt B4 A B R E

RUILIN MENASUREMENT AND DETECTION Co,Lid

RIEES §

_ Calibration Cerrificate.

¢ RLJL2003143001
E P AW AABHKAHRAT

N of Apptcat 5 . -
E P oM 8 BRIET

B A% B WER

B BN M S00mm.

Nodetyne IR e T
oW s

SertaNo.

L e /

Manutscurr

Cubraed by

BEEM: a2 & u A un B
Dae o Catbration vor Nont Dy
WERM: 0 % ® A n B
Do spprova our Sosen o
it cna T S5 AR AL
w10 onremonn s 8 (rac v
it nicn e .

Wimkam




image3.png
@ BEtERNARAT

RUILINMEVASUREMENT AND DETECTIONCo 1t

BOEIER

:  Callbration Centifieate
. . WM RLIL0OIAIN

T -

2 M O (v contono e calfrion) 1

BN o) 270 | AR Rt 4

L e — >
SRI-199 WERBEME e - . .

S RARRANO EXRRRRBA e e e e

® o A

“uhmaRnR L.,; Dm0 | o | s ascn | PEAITRE R

BT — /N 8
o EAARKRIBERE, TRESAES. |
Ths corifots cam o bty coped vt speovalof e s
b SR S B R AISONICIISIIBI R, AL PINA M PR N E 4T, |
ousiom .
Tow i
AcediaionSeice o Cofoniy Awsevt e i mberis CNAS L9,
o MR RB AR, RARER,
it o il s e s .
o BRI R REANA SR .
e ey s i e b e s e

. . - .

T .

LA M RENARS AR BRRERA,
AR AR B ERAAEE S,





image4.png
@) wEtERNERAT
ﬁ MEIE B

© Calibration Cerrificae

& rsm  meEmsAmmaA

Namerthppan

 rauc X Wiy 0

BA LK @R

L

Sasarpe

L 00248

"oe R & B a1y
ERAM, om & o A n @
HREM. w0 &£ w A 9w B

Rk o sstion on o st

Binssw




image5.png
8 w%m%&m%amaa'

RUILIN MENASUREMENT AND DETECTION Co.Lid

RAEIEH

Calibration Certficate

. . A8 9 RLIL2003143002
ohs e s .

2. MRS (mioonel ntionot e e 1

R e 200 m-mmmwm,m., i/

B R ————— o
S0 THREEE

DT ——
AR Famomwana | A .
MR T 'illlm 3 AR EHN3 wnme LI
rn | s 0 o sy sy | PO A

R e —
. EHRBARR TR, TR UOER.
he conifcs ot be ety o it sl o s i
5 AR REBOICORIBTR, F BTN, e in .
vt
The iy mangemen sy s bty s s s o SONEEIT3, ad prove by Chie Nt
At Seie o Conimiy Assoat, it umbe 1 CNAS LI
o B RRISRE, HNL, /o -
i eleoson s s o el o smenc s s
O SRR S RIS, RO
| e el 0 o o bl e e et e 4,

o RSP R R, &unmnmmv!mﬁ»&x Ao B GTRB AN B
.

T o) /. / N

| LRAMIN WG SNRTRARGE N BERENAT.,
LRGBS R BRI, O SBAGRAN S,

4





image1.png




