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北京国标联合认证有限公司

       Beijing International Standard united Certification Co.,Ltd.                      


编    号：0152-2018-2020
审核员现场审核记录

企业名称：中国石油天然气股份有限公司长庆油田分公司第二采油厂   
审核员：冷校             审核日期： 2020年08月18日 上午至2020年08月21日 上午

	序号
	审核内容

及抽样要求
	对应的

标准条款
	审核记录及说明
	审核部门
	是否列入

不符合项

	1
	企业顾客和法律法规的测量要求有哪些？目前管理还存在哪些问题？企业有什么打算？如何保证这些测量结果满足顾客要求？ 
	4.0总要求
	   公司是以原油生产为主、兼有油田开发、项目管理和科学技术研究职能的大型石油生产企业。公司管理者代表惠会明为企业的副总经理。

通过制订测量体系文件和企业相关制度、规定了对测量设备的管理要求。

公司主要测量要求是原油开采过程控制、计量、质量分析、安全生产和能源消耗测量。公司对生产运行内部交接数据已实现自动采集信息化管理。
公司目前管理还存在主要问题：公司的测量管理体系是2A认证，未覆盖测量过程的管理和控制，计量人员对测量过程的控制方法还需要培训，希望企业能够加强对计量人员和检测人员、内审员的业务水平学习提升，以达到提高企业的内部管理水平目的，保证测量结果满足顾客要求。
	管理者代表/技术监督中心
	否

	3
	是否提供满足顾客要求的证据。

企业在产品质量、物料交接、安全、现场管理等方面是否有顾客投诉、纠纷、处理等状况。
	5.2顾客为关注焦点
	已组织识别企业的生产安全运行、内部结算、产品质量、环境监测、节能降耗顾客的测量要求，配备的测量设备经过计量验证，满足顾客计量要求，通过顾客满意度调查来证明满足顾客的测量要求。

企业产品质量较好，在产品质量、物料交接、安全、现场管理等方面一直未有顾客投诉。
	技术监督中心/集输大队/马岭南作业区/井下作业大队
	否

	4
	企业是否制定质量目标。是否分解到各部门。是否有具体指标，是否可测量。
	5.3质量目标
	查Q/CQCE-MQ/CQCE-MCX003《质量目标及分解考核控制程序》规定了公司的计量目标5项。分别是：1）重大责任类油气贸易计量纠纷事故为零； 2）油气贸易计量综合误差符合标准要求； 3) 强检计量器具配备率100%，完好率≥95%，检定率100%，周检合格率≥92%；4)非强制检定类计量器具配备率≥98%，完好率≥92%，确认率≥92%，周检合格率≥90%；5）测量资料准确率≥95%，测量数据准确率≥98%；质量目标与计量方针一致，目标由下属各单位自行分解，由质量监督中心每月进行监督检查，并发出检查通报。查2020年一季度、二季度质量目标完成情况均过到或超过目标要求。其中一二季度平均值强制检定类计量器具配备率100%；完好率100%；检定率100%;合格率100%；非强制检定类计量器具一、二季度平均完成情况配备率100%；完好率93.8%；确认率99.2%；合格率93.7%。资料准确率96.5%；测量数据准确率98.5%。顾客满意度：油气贸易计量综合误差符合标准要求100%；否决项：重大责任类油气贸易计量纠纷事故为0。
查集输大队质量目标共分解了8项，提供了集输大队《2020年1-7月份测量目标完成情况汇总表》，全部达到目标要求。亮点建立了测量质量目标的考核机制与月度薪酬挂钩。保证体系有序运行。
	技术监督中心/集输大队/马岭南作业区/井下作业大队
	否

	5
	企业管理评审的时间？是单独评审还是和其它体系一起？

企业最高管理者是否主持审评？频次？
是否评审体系的适宜性、适应内外环境变化的能力。充分性：过程识别控制程度。有效性：评价体系改进机会和变更的需求。解决问题有哪些？


	5.4管理评审
	2019年6月28日，公司召集测量管理体系全部职能部门和各二级单位主管理领导近40余人参加了评审会议。由公司总经理李永平主持，由管理者代表惠会明汇报了体系运行情况。会议对公司内审和体系运行过程中发现的问题，顾客反馈的信息、计量方针、目标完成情况、计量监督实施情况等方面的情况向管理评审会议进行了汇报，就进一步加强对测量管理体系内审员的水平和技巧、进一步增强计量法制意识等三个方面的问题制定纠正、预防措施。并落实完成情况，提出了评审报告。管理评审结论为：公司测量管理体系有效运行，符合GB/T 19022-2003标准要求。管理评审报告编制，审核、批准发放等均符合程序文件规定。
鉴于2020年上半年疫情情况的影响，为进一步摸清公司体系一年来运行情况，公司计划于本次外审结束后，就审核提出的问题及内审问题及各部门提交的2019年度体系运行报告中提出的改进意见和建议，计划于2020年12月末之前召开2020年度管理评审会议。
	技术监督中心/集输大队/马岭南作业区/井下作业大队
	否

	6
	企业是否规定测量体系中所有人员职责？人员职能的分配方式
企业是否制定各类计量人员的能力要求相关规定程序文件？并对人员能力进行评价？

培训实施情况

企业是否有计量人员教育、培训经验和技能档案。

企业有否人力资源管理流程图和实施人力资源改进。
	6.1人力资源
	企业识别了测量管理体系相关人员30人，编制了测量人员情况一览表。

企业通过《计量职责管理程序》和《管理手册》测量管理职能分配表等形式规定了各类人员在体系中的职责。
人事组织科负责公司总体培训管理，公司技术监督中心等各单位负责本部门的培训计划制定及完成情况汇总。

各部门分别制定了2020年度测量人员培训计划共计7项，其中技术监督中心组织的测量管理体系2020年培训项目计划D38项、D39项和D37项这3项，已完成，有培训相关记录和评价记录。

查集输大队王永林，原油交接计量员证，发证时间：2020年7月15日，证书编号：CQ字第20051号。 

查技术监督中心孙海军，计量检定/校准计量员证，发证时间：2020年7月15日，证书编号：CQ字第20176号。 

查华池作业区辛小玲 ，计量检定/校准计量员证，发证时间：2020年7月15日，证书编号：CQ字第20173号。 

查集输大队培训记录，2020年6月8日开展了《测量设备操作规程培训》，有培训人员名单、培训签到，培训讲义等记录，但缺少培训效果评价。已与企业沟通进行了完善。
建议企业加强计量要求导出及计量确认的的宣贯培训，提升计量人员的专业能力。
	技术监督中心/集输大队/马岭南作业区/井下作业大队/华池作业区

	  建议项

	7
	企业管理性和技术性文件资料有哪些？文件是否定期评审和更新？文件是否现行有效并受控？
	6.2.1程序
	现场抽查马岭南作业区、集输大队、技术监督中心的企业产品执行标准为: Q/SY05038.1-2018《油气管理仪表检测及自动化控制技术规范第1部分：通用基础》、GB9109.5-2017《原油动态计量油量计算方法》、SY/7513-1988《出矿原油技术条件》、GB50540《石油天然气站内工艺管道工程施工规范》、GB50423-2013《油气输送管道穿越工程设计规范》、《油气集输管理细则》和《采出水处理与回注工艺管理细则》、Q/SY1755.5《勘探与生产业务计量器具配备规范第1部分原油》、等，均为受控文件，有受控标识。
现场抽查集输大队和马岭南作业区的《油气集输管理细则》（无编号）文件均为网传电子版受控文件。
有文件发放记录，文件为现行有效版本。
	技术监督中心/集输大队/马岭南作业区/井下作业大队
	否


	8
	企业是否建立测量设备管理程序？企业规定哪些测量设备纳入测量管理体系？企业对测量设备的维护管理要求？对测量设备的溯源和受控要求？

抽查企业(4-5)台件测量设备是否处于有效的校准状态？
是否有计量确认状态标识

	6.2.4标识
6.3.1测量设备

	公司建立了《测量设备管理程序》，企业共有测量设备31020台件，2017台强检设备列入体系管理，。企业编制了《测量设备管理目录》，各部门编制了本单位《测量设备台账》。

查华池作业区《测量设备台账》，共有3464台/件测量设备，强检设备79件，均纳入到测量管理体系管理范畴，符合企业对测量设备的维护管理的要求。

查马岭南作业区《测量设备台账》，共有2763台/件测量设备，强检设备140件，均纳入到测量管理体系管理范畴，A、B、C分类正确，符合《测量设备管理目录》的要求。符合企业对测量设备的维护管理的要求。

查集输大队悦联站《测量设备台账》，共有292台/件测量设备，其中强检设备52件，均纳入到测量管理体系管理范畴，其中玻璃容器台帐未标注A、B、C分类，已与企业沟通，并现场进行了纠正。

查集输大队悦联站现场使用的压力表、双金属温度计等测量设备标识清楚，符合要求。

查编号1912631刮板流量计只有检定单位的二维码铅封，无计量确认标识。已与企业沟通尽快完善。
查集输大队悦联站化验室编号为013号的100ml量筒，证书号：GL20180398J，有效期至2021年4月11日，
查马岭南作业区化验室酸式滴定管25ml,168号、169号检定日期2019年7月2日，有效期至2022年7月2日。符合要求。

	技术监督中心/集输大队/马岭南作业区/井下作业大队/华池作业区
	否

	9
	使用环境条件是否满足要求？是否需要修正？

测量设备使用环境条件是否满足要求？
	6.3.2环境
	查公司计量仪表室Q/CQCE-CX014-JL/01-2020《测量标准环境监测记录》的温湿度环境监测记录，满足实验室环境要求，数据正确，记录人签字完整。

查实验室配备的手持温湿度计（无号），型号：971，校准日期：2020年4月27日，校准单位：陕西省计量科学研究院。符合要求。
	技术监督中心/集输大队/马岭南作业区/井下作业大队
	否

	10
	企业是否建立外部供方管理文件？ 

是否有合格供方名单和资质、授权范围和评价和监视记录？


	6.4外部供方
	企业建立了Q/CQCE-MCX015《物资产品与外来服务控制》程序文件。

服务供方的管理因各作业单位自行送检，质量监督中心已建立外部服务供方台帐及相关评价资料。

	技术监督中心/物资采办站

	   否

	11
	企业是否对列入体系管理的测量设备进行检定/校准、调整、修理、验证、封印和标识，保证测量设备满足预期使用要求。
	7.1.1计量确认总则
	企业建立了企业建立了Q/CQCE-MCX013《测量设备配备和流转管理控制程序》Q/CQCE-MCX006《测量设备管理控制程序》Q/CQCE-MCX007《顾客测量要求转化为计量要求控制程序》等文件，规定了测量设备检定/校准/验证的要求和方法。企业对体系内的测量设备都进行了检定/校准/验证和标识。测量设备满足预期使用要求。

查岭南作业区化验室XCJ-WH-1000型便携式原油含水分析仪（无号）未提供计量确认记录。
	技术监督中心/集输大队/马岭南作业区/井下作业大队
	不符合项01

	12
	企业是否建立计量确认间隔调整规定的程序文件？每次对不合格测量设备进行维修、调整和修改时是否评审确认间隔？
	7.1.2计量确认间隔
	企业建立了Q/CQCE-MCX008《计量确认间隔管理程序》，企业暂无需要调整间隔的测量设备。 
	技术监督中心
	否

	13
	计量确认程序文件是否包括已确认的测量设备当封印或保护装置被发现损坏、破损、转移或丢失时所采取的措施？
	7.1.3设备调整控制
	企业建立了Q/CQCE-MCX016《测量设备封印调整控制程序》，对测量设备的调整控制做出了规定，符合标准的要求。企业压力表和流量计均采用铅封保护装置。其它无需封印处理的测量设备。
	技术监督中心
	否

	14
	测量不确定度是否形成文件？高度控制测量过程和校准测量设备是否评定测量不确定度？
	7.3.1测量不确定度
	Q/CQCE-MCX018《测量不确定度评定控制程序文件》文件满足标准要求。现场重点抽查了模拟式交流电压表示值误差测量结果不确定度评定，方法正确。见附件《模拟式交流电压表示值误差测量结果不确定度评定报告》。
	技术监督中心/集输大队/马岭南作业区/井下作业大队
	否

	15
	企业是否所有测量设备都经过溯源？是否溯源到SI单位标准？
	7.3.2溯源性
	企业建立3项最高计量标准和2项内部强制检定授权。主要有：【1997】甘量标企证字第637号《交直流电压、电流表检定装置》、【1997】甘量标企证字第638号《0.05级活塞式压力计标准装置》、【1997】甘量标企证字第636号《标准水银温度计标准装置》三项标准于2019年12月28日复审通过，有效期至2023年12月27日，考核单位为：甘肃省市场监督管理局。2项内部强制检定授权标准为：（甘）专计（2005）009号，授权项目为：一般压力表（0-60）MPa; 1.6级以下，工作用玻璃液体温度计（0-300）℃，MPE：(±0.2℃--±2.0℃)，已于2020年8月12日收到甘肃省市场监督管理局下发的行政许可申请受理决定书（甘）市监许受字（2020）第J264号。定于2020年8月21-22日进行现场审核。除上述压力、三表及温度类仪表自检外，其它企业的测量设备 均委外送检到“西北国家计量测试中心、陕西省科学计量研究院和长庆油田分公司技术监测中心计量检定站”等单位进行检定、校准。详见附件《测量设备溯源抽查表》。
经查编号为1203960136的交流耐压测试仪检定证书编号DC0201070J，有效期至2021年4月25日，检定结论5级合格，检定单位；陕西省计量科学研究所； 编号为190506的电子汽车衡，有效期：2021年1月18日，检定证书编号：庆城计检字第202007138号，结论符合③级。检定单位：庆城县质量技术监督检测所。

等共10份测量设备检定/校准证书报告，填写规范，无遗漏，授权人签章资质有效，符合要求。量值均溯源至法定计量机构和社会公用标准。
	技术监督中心/集输大队/马岭南作业区/井下作业大队
	

	16
	企业如何策划和实施测量管理体系监视、分析和改进？统计技术是否应用？
	8．1测量管理体系分析和改进总则
	企业通过内部审核、管理评审等方式识别监视、评价改进的机会，进行持续改进
	管理者代表/技术监督中心
	否

	17
	顾客的计量要求是否满足顾客要求？企业如何收集顾客要求？
	8.2.2顾客满意
	企业采取《顾客满意度调查表》的方式对外部顾客和内部顾客进行满意度调查。查查技术监督中心和计划科《顾客满意度调查表》16份，2019年下半年及2020年上半年内部顾客满意率100%，达到目标要求。
	技术监督中心
	否

	18
	企业内审情况？
	8.2.3测量管理体系审核


	公司于2020年6月17日-6月21日，组织了公司测量管理体系内审，内审分3个组，对公司7个职能部门、11生产作业单元和二级单位进行了全要素的审核，共开出了3个次要不符合项，27的问题项，按预防纠正措施，不符合项于6月28日完成整改，不符合项已关闭。

查内审检查表，其中受审核部门为技术监督中心，审核员，审核日期等信息内容填写完整。


	技术监督中心/集输大队/马岭南作业区/井下作业大队
	否

	19
	企业是否对测量体系监视形成文件？企业是否对计量确认过程和测量过程按照计划频次进行监视？
	8.2.4测量管理体系的监视
	公司制定了《测量管理体系审核和监视管理程序》

查交直流电压、电流检定装置稳定性考核记录，从1997年8月25日至2019年8月25日连续每年对该检定装置进行核查监视。稳定性考核记录内容完整，符合要求。
	技术监督中心/集输大队/马岭南作业区/井下作业大队
	否

	20
	企业对上年度不符合项纠正措施完成情况？
	8.3不合格控制
	测量管理体系上次外部审核中未开出不符合项。企业今年内审时开出3项不符合项和27项问题项，均能查找原因，及时制定整改计划，采取了相应的纠正措施，已全部关闭。经审核组本次现场审核，通过对纠正措施工作的实施、完成情况跟踪及有效性进行现场查验，确认公司内审时开出的3个不符合项，所采取的纠正措施及时、正确，完成情况良好并持续有效。


	技术监督中心/集输大队/马岭南作业区/井下作业大队
	否

	21
	企业如何实现测量管理体系持续改进？纠正措施和预防措施是否形成文件？
	8.4改进
	企业制定了《纠正和预防措施管理程序》中纠正措施和预防措施办法满足标准要求。

查集输大队《7月份基础工作检查问题汇总表》，检查时间8月10日-8月12日，每月定期进行检查，对检查出问题分成A、B、C类，分别制订整改措施。查表中锅炉房燃烧器压力表8月3日已到期未送检问题，整改期限为8月13日，纠正措施为已改正。纠正措施的制定缺少举一反三的预防措施，已与企业沟通进行了补充完善。
	技术监督中心/集输大队/马岭南作业区/井下作业大队
	建议项

	22
	计量单位使用情况？强制检定管理？定量包装？计量器具生产许可？
	计量法制要求
	企业规定了2017件测量设备列入强制检定（不含2918件能源管理强检设备），随机抽查5件，已定点、定周期检定，溯源管理较好。贸易结算及能源管理测量设备的配备及检定均满足要求。
	技术监督中心/集输大队/马岭南作业区/井下作业大队
	否

	23
	企业能源主要品种？年消耗标煤？是否是重点用能单位？ 
	GB17167－2006
	企业是重点耗能企业。公司的主要能耗为天燃气、电、水，2019年全年合计能耗为15.1万吨标煤。

企业能源测量设备配备率满足要求，进出用能单位，应配 237台（件），实配 237台（件）配备率100%；进出主要次级用能单位，应配 ：340台（件），实配 340台（件）配备率100%；进出主要用能设备（单元）应配2716台（件），实配 2341台（件）配备率86%；经过对2020年1月能源报表的审核确认，能源报表数据、原始记录同步，并进行了损耗分析，能源计量管理满足GB17167要求。详见附件：《能源审核情况表》。


	技术监督中心/集输大队/马岭南作业区/井下作业大队/运行科
	否
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