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北京国标联合认证有限公司




Beijing International Standard united Certification Co.,Ltd.

管理体系审核记录表
	过程与活动、
抽样计划


	涉及
条款
	受审核部门：                     陪同：李秀琼
	判定

	
	
	审核员：伍光华（QE见证人）、文波、王景玲（QE被见证人）、万文杰（专家） 审核时间： 2020.6.7
	

	
	
	审核条款：一阶段远程审核
	

	企业名称确认

地址（包括注册地址、生产/经营地址）、多场所地址等

营业执照、组织机构代码证、相关资质的有效性确认

管理体系运行起始日

确认组织实际与管理体系文件描述的一致性


	
	江西畅然科技发展有限公司是一家高成长的高新技术企业，怀揣用“服务连接世界”的梦想，致力于云时代高端IT服务资源的高效交付和运维整合，将信息化建设与咨询、信息安全服务整合的服务型科技公司，是省内首家面向政府、医疗、高校、中小企业、金融等客户将IT服务线上支撑平台和IT服务线下体验完善融合的O2O综合运维服务提供商。

公司注册于2015年，公司具备涉密信息系统集成乙级资质，通过了ISO9001/ISO14000/ISO18000等认证，是“江西省计算机学会网络空间安全专业委员会”理事单位，公司参与制定了《互联网软件运营安全管理规范》、《网络安全第三方服务机构管理规范》全国团体标准。

现场确认范围

Q：计算机系统集成；计算机软件开发与服务；计算机、通信设备、办公设备及耗材的销售
E：计算机系统集成；计算机软件开发与服务；计算机、通信设备、办公设备及耗材的销售及其所涉及相关场所的管理活动
O：计算机系统集成；计算机软件开发与服务；计算机、通信设备、办公设备及耗材的销售及其所涉及相关场所的管理活动
认证领域及标准：

Q：GB/T 19001-2016idtISO 9001:2015,E：GB/T 24001-2016idtISO 14001:2015,O：GB/T45001—2020/ISO 45001:2018

公司于2020年5月21日在公司会议室召开了2020年度管理评审（质量、环境和职业健康安全）会议。由公司最高管理者蒋雪峰总经理主持，提供管理评审报告，具体内容，二阶段进一步审核。
	

	组织机构（如部门设置和负责人，服务过程）

认证范围产品用途、顾客群等

相关法规

相关方投诉


	
	机构设置分为：行政部、财务部、技术部、销售部等四个主要部门。

企业对特殊过程进行确认、识别，并制定《销售服务规范》

特殊过程：设计开发、销售服务过程 
提供了法律、法规和其他要求现行标准、规程、规范索引清单

提供《安全法律法规及其它要求清单》、《环境法律法规及其它要求清单》；提供了《外来文件清单》

“外来文件清单”提供了计算机软件单元测试、信息技术 软件产品评价 质量特性及其使用指南、信息技术 CASE工具的评价与选择指南、信息技术 系统及软件完整性级别等参考标准。
相关方投诉情况：无

该企业不涉及环评。
	

	方针、目标、指标和方案情况


	
	1.质量环境职业健康安全方针：

质量至上、持续创新、诚实守信、顾客至上 

预防为主，降低风险；遵章守法，创造和谐

2.管理目标：

产品质量目标：软件产品合格率100%；
                客户满意度大于92分 

安环目标：固体废弃物分类处置率100%；

火灾事故为0
提供了《环境因素和危险源识别评价与控制程序》，二阶段进行进一步关注对目标指标过程的管控。



	

	合规性评价报告 

重要环境因素（EMS）
不可接受危险源
内审情况
管理评审
特种设备
环保、安全设施（EMS、OHS）
环保\安全监测设备（EMS、OHS）
多场所情况
远程现场视频

	
	2020年3月4日对公司适用的法律、法规遵守情况进行了评价，结果为对适用的法律、法规均遵守，没有发现违规的现象，二阶段进一步审核。

   公司识别了重要环境因素，并提供《重要环境因素清单》，提供《重要危险源清单》，识别了3项重大危险源和重要环境因素。二阶段进一步审核。
公司于2020.5.11-12进行一次内审，提供了内审计划、内审记录、不符合报告、内审报告等，发现了OHSMS：不符合项1项； 共1项不符合项，具体内容，二阶段进一步审核。

公司于2020年5月21日在公司会议室召开了2020年度管理评审（质量、环境和职业健康安全）会议。由公司最高管理者蒋雪峰总经理主持，提供管理评审报告，具体内容，二阶段进一步审核。

特种设备：无

有多场所一处，提供多场所申请信息表，江西省检察院“检务通”项目，地址：南昌市青山湖区北京东路222号，计算机系统集成，1人。
	


说明：不符合标注N
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