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北京国标联合认证有限公司

       Beijing International Standard united Certification Co.,Ltd.                      


编     号：0104-2020
现场审核记录二
客户名称：金卡智能集团股份有限公司
审核员：      王晓巍                        审核日期：2020年6月2日 - 6月3日
	序号
	审核内容

及抽样要求
	对应的

标准条款
	审核记录及说明
	审核部门
	是否列入

不符合项

	1
	企业的计量管理机构是那个部门？ 
是否清楚本部门计量职能？相关人员职责？


	5.1 
计量职能
	企业规定了测试中心的计量组为计量职能部门，明确规定了最高管理者10项职能，管理者代表23项职能以及测试中心的计量组29项计量职能。询问测试中心、整机工艺部、设备部、研究院、生产一部、生产二部等相关人员，基本清楚自己的工作职责。
	测试中心

整机工艺部
设备部
研究院
生产一部
生产二部
	否

	2
	企业是否识别顾客的测量要求并转化为计量要求？
是否提供满足顾客要求的证据？

	5.2
以顾客为关注焦点 
	企业测量管理体系满足顾客的测量要求，配备的测量设备经过验证，并转化为计量要求，满足顾客计量要求。企业对涉及到国家标准有要求的不同测量过程、不同测量参数的测量要求基本进行了测量。其中进行了4个关键的测量过程检查。
	整机工艺部

设备部

研究院


	否

	3
	所查部门有无分解的质量目标？目标是否可以测量？如果目标未分解可不查。
	5.3质量目标
	企业编制的Q/JK -C1-701《测量管理体系手册》中制定了测量管理体系管理方针及六项质量目标，目标可测量，并已分解到相应部门，每年由测试中心的体系组负责对质量目标和各部门分目标的定期检查和统计，考核均达标。
	整机工艺部

设备部

研究院

生产一部

生产二部
测试中心
	否

	4
	程序文件是否现行有效并受控？抽查1-2份管理和技术文件的信息量、计量单位、受控情况。
	6.2.1程序
	企业编制的 21个程序文件，详细齐全，且经批准确认，有效受控。

查：产品执行标准GBT6968-2019 《膜式燃气表》，有受控标识，现行有效。       
 查：产品执行标准Q/TX 45-2018  JGML型智能气体流量计控制器，有受控标识，现行有效。
	整机工艺部

设备部

研究院
品质部
生产一部

生产二部
	否

	5
	企业是否建立软件管理程序文件？软件修改和确认？
	6.2.2软件
	企业编制的Q/JK-C2-202《测量软件管理控制程序》规定了品质部负责对测量软件管理的情况实施监督检查；研究院负责编制自主开发软件的说明、操作规程、使用维护要求等相关文件；企业建立了软件管理台账，并对软件的管理、使用、测试、修改、确认等做了规定。企业建立的测量软件台账，共计11个软件。
	品质部

生产一部

生产二部


	否

	6
	企业是否编制了测量记录管理程序？核对1-3个记录，信息量？有无编号？依据？设备信息？保存期限等？ 
	6.2.3记录
	企业编制了Q/JK-02-001《记录控制管理程序》，行政部为记录控制的归口部门；成品检验测量数据由品质部负责；生产过程监测数据由生产部负责记录。规定了相关记录的保存期限。
查：膜式燃气表下壳体入库检验

名称：下壳体组件，型号121020330 ，检验批号：2004140105。

检验员：寿玉武，检验日期：2020.4.14。

检验项目包括：外观，尺寸检验，特性检验，均为合格
查：生产过程记录
产品名称：无线远传膜式燃气表，批次号200429_R，型号规格G2.5，出厂编号012098205034，检验日期2020.4.30，温度为21.18，湿度55.77，大气压力：101.098kPa， 所用的标准器为音速喷嘴式燃气表检验装置， 检验数据：压力损失206.5Pa，最大流量误差-0.8%，中流量：-0.29%，小流量：-2.18%，检验员：胡珊珊，核验员：王文涛。
查：成品出厂检验记录

产品名称：音速喷嘴式燃气表检验装置，表单记录编号Q/JK-05-833，型号规格JGD2.5-N，出厂编号：182025256976，检定依据JJG577-2012《膜式燃气表》，标准器名称：音速喷嘴式燃气表检验装置，误差在允许范围内、密封性、外观性均符合。
查：第三方检测报告
DNW-20200500012，产品名称为：无线远传膜式燃气表，规格型号为JGD-N-10S，数量2台，样品号92019588345-01， 对应出厂编号200572052001；样品号92019588345-02， 对应出厂编号200572052002；检测单位为浙江省计量科学研究院。检测结果均符合。
	品质部
生产一部

生产二部


	否

	7
	有无测量设备台帐？是否包括监视设备和标准物质?

测量设备的溯源方式？

测量设备是否处于有效的校准状态？

是否有计量确认状态标识

使用环境条件是否满足要求？是否需要修正？

查1~3测量设备的有关信息，核对是否和检定证书台账信息一致。
	6.2.4
标识
6.3.1测量设备

6.3.2环境

	企业编制了Q/JK-02-702 《监视和测量资源控制程序》，编制了Q/JK –C2-707《测量设备确认标识控制程序》，程序中规定了计量组负责测量设备确认标识的选用、发放、实施、监督和检查等管理工作。使用部门负责保证在用标识的完整和清晰。

企业对测量设备的配置进行策划，对测量设备的控制程序中有《测量设备管理台账》记录，分成A、B、C三类，包含名称、制造厂商、管理编号、出厂编号、规格型号、测量范围、技术性能等；共有482台套。均处于有效的校准状态。
查：光谱仪配备的标准控样编号YSBS41344-2014(材字968)，Y12Cr18Ni9（303）不锈钢，未列入标准物质台账管理，不满足6.3.1测量设备的要求。
查：出厂编号181413000613DB，名称：温湿度变送器，规格型号EE210，校准日期2019年5月31日证书编号：FZRG-2019051370，校准单位：浙江省方正校准有限公司。该台设备已于2020年5月份送检至浙江省方正校准有限公司，送检单号7005526826。
查：出厂编号200614007，名称：活塞式气体流量标准装置，规格型号：YDHS-60，校准日期2019年2月21日（证书上已注明，建议复校时间间隔为36个月），证书编号：900617675，校准单位：苏州市计量测试院。
查：出厂编号130710，名称为：临界流文丘里喷嘴，规格型号ZJIM，检定日期2018年3月28日，有效期至2023年3月27日。检定结论为合格，证书编号：LL-20180300429，检定单位：浙江省计量科学研究院。
现场抽查铝壳表车间，配备经过检定校准的温湿度计，符合要求。
	整机工艺部

测试中心
设备部

研究院

品质部
生产一部

生产二部


	次要不符合项
01


	8
	测量过程是否在满足计量要求的受控条件下实现? 是否是使用经计量确认合格的测量设备? 测量过程是否形成完整准确和真实的测量记录? 部门对测量记录是如何管理的？ 
	7.2.3测量过程的实现
7.2.4测量过程的记录

	企业编制了Q/JK –C2-704 《测量过程设计和实现控制程序》中规定了工艺部负责设计和确定需要实施联系控制的测量过程；计量组负责测量过程中测量设备的管理和关键测量过程数据的分析。对测量过程的策划、设计、实现，纠正和预防措施做了规定。使用经计量确认合格的测量设备、有效的测量程序、使用具备能力的人员等。
按照程序的规定管理记录，测量记录完整准确。
抽查重点两个高控过程---膜式燃气表的出厂示值误差检定过程、膜式燃气表整机密封性测试过程。规定了对测量人员、测量方法、测量设备的控制要求，满足测量要求。
	整机工艺部

设备部

研究院

品质部
生产一部

生产二部


	否

	9
	是否监视测量管理体系中的计量确认和测量过程？
	8.2.4测量管理体系的监视
	企业编制了Q/JK –C2-701《测量管理体系监视控制程序》，规定了品质部负责监视公司测量管理体系的运行，对监视过程的识别、监视方法，监视实施，以及监视结果的处置和记录做了规定。
	品质部

生产一部

生产二部
	否

	10
	是否出现不合格测量过程和不合格测量设备？发现不合格如何处置？
	8.3不合格控制
	企业编制了Q/JK –C2-705《不合格品控制程序》，分别规定了进货过程中不合格品入不良仓库；生产过程中、出厂检验过程中的不合格采取标识隔离；交付后发现不合格的处理方法。目前没有发现不合格测量设备和不合格测量过程。
	整机工艺部

设备部

研究院

品质部
生产一部

生产二部


	否

	11
	如何改进？发现不合格如何采取纠正和纠正措施？
	8.4改进
	企业编制的Q/JK –02-716《持续改进控制程序》，Q/JK –02-707《纠正措施和预防措施控制程序》，要求计量职能部门根据审核、管理评审和顾客反馈等，进行持续改进；对不合格的识别和评审，不合格原因的调查与分析，纠正措施做了详细说明；并针对潜在不合格原因的识别提出预防措施加以防范。
	整机工艺部

设备部

研究院

品质部
生产一部

生产二部


	否

	12
	计量单位使用情况？强制检定管理？定量包装？
	计量法制要求
	检查相关部门的质量记录及统计报表，基本能使用法定计量单位，强检计量器具均检定，并在有效期内；无定量包装产品。
	整机工艺部

设备部

研究院

品质部
生产一部

生产二部
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