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不 符 合 项 报 告
	审核领域及类型
	[bookmark: E勾选][bookmark: S勾选]QMS　　■EMS　　　■OHSMS
[bookmark: 审核类型ZB]质量管理体系：初次认证第（二）阶段
环境管理体系：初次认证第（二）阶段
职业健康安全管理体系：初次认证第（二）阶段

	受审核方
	[bookmark: 组织名称]东力(南通)化工有限公司

	受审核部门
	设备部
	陪同人员
	石顶峰

	不符合事实描述:
2020年4月27日在对高压配电室审核时与电工了解2020年2月进行了倒闸作业，但未提供相关的记录




上述事实不符合：□ GB/T 19001:2016 idt ISO 9001:2015标准   条款 
□ GB/T 50430-2017标准   条款: 
□ GB/T 24001-2016 idt ISO 14001:2015标准   条款
☑ GB/T 28001-2011 idt OHSAS 18001:2007标准8.1条款
□ ISO45001：2018标准  条款相关要求 

不符合性质：□严重　　　☑一般

审核员：                     审核组长：                受审核方代表：
日  期：                     日    期：                日    期：      

	纠正措施验证（包括验证的主要内容和结果）
受审核方对不符合进行了纠正，进行了原因分析，制订和采取了纠正措施，进行了举一反三，采取了预防措施。已建立了倒闸作业管理机制，进行了员工培训，同时对手持电动工具管理进行了完善，并开始实施。不符合项可以关闭。


                                                审核员：张静         日期： 2020-05-07



不符合项纠正措施表
	不符合项事实摘要：

2020年4月27日在对高压配电室审核时与电工了解2020年2月进行了倒闸作业，但未提供相关的记录


	纠正情况：

近期没有发生倒闸作业，有空白的表格

	原因分析：
1、 设备部组织机电组对倒闸相关的法律法规及程序学习不够，没有建立倒闸作业制度。



	纠正措施：
1、 由安全部组织，具有电工操作资质的周玉山参与制定倒闸作业票，以及倒闸作业制度。
2、 


   
3、 周玉山等对倒闸作业票的申请、使用、交付等过程进行培训，讲解如何规范操作和填写作业票。[image: ][image: ]
4、 [image: ]
预定完成日期：2020-05-07

	举一反三检查情况：

检查了同类的危险作业工作，发现没有手持电动工具也没有管理制度，同时编制了《手持电动工具管理制度》


[bookmark: _MON_1650366768][bookmark: _GoBack]和绝缘性测试记录，并进行了测试。  

	受审核方纠正措施有效性的验证：

本公司已对不符合进行了纠正，进行了原因分析，制订和采取了纠正措施，进行了举一反三，采取了预防措施。不符合项已整改。

验证人：石玉晶    日期：2020-05-07


受审核方代表：       徐林            日期：2020-05-07
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 手持式电动工具安全管理制度 DL-SB-GL-01-2018B/0



一、手持式电动工具安全管理制度

1、目的


1、为规范公司手持式电动工具使用、检测等方面的管理，防止使用过程中发生人身伤害事故，保证员工生命及公司财产安全，依据《手持式电动工具的管理、使用、检查和维修安全技术规程》GBT 3787-2006的有关标准，特制定本制度。


2、本制度适用于公司内各类手持式电动工具的管理。


2、定义：


手持式工具：指由电动机或电磁铁驱动的用于做机械功的机械。它被设计成由电动机或电磁铁与机械部分组装成一体，便于携带到工作场所，并能用手握持或悬挂操作的工具。如：手电钻、角磨机、电锤、电改锥、冲击钻等（以下简称工具）。


3、分类及使用要求


    手持电动工具按触电保护分为：


    １.Ⅰ类工具


工具在防止触电的保护方面不仅依靠基本绝缘，而且它还包含一个附加的安全预防措施。其方法是将可触及的可导电的零件与已安装的固定线路中的保护（接地）导线联接起来，以这样的方法来使可触及的可导电的零件在基本绝缘损坏的事故中不成为带电体。


    ２、Ⅱ类工具


工具在防止触电的保护方面不仅依靠基本绝缘，而且它还提供双重绝缘或加强绝缘的附加安全预防措施和没有保护接地或依赖安装条件的措施。


Ⅱ类工具分绝缘外壳类工具和金属外壳类工具，在工具的明显部位标有Ⅱ类结构符号“回”。


    ３、Ⅲ类工具


工具在防止触电的保护方面依靠由安全特低电压供电和在工具内部不会产生比安全特低电压高的电压。


电动工具在使用前，使用人员应认真阅读产品使用说明书和安全操作规程，详细了解工具的性能和掌握正确使用的方法，使用人员应采取必要的防护措施。

工具的合理选用：


(1)、在一般场所，为保证使用的安全，应选用Ⅱ类工具。如果使用Ⅰ类工具，必须采用其他安全保护措施，如漏电保护电器，安全隔离变压器等。


（2）、在潮湿的场所或金属构架上等导电性能良好的作业场所，必须使用Ⅱ类或Ⅲ类工具。如果使用Ⅰ类工具，必须装设额定漏电动作电流不大于３０毫安、动作时间不大于０.１秒的漏电保护电器。


（3）、在狭窄场所如锅炉、金属容器、管道内等，应使用Ⅲ类工具。如果使用Ⅱ类工具，必须装设额定漏电动作电流不大于１５毫安，动作时间不大于０.１秒的漏电保护电器。


Ⅲ类工具的安全隔离变压器，Ⅱ类工具的漏电保护电器及Ⅱ、Ⅲ类工具的控制箱和电源联接器等必须放在作业场所的外面，同时应有人在外监护。


（4）、在特殊环境如湿热、雨雪以及存在爆炸性或腐蚀性气体的场所，使用的工具必须符合相应的防护等级的安全技术要求。


4、职责：


各公司、车间对本单位所有手持式电动工具进行统计、建立台账，并设专人管理。


各公司如具备电动工具绝缘电阻检测条件可自行进行检测，检测合格后记录并存档；如不具备绝缘电阻检测条件可由修造车间代为检测，修造车间检测合格后出具合格证明，记录被检测工具的详细信息并存档。


5、日常检查及检测：


工具使用前的检查至少包括以下项目：


ａ.外壳、手柄有否裂缝和破损。


ｂ.保护接地或接零线连接是否正确，牢固可靠。


ｃ.软电缆或软线是否完好无损。


ｄ.插头是否完整无损。


ｅ.开关动作是否正常、灵活，有无缺陷、破裂。


ｆ.电气保护装置是否良好。


ｇ.机械防护装置是否完好。


ｈ.工具转动部分是否转动灵活无障碍。


手持式电动工具每半年必须进行一次绝缘电阻的检测。长期搁置不用的工具，在使用前也必须测量绝缘电阻。如果绝缘电阻小于表１规定的数值，必须进行干燥处理和维修，经检查合格后，方可使用。


表１：

		测量部位

		绝缘电阻（兆欧）



		Ⅰ类工具带电零件与外壳之间

		2



		Ⅱ类工具带零件与外壳之间

		7



		Ⅲ类工具带电零件与外壳之间

		1





注：绝缘电阻用500伏兆欧表测量。


工具如有绝缘损坏、软电缆或软线护套破裂、保护接地或接零线脱落、插头插座裂开或有损于安全的机械损伤等故障时，应立即进行修理。在未修复前，不得继续使用。


非专职人员不得擅自拆卸和修理工具。


使用单位和维修部门不得任意改变工具的原设计参数，不得采用低于原用材料性能的代用材料和与原有规格不符的零部件。


在维修时，工具内的绝缘衬垫、套管等不得任意拆除、调换或漏装。


工具的电气绝缘部分经修理后，必须进行下列测量和试验。


表2：

		试验电压的施加部位

		实验电压（伏）



		

		Ⅲ类

		Ⅱ类

		Ⅰ类



		带电零件与壳体零件之间：

		

		

		



		仅与基本绝缘与带零件隔离

		1250

		

		500



		由加强绝缘与带电零件隔离

		3750

		3750

		





注：绝缘耐电压试验的时间应维持1分钟。


绝缘电阻测量按表１。


绝缘耐电压试验按表２　。


电动工具如果不能修复，必须办理报废销帐手续。


各单位检测绝缘电阻所用500伏兆欧表初次使用前必须先到质量管理部进行报检，检测合格后方可使用。


6、附则


1、本制度由设备部负责解释。


2、本制度自公布之日起实施。
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 倒闸操作管理制度 DL-SB-CZ-01-2018B/0



一、倒闸操作管理制度

1.目的

为了保障人身与设备的安全，强化电气设备倒闸操作的规范化和制度化管理，确保电气设备倒闸操作的正确性，防止电气误操作事故发生，实现安全生产安全，特制定本制度。

2.引用标准

GB26860-2011-电力安全工作规程-发电厂和变电站电气部分        

3.适用范围        

本制度适用于本公司配电房。        

4.内容与要求        

4.1定义

电气设备分为运行、备用、检修三种状态。电气设备由一种状态转换到另一种状态的操作过程，称为倒闸操作。        

4.2电气设备的倒闸操作包括      

4.2.1电力线路的停、送电操作。        

4.2.2电力变压器的停、送电操作。        

4.2.3发电机启动、并列、解列操作。        

4.2.4网络的合环与解环。       

4.2.5接线方式的改变。       

4.2.6中性点接地方式的改变。        

4.2.7继电保护和自动装置使用状态的改变。        

4.2.8接地刀闸(接地线)的拉、合(安装与拆除)。        

4.2.9直流系统的操作。        

4.3倒闸操作的人员要求：        

4.3.1倒闸操作必须由经过培训和考试合格并经设备运行管理单位批准的，认为可以参加倒闸操作的值班人员担任。        

4.3.2倒闸操作必须由两人执行，对设备熟悉者作为监护人。特别重要和复杂的倒闸操作应由熟练的值班员操作，值长负责监护或电气主管监护。        

4.3.3监护人不可代替操作人操作，必须严格负责，始终进行监护。        

4.3.4一个操作任务在执行过程中，不得更换监护人和操作人。只有一个操作任务后结束后才可换人。        

4.3.5倒闸操作人员必须树立高度的责任感和牢固的安全思想，在执行任务时精力集中、认真仔细、遇有疑问，需核准无误后才可执行。        

4.4倒闸操作的规定：        

4.4.1一组操作人员只能持有一份操作票。        

4.4.2每次操作只能进行一个操作任务，结束一个操作任务后，才能执行另一个操作任务。        

4.4.3必须按照操作票填写顺序依次进行操作，不可跳项、添项和颠倒顺序，不得穿插操作票未有的命令。        

4.4.4如发现操作票与现场实际情况不符或对操作项目、顺序发生疑问，以及在操作中发现异常情况，应立即停止操作，并向发令人汇报，排除异常后可继续工作。如操作票无误，可以继续操作。如操作票有错误，重新填写操作票。        

4.4.5操作中发生疑问时、应立即停止操作，不准擅自更改操作票，不准随意解除闭锁装置进厅工作。        

4.4.6雷雨天气禁止进行室外倒闸操作。        

4.4.7电气设备停电后(包括事故停电)，在未拉开有关隔离开关和做好安全措施以前，都不得触及设备或进入遮拦，以防突然来电。        

4.4.8在发生人身触电事故时，为及时解救触电人员，可以不经许可，自行断开有关设备的电源，但事后必须立即向有关领导汇报。        

4.4.9倒闸操作必须得到设备运行管理单位主管命令允许并签字后，方可执行。        

4.4.10严格执行操作制度，操作前要核对设备名称和编号。        

4.4.11严格执行倒闸操作的技术原则。        

4.5倒闸操作的工作程序        

4.5.1操作任务的发布和接收        

4.5.1.1设备运行管理单位主管要根据现场实际情况、检修计划安排倒闸操作，在下达倒闸操作任务前，当值值长必须按规定核对系统图。审核无误后，设备运行管理单位主管应将操作任务下达给值长，由值长或主值填写操作票。        

4.5.1.2操作票的填写要严格按照《倒闸操作管理制度》及《操作票管理制度》中的相关条款进行。        

4.5.1.3值长接受操作任务后，根据操作任务的需要，要指派合格的监护人和操作人参与本次倒闸操作。        

4.5.1.4下达操作任务时，双方应互报姓名使用专业调度术语。有关通话内容应录音。有双重名称的设备，在下达操作任务时，必须使用双重名称和编号。受令人接受任务时，经复诵无误后执行。        

4.5.1.5设备运行管理单位安全员要根据当时的运行方式和设备状态，全面详细地向参与倒闸操作人员交待安全注意事项。        

4.5.1.6操作中必须按操作票所列项目顺序依次进行操作。禁止跳项、倒项、添项、漏项，进行与操作任务无关的工作。

4.5.1.7在进行每项操作前，监护人、操作人应首先共同核对设备的名称、编号、位置和运用状态。经核对无误后，才可进行操作。

4.5.1.8进行每项操作时，监护人按操作项目内容高声唱票，操作人接令后再次核对设备名称、编号无误后，方可执行操作。        

4.5.1.9进行每项操作时操作人必须在监护下严格检查操作质量，操作完成后经检查无误后，监护人立即在该操作项目打“√。        

4.5.1.10在操作中，无论监护人、操作人对操作发生疑问或发现异常时，应立即停止操作。不准擅自更改操作票，不得随意解除闭锁装置，必须立即向值长和值班负责人汇报，疑问或异常消除后，方可进行下一步操作。        

4.5.1.11全部操作项目进行完毕，监护人、操作人应共同进行一次审查，以防漏项、错项。        

4.5.1.12倒闸操作结束后，应清理现场，确认临时遮拦已拆除，标识牌已取下，已恢复常设遮拦，应拆除的接地线、拉开的接地刀闸已拆除(拉开)。        

4.5.2汇报、记录        

4.5.2.1操作全部结束，监护人应向发令人汇报操作终结时间及操作任务完成情况，并加盖“己执行”章。        

4.5.2.2监护人或值班负责人将操作任务、起止时间以及操作中发现的问题记入运行记录中。        

4.5.3不用操作票的工作：         

4.5.3.1事故处理。        

4.5.3.2拉、合开关的单一操作。        

4.5.3.3拉开接地刀闸或拆除仅有的一组接地线。但上述操作均应记入操作记录薄内。        

4.6 倒闸操作的技术原则        

4.6.1装卸高压熔断器，应戴护目镜和绝缘手套，必要时使用绝缘夹钳，并站在绝缘垫或绝缘台上。        

4.6.2停电操作必须按照断路器-负荷侧隔离开关-母线侧隔离开关的顺序依次操作;送电操作应按上述相反的顺序进行。严防带负荷拉刀闸。        

4.6.3为防止误操作，高压电气设备的防误闭锁装置按规定使用，不经设备运行管理单位主管允许，不得退出或解锁。发现闭锁装置损坏或失灵时，应认真检查，在确认装置有问题;经主管确认后，方可解锁。        

4.6.4用绝缘棒拉合隔离开关或经传动机构拉合隔离开关和断路器，均应带绝缘手套。        

4.6.5验电时必须用电压等级合适且合格的验电器，在检修设备进出线两侧各相分别验电。验电前，应在有电设备上进行试验，确认验电器良好。高压验电必须戴绝缘手套。验电后，应在有电设备上进行试验，确认验电器良好。        

4.7倒闸操作必须使用的专业的倒闸操作术语及含义详见附录。        

5.附则        

5.1本制度由东力公司设备部负责解释、修订。        

5.2本制度自下发之日起开始实施，此前相关制度与本制度相冲突的部分以本制度为准。        

附录：倒闸操作专业术语及含义        

1）并列：发电机(或二个系统间)经检查同期并列运行。        

2）解列：发电机(或一个系统)与全系统解除并列运行。        

3）合环：在电气回路内或电网上开口处，经操作将开关或刀闸合上后形成回路(一般指两个电气系统而言)。        

4）解环：将电气环路用断路器或隔离开关断开的操作。        

5）开机：将发电机组启动待与系统并列。        

6）停机：将发电机组解列后停运。        

7)合上：把开关或刀闸放在接通位置。        

8)断开：把开关或刀闸放在断开位置。        

9)跳闸：设备(如开关等)自动从接通位置变为断开位置。        

10)倒母线：线路或主变从Ⅰ母倒至Ⅱ母或Ⅱ母倒Ⅰ母。        

11)强送：设备因故障跳闸后，未经检查即送电。        

12)试送：设备因故障跳闸后，经初步检查后再送电。        

13)充电：不带电设备与电源接通，但设备没有供电(不带负荷)。        

14)验电：用校验工具验明设备是否有电。        

15)放电：设备停电后，用工具将电荷放去。        

16)核相：用校验工具核对带电设备两端的相位。        

17)试相序：用校验工具核对电源的相序。        

18)短接：用临时导线将开关或刀闸等设备跨越旁路。        

19)带电拆接：在设备带电状态下拆断或接通短路线。        

20)装(拆)接地线(或合上、拉开接地刀闸)：用临时接地线(或接地刀闸)将设备与大地接通(或断开)。        

21)零起升压：利用发电机将设备从零起渐渐增至额定电压。        

22)(开关)改非自动：将开关直流控制电源断开，或将开关的远方控制改为就地控制。        

23)(开关)改自动：恢复开关的直流控制电源或将开关的就地控制改为远方控制。         

24)装上或取下熔断器：将熔断器装上或取下。        

25)紧急减出力(减出力)：事故情况下将发电机出力减下来。        

26)投入或停用压板：将继电保护、安全自动装置压板投入(用上)或停用(解除)。         

27)停机：将发电机停下。        

28)设备保护从信号改为跳闸(或从跳闸改为信号)：投入(或停用)保护跳闸连接片。    
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倒闸作业票.doc
倒 闸 作 业 票


		单位名称：东力（南通）化工有限公司          

		NO:





		倒 闸 项 目

		

		填写人

		



		 倒 闸 原 因

		

		监护人

		



		 倒 闸 地 点

		



		 操 作 人 员

		



		作 业 时 间

		年    月    日    时    分   至   年    月    日    时      分



		倒 闸 操 作 步 骤

		确认人



		

		



		

		



		

		



		

		



		

		



		

		



		

		



		危害识别：




		



		作业部门负责人意见：


签名：

		安全部门负责人意见：


签名：

		生产部门负责人意见：


签名：

		厂领导审批意见：


签名：



		完工验收时间

		年   月    日    时    分

		验收人签名：



		备注：







DL-SB-CZ-   -                                            安全部存档      DLJL-SB-001


倒 闸 作 业 票


		单位名称：东力（南通）化工有限公司

		NO:





		倒 闸 项 目

		

		填写人

		



		 倒 闸 原 因

		

		监护人

		



		 倒 闸 地 点

		



		 操 作 人 员

		



		作 业 时 间

		年    月    日    时    分   至   年    月    日    时      分



		倒 闸 操 作 步 骤

		确认人



		

		



		

		



		

		



		

		



		

		



		

		



		

		



		危害识别：




		



		作业部门负责人意见：


签名：

		安全部门负责人意见：


签名：

		生产部门负责人意见：


签名：

		厂领导审批意见：


签名：



		完工验收时间

		年   月    日    时    分

		验收人签名：



		备注：







DL-SB-CZ-   -                                  生产部门负责人留存      DLJL-SB-002


倒 闸 作 业 票

		单位名称：东力（南通）化工有限公司

		NO:





		倒 闸 项 目

		

		填写人

		



		 倒 闸 原 因

		

		监护人

		



		 倒 闸 地 点

		



		 操 作 人 员

		



		作 业 时 间

		年    月    日    时    分   至   年    月    日    时      分



		倒 闸 操 作 步 骤

		确认人



		

		



		

		



		

		



		

		



		

		



		

		



		

		



		危害识别：




		



		作业部门负责人意见：


签名：

		安全部门负责人意见：


签名：

		生产部门负责人意见：


签名：

		厂领导审批意见：


签名：



		完工验收时间

		年   月    日    时    分

		验收人签名：



		备注：







DL-SB-CZ-   -                                            监护人留存        DLJL-SB-003


倒 闸 作 业 票

		单位名称：东力（南通）化工有限公司

		NO:





		 倒 闸 项 目

		

		填写人

		



		 倒 闸 原 因

		

		监护人

		



		 倒 闸 地 点

		



		 操 作 人 员

		



		作 业 时 间

		年    月    日    时    分   至   年    月    日    时      分



		倒 闸 操 作 步 骤

		确认人



		

		



		

		



		

		



		

		



		

		



		

		



		

		



		危害识别：




		



		作业部门负责人意见：


签名：

		安全部门负责人意见：


签名：

		生产部门负责人意见：


签名：

		厂领导审批意见：


签名：



		完工验收时间

		年   月    日    时    分

		验收人签名：



		备注：







DL-SB-CZ-   -                           设备管理部门负责人留存      DLJL-SB-004

注：①倒闸作业票的管理遵守《倒闸操作管理制度》的规定。

 ②本票一式四份，分别交安全部们存档，生产部门负责人，监护人，设备管理部门负责人。

③用中性笔或圆珠笔填写，不得使用铅笔，填写应及时，字迹应工整，内容应真实，不得随意涂改或损毁。

④每项操作完毕后，应即作√标记。

③本票执行后应加盖（已执行）戳记，至少保存三个月。

④如若票面作废，说明原因
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