
培 训 记 录

时 间 2023.2.23 地 点 会议室

主 讲 张嘉瑜

参加人员 市场部全体人员

培

训

主

要

内

容

1、GB/T 19001-2016标准的 8.5.1条款内容及其理解；

2、本公司管理体系文件相关内容；

3、纠正措施实施控制要求。

考

核

评

价

情

况

经过培训讲解，提问、交流等形式进行评价，培训效

果良好，达到了预期目的。

评价人: 张嘉瑜

2023.2.23



过程确认记录表

编号：QR-Q8.5.1-01

过程名称：销售过程 所在部门：市场部

确认项目 确认结果

1．从业人员是否经过培训合格
所有从事销售工作的人员，上岗前均参加了相关销售

知识的培训，符合要求。

2．如需使用设备，设备的名称，

该设备是否符合要求

无需使用设备

3．作业指导书名称，该作业指导

是否符合要求

制定了《销售服务规范》

4．该过程需要的记录是否合理

（如有记录，写明记录名称）

无

确认结论：

■该特殊过程具备达到质量要求的能力，确认合格。

□该特殊过程在以下方面确认不合格：

确认人：李伟伟 确认日期：2023-2-23

如确认不合格，经过整改后再次确认的结论：

确认人： 确认日期：

再次确认记录

年确认结论：

□ 确认合格。

□ 需要整改后重新确认。

□ 重新确认合格。

确认人： 日期：

年确认结论：

□ 确认合格。

□ 需要整改后重新确认。

□ 重新确认合格。

确认人： 日期：


