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       北京国标联合认证有限公司

       Beijing International Standard united Certification Co.,Ltd.                      

项目编号：0160-2018-2022
审核员远程审核记录

企业名称：中国石油天然气股份有限公司兰州石化分公司

审核员：吴辉                               审核日期： 2022.12.22－23
	序号
	审核内容

及抽样要求
	对应的

标准条款
	审核记录及说明
	审核部门
	是否列入

不符合项

	1
	了解企业建立测量管理体系一年来的运行情况？企业的产品质量、测量设备和测量过程是否持续满足顾客的测量要求？

企业建立测量体系后取得了哪些成绩？

企业在产品质量、物料交接、能源、安全、现场管理等方面是否有顾客投诉、纠纷、处理等状况。

对投诉的处理情况：
企业组织机构有否变更？产品有否增加？
	5.2顾客为关注焦点
	企业定期开展计量法律/法规，业务相关标准/规范的识别和评价，产品和业务过程、记录符合相关法律、法规的要求。

查企业计量员培训情况，全年共举办了两期计量人员培训班，分别是计量检定人员取证和计量交接人员培训班，邀请了省计量研究院专家授课，确保计量专业人员持证上岗。

一年来企业生产运行平稳，企业无违反法律、法规问题和产品质量问题的投诉或重大质量事故发生。

	生产技术处

质检计量中心

油品调合中心
	否

	2
	企业是否制定质量目标。是否分解到各部门。是否有具体指标，是否可测量和考核？查考核记录。


	5.3质量目标
	查《2022年计量工作质量目标完成统计表》，公司制定了和测量管理体系相关8项质量目标，和公司QHSE一起检查考核。查油品调合中心分解目标，1月到11月质量目标均已完成。
	质检计量中心

油品调合中心

	否

	
	企业对提供测量设备和辅助材料、消耗性材料和提供服务的外部供方如何识别、选择、评价和监视？
	6.4外部供方
	查《外来服务方评审表》，企业对5家外来服务单位逐一进行了评审，抽查外来服务方甘肃省计量院是国家法定计量检定机构，程杰确认了服务项目，卢世明对资质能力进行了评审。评审结果满足送检资质要求。
	计划部
质检计量中心
	否

	4
	抽查企业(4-5)台件测量设备是否处于有效的校准状态？

是否有计量确认状态标识

使用环境条件是否满足要求？是否需要修正？

测量设备的有关信息是否和检定证书台账信息一致。测量设备使用环境条件是否满足要求？


	6.2.4标识

6.3.1测量设备

6.3.2环境

7.3.2溯源性
	1、 查企业测量设备台账，质检计量中心提供电子天平检定证书，计量管理编号：1119323900-2888 ，型号：AT201，测量范围0.01mg-200g，检定日期2022年11月9日，有效期至2023年11月8日，检定单位：兰州石化计量检定站，检定标识完好，现场有使用环境记录及期间核查，满足体系运行要求。

2、 查质检计量中心测量设备台账，提供精密压力表检定证书一份，证书编号：202297029；型号：YB-150；编号：2010.5.1521；准确度：0.25级，检定单位：甘肃省计量研究院，有效期至2023年3月3日，有期间核查及计量确认记录，测量环境满足体系运行要求。

	质检计量中心

油品调合中心
	否

	5
	抽查(2-3) 台件关键测量过程测量要求识别是否正确？配备的测量设备是否经过检定/校准和验证，证方法是否正确？部门对验证不合格测量设备如何处理？


	7.1.计量确认


	1、查企业关键测量过程，油品调和中心提供的（液化气火车槽车过衡出厂计量）测量过程资料，文件编制规范，其中轨道衡检定证书（编号LZGZ2022-1003）显示检定日期2022年04月14日，有效期至2022年10月13日，该设备超期使用。企业回复由于疫情管控，国家轨道衡检定站检定员及设备不能到厂，企业向国家轨道衡检定站及兰州分站申请延期，计划在年底进行检定。为了保证轨道衡过衡数据准确、可控，企业增加了期间核查频次，核查结果符合要求，测量过程可控。

2、查企业关键测量过程，油品调和中心提供的（航煤零装出厂计量）测量过程资料，文件编制规范，其中配备的测量设备质量流量计检定证书编号：检字第水标202207018号，检定日期2022年7月29日，有效期至2023年7月28日。
	油品调和中心

质检计量中心
	否

	6
	企业是否有新增关键测量过程?抽查(1-2)个新增关键测量过程或原有关键测量过程是否编制控制规范进行控制、有效性确认？
	7.2测量过程


	1、查企业关键（高度）测量过程监测计划，质检计量中心提供精密压力表标准装置测量过程（编号R36.00-34/B），测量过程控制文件按照体系要求编写，提供了不确定度评定记录、期间核查记录、标准器具检定证书、测量过程确认等记录，文件编制规范，测量过程得到有效控制。

2、查油品调合中心化工计量部高度控制测量过程（零装原料、产品进出厂汽车衡过衡计量）化工计量站302厂汽车衡检定证书，有效期至2022年10月11日，检定证书超期。

企业回复由于疫情影响，当地市场监督管理局提交了10台汽车衡延期使用申请，同时得到批复，延期至2023年3月1日。企业在延期使用期间，每周开展汽车衡的计量比对，计量误差均在允许误差范围内，汽车衡称重过程受控。
3、查关键（高度）测量过程监测计划，质量计量中心提供的（标准水银温度计标准装置）计量标准考核证书，甘量标企证字第369号，发证日期2018年09月18日，有效期2022年11月12日。

企业回复该标准已于2022年9月30日通过甘肃省计量院专家组审核，由于受疫情影响，未能及时出具考核证书，同时出具了证明。
	质检计量中心

油品调合中心


	否

	7
	是否对关键过程进行了测量不确定度评定？
	7.3测量不确定度
	查质检计量中心关键测量过程（精密压力表标准装置）不确定度评定记录，计算方法正确。
	质检计量中心
	否

	8
	就顾客的计量要求是否已满足来监视有关顾客满意的信息。
	8.2.2顾客满意
	1、 查企业今年计量纠纷情况，今年未发生计量纠纷。

2、 查企业2022年度顾客满意度测量报告，市场营销部在2022年6月1日至8月31日对往来重点客户开展满意度测评，满意度为95.25，近三年来处于稳步上升的态势。
	质检计量中心
油品调合中心
	否
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