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管理体系审核记录表
	过程与活动、
抽样计划
	涉及
条款
	[bookmark: _GoBack]受审核部门：质量部       主管领导：肖虎            陪同人员：        丁志刚
	判定

	
	
	审核员：李俐（远程使用微信沟通）                审核时间：2022.11.24
	

	
	
	审核条款：
QMS:5.3组织的岗位、职责和权限、6.2质量目标、7.1.5监视和测量资源、8.6产品和服务的放行、8.7不合格输出的控制、10.2不合格和纠正措施，
	

	
组织的角色、职责和权限

	
QEO5.3；

	查，质量部的岗位职责和权限如下：
a)负责公司月/季/年度质量汇总，每周向分管领导提交质量报告，并以书面形式通告相关部门。
b)负责产品检验过程中质量记录的保存、有关质量信息的收集。
c)负责公司量具定期校验并做好相关记录。
d)负责本部门员工的日常管理和绩效考核。
质量部负责人对部门职责清楚。
	符合

	目标及其实现的策划
	QEO6.2

	查质量部环境目标：                     考核情况 
1、问题反馈实施率≥90%                    93%
2、文件受控率≥95%                        96% 
3、检验记录准确率99%                     99%
4、检测装置送检周期准时率100%            100%
5、产品一-次交验合格率100%               100%
环境目标：                           考核情况
1、灭火器配置率100％                    100%
2、固废100％分类进行处理                100%
职业健康安全目标：                  考核情况
1、火灾事故发生率为零                     0
2、安全事故发生率为零                     0
经2022年11月3日，考核情况（2022年1月-2022年10月）已完成。
	符合

	监视和测量资源的控制
	Q7.1.5
	公司为确保产品监视和测量活动需要，提供并配备了压力表、数显粘度计、张力计、直流稳压电源、数字万用表、电子台秤、数显卡尺、数显千分尺、压力表、绝缘电阻测试仪、耐压测试仪、泄漏电流测试仪、钢直尺、接地电阻测试仪、塞尺、数显推拉力计、电子天平等校准证书，均在有效期内。
无用于检验的计算机软件、无自校情况、未发现失准情况。
详见提交证据
	符合

	

产品和服务的放行
	

Q8.6

	公司规定了对原材料、过程产品、成品实施检验，并制定了相应的检验规范。
原材料检验
公司制定了2D- QA -SOP001 IQC 检验规范、2D- QA -SOP002 IPQC 检验规范、2D- QA -SOP003 OQC 检验规范、2D- QA -SOP004 AQL 检查水平及设定规范、2D- QA -SOPO05可靠性测试管理规范、2D- QA -SOP006来料检验标准、2D- QA -SOPO07巡检检验标准、2D- QA -SOP008石墨烯加热器件通用检验标准、2D- QA -SOPO09品质异常处理规范、2D- QA -SOP010客户投诉处理规范、2D- QA -SOP011计量器具作业指导书、2D- QA -SOP012薄膜透光率测试仪作业指导书、2D- QA -SOP013非接触方阻测试仪作业指导书、2D- QA -SOPO15成品检验标准、2D- QA -SOP016工程变更作业管理规范等。采购物资检验规范，明确了采购物资的验收要求。
抽，PET涂布基地、铜胶带《IQC来料检验报告》，经检验合格后准许入库。
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（二）过程检验，检验依据：产品检验规范， 
提供生产记录流转卡，对各工序生产状况进行检查和记录。抽查《理疗产品制程首(巡)检记录表》工序生产状况进行了记录，基本详细。详见Q8.5.1
（三）成品检验：提供《地板加执膜片、理疗加热膜片类检验原始记录表》，对石墨烯复合导电膜的外观、包装、尺寸、电流、温度均匀性等进行了检验。详见Q8.5.1

通过上述记录了解到，组织对产品实现的各过程进行了有效的监视测量，并进行了相应状态的标识，产品必须经检验合格才能交付，确保能满足顾客对产品的质量要求。
公司产品的监视和测量控制基本符合规定要求。
	符合

	不合格输出的控制
	Q8.7
	公司制定并执行了《不合格品控制程序》，文件对不合格品的识别、控制方法、职责权限作出了具体规定，基本符合标准要求。
对采购不合格品实施拒收退货；对生产过程的不合格品实施报废或降级处理。
查到2022.11.10日“不合格品审理单”，不合格事实：员工操作不当，导致有53PCS膜片孔对不上，无法使用。评审结论：报废。生产部、质量部相关负责人进行了处理
交付后产品未发现反馈不良情况，如有发生时采取换货的方式处理，组织不合格品控制基本有效。
	符合

	不合格和纠正措施
	Q10.2  

	公司对纠正预防措施识别、评审、验证作了规定，其内容符合组织实际及标准要求。 
查纠正措施实施情况：
对体系运行过程中产生不合格的产生，公司提供纠正措施实施报告。
对内审中提出不合格项进行了原因分析,并制定、实施了纠正措施，并由内审员对所采取的纠正措施进行了验证，纠正措施有效（参见内审工作单），管理评审中发现的薄弱环节，分析了原因，采取了纠正措施（参见管理评审工作单）。
体系运行以来公司按照体系的要求，通过制定运行控制程序、作业指导书、加强培训，以及开展管理评审活动等方式采取预防措施，防止不符合/不合格的发生，不符合得到了有效控制，人员质量意识有了提高，自体系运行以来，体系运行没有发现潜在的不符合，没有发生重大质量事故和投诉处罚。
组织不合格和纠正措施的管理符合标准规定要求。  
	符合

	运行策划和控制

	EO8.1
	本部门应执行的运行控制文件：《固体废弃物管理规定》《消防管理制度》、《安全检查制度》、《火灾事故应急救援预案》、《运行管理制度》等
运行控制情况：
■办公过程注意节约用电，做到人走灯灭，电脑长时间不用时关机，下班前要关闭电源；
■办公过程使用的电器如：空调、电脑、灯具均符合安全设计要求，使用过程注意安全，预防触电，工作时间平均每天8小时；
■劳保用品按要求由综合管理部部负责发放，作好记录；主要劳保用品为：线手套、口罩、防护服、厂服等，记录了发放时间、领用人等，详见综合管理部记录。
■相关方施加影响：公司能够控制或能够施加影响的相关方有与企业合作的商户、固体废弃物处理等。提供了“致相关方的公开信”，并跟部分需要再厂区内活动的相关方签订安全管理协议，将公司关于采购物资、固体废弃物处理等方面环境控制要求发放到了周边商户，督促影响各相关方按照环境管理体系要求对环境施加影响。
■公司办公产生的废硒鼓、废墨盒由供应方公司回收；
■公司为员工缴纳了工伤保险，提供了缴纳保险的证据。
■办公区固废；现在分类集中存放，及时处理，防止意外火灾。
■查办公区域配备有符合要求的灭火器等，综合部设备、电器状态良好，无安全隐患。
■摔倒：地面及时清理和清洁；悬挂警示标志；
■中暑：有空调、风扇；有冷饮、凉茶；
■触电：有过流保护器；全公司使用220V的电压；悬挂警示标志；应急救援；
■安全用电：不随便拉电线，不随便使用大功率电器；
■消防：消防栓、灭火器（干粉）；定期检查；及时更换 
	符合

	应急响应和准备
	EO8.2
	查策划有《应急准备与响应控制程序》，编制有《应急预案》。
应急准备工作开展以下活动：
——建立有应急组织，提供出应急组织机构图、消防队人员名单、职责权限规定等。
——配备相应的消防器材。
——进行消防常识和能力的培训、潜在的火灾爆炸的常识和能力的培训
该部门介绍开展了消防器材的使用和人员紧急疏散演练活动：
提供有2022年7月18日“火灾应急演习记录表”。
——演练时间：时间2022年7月18日
——参加人员：全体
——演练效果评价记录：通过演练，证明预案基本适宜，全体人员对预案的要求有了比较适宜的操作方法，可以有效履行预案的要求，对伤害事故起到良好的控制作用。
——对消防应急预案的适用性、可操作性进行评审；符合要求。
现场查看，办公区域配置了灭火器，在有效期内。
	符合


说明：不符合标注N
29 / 30

image2.jpeg
2DGRAPTHERM
IQCREHEIIRE

KER Ve 1 P (300 man
BREN 302 le.vy e P
MR a0 MR 1%

TR

(GB2828-2003

FECIY e
ot 2D-QA-SOPO0S R AHARATHE HiE
RRAR BRI CR | wa | M

hrsg, ¢ St
2y 13eemm i
Bh 188 v
$8f b v
7ot i £330 v z
Rz @ak O xan

FamLER

O O#giEs Ok

s
i WRHATRE, HRE (RRFHBREL) , BMPNE/FER, FERUEZ.

e Wi %,ﬁ

REW, AR SRS, 20-01-3001F001
REER: Pikodie [Z1arch "




image3.jpeg
2DGRAPTHERM

IQCskHieIIR S

b A 4g
RBAEY W33 708
R st
e
(B2828-2003
RS Ik
E# 0O m™ O #mx
kot 20-GA-S0P006 MBI |
Hgsg TR [ T [ |
HE
" s E
Axy ok ‘ , v
| meme | e
Ra
Ol O O
s
&I WRRATEN, BAE GRFREER) . R R, R

twn. 24 Ry

REBO, ABE
REFR, a3

w4

TR 20-04-3001F001
A A0L V1




image1.png




