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      北京国标联合认证有限公司

      Beijing International Standard united Certification Co.,Ltd.                      

项目编号：0178-2020 -2022
审核员现场监督审核记录(二)

企业名称：南京地铁运营有限责任公司
审核员：                             审核日期： 2021年 11 月7日 ~  11 月 9 日

	序号
	审核内容

及抽样要求
	对应的

标准条款
	审核记录及说明
	审核部门
	是否列入

不符合项

	1
	抽查企业(4-5)台件测量设备是否处于有效的校准状态？

是否有计量确认状态标识

使用环境条件是否满足要求？是否需要修正？

测量设备的有关信息是否和检定证书台账信息一致。测量设备使用环境条件是否满足要求？


	6.2.4标识

6.3.1测量设备

6.3.2环境

7.3.2溯源性
能源管理
	现场抽查各分公司、基地、工班的测量设备的状态信息、标识和使用环境等管理情况。分别抽查如下测量设备：
招标采购事业部小行仓库
温湿度计编号041564090023、电子台秤编号121521090025、5m量油尺编号012514090006
车辆公司及工班：
检/架修:浊度计编号46557104001、超声波探伤仪编号33659904001、(0-1)mm千分表，编号013528220003、扭矩扳子编号12552122046

供电分公司试验工班：
示波器编号233511130016，交直流阻容分压器编号1511501112002
机电分公司中华门站(风水电、门梯、自动化)：（0-150）mm数显卡尺编号013514140012、绝缘电阻编号155558140001、风速仪编号1275991400003、红外测温仪编号041599140024、数字万用表151537140092
工务分公司监测一班：
天宝电子水准仪编号0155561100010，激光测距仪编号019520100051

通信停车场班：声级计编号331522120006、天馈线测试仪编号253599120037
通号分公司及基地工班：钳形接地电阻测试仪编号16840028，绝缘电阻测量仪编号4040644，轨道电路测试仪编号151561120029

以上分公司、部门、工班测量设备均分别经过南京市计量监督检测院和公司电信院计量科等进行检定/校准，均在有效期内。现场测量设备已粘贴标识

查,技术设备部照度计编号281515010005，红外测温仪编号041599010002测量设备计量确认标识已过期，测量设备已检定校准，但标识未更换。不符合认证审核准则GB/T19022-2003标准6.2.4条款。
测量设备基本分类正确。

测量设备使用环境满足要求，不需要修正。抽查部分测量设备送法定计量检定机构检定校准。详见《测量设备溯源抽查表》测量设备的信息与检定或校准证书及公司检定 记录信息一致。
技术设备部是能源管理主管部门，建立了能源计量台帐。其中：后勤保障部食堂用能燃气表、电、水表用能单位分别由燃气公司、供电公司、水务公司安装管理，公司按能源A类进行标识，为贸易结算的依据。招标采购部负责油品物资的进出，通过第三方磅秤车载流量计与库房量油尺计量复核确认。
	技术设备部

招标采购事业部(含小行仓库)
车辆分公司（含班组(检修/架修/设备)
通号分公司信号基地班、通信停车场班、

供电分公司试验工班
机电分公司中华门站(风水电、门梯、自动化)
工务分公司监测一班
	是
不符合02



	
	企业对提供测量设备和辅助材料、消耗性材料和提供服务的外部供方如何识别、选择、评价和监视？
	6.4外部供方
	企业制定了《外部供方管理程序》，通过业财一体化平台系统，对测量设备采购,检/校外来服务机构建立申购、审核和动态化管理，建立档案和对资质进行确认。企业对检定校准机构通过招标审核的方式确定南京市计量监督检测院为公司检定校准单位。查见系统有相对应的供方信息和评价表。
	招标采购事业部
	否

	2
	抽查(2-3) 台件关键测量过程测量要求识别是否正确？配备的测量设备是否经过检定/校准和验证，证方法是否正确？部门对验证不合格测量设备如何处理？


	7.1.计量确认


	分别查看了相关分公司的计量器具台帐。
技术装备部 建立了能源计量管理台帐和网络图。编制水、电能源流向图计量采集网络图详见能源审核情况表；
车辆分公司计量设备4598件，A类27件，B类3791件。识别了1262个测量过程，3个关键过程。编制了计量确认明细表。

机电分公司；现场查中华门门梯工班测量设备台帐314件，门梯67件，自动化18件，基中门梯工班识别2个重要过程，现场提供了重要测量过程控制监视资料，对测量过程有效性进行验证。
  通号分公司工班 计量器具21件，A类2件。供电试验工班43件，A类1件；

各公司工班的计量设备纳入台帐周期控制，进行ABC分类管理。
查看相关分公司、工班编制了《计量设备台帐》，《计量确认明细表》进行了计量验证，有验证记录或计量要求导出和验证记录。
对验证不通过的设备进行更换，调整，暂停使用。
	技术设备部

招标采购事业部(含小行仓库)
车辆分公司（含班组(检修/架修/设备)
通号分公司信号基地班、通信停车场班、

供电分公司试验工班
机电分公司中华门站(风水电、门梯、自动化)
工务分公司监测一班
	否

	3
	企业是否有新增关键测量过程?抽查(1-2)个新增关键测量过程或原有关键测量过程是否编制控制规范进行控制、有效性确认？企业是否对计量确认过程和测量过程按照计划频次进行持续监视？
	7.2测量过程/8.2.4测量管理体系的监视


	   各公司工班编制《测量过程及控制一览表》，其中涉及了与关键参数、过程运行和例行维保检测等相关的过程。
通号公司新增1个关键测量过程：色灯信号机主副灯丝端电压测量过程。已进行计量确认实施了验证，配备了测量设备并进行校准。
另外：抽查车辆公司S1尺寸调整检测测量过程，测量要求识别正确，配备的（0-150）mm数显卡尺由公司电信院计量科检定合格。测量设备已验证，方法正确，满足测量过程预期使用要求。见附件《计量要求导出及验证记录表》。
抽查机电公司重要测量过程滑动门关门力测量过程，编制了测量过程控制规范，并进行了有效性确认。对测量过程中的测量人员、测量方法、测量环境条件、测量设备进行了控制，按控制规范规定的频次进行监视。
对关键测量过程持续控制和监视。详见《测量过程控制检查表》及附件。
	技术设备部

招标采购事业部(含小行仓库)
车辆分公司（含班组(检修/架修/设备)
通号分公司信号基地班、通信停车场班、

供电分公司试验工班
机电分公司中华门站(风水电、门梯、自动化)
工务分公司监测一班
	否

	4
	是否对关键过程进行了测量不确定度评定？
	7.3测量不确定度
	企业编制了《计量过程管理程序》包括了对不确定管理的要求，抽查重要测量过程：机电公司的滑动门关门力测量、通号公司的色灯信号机主副灯丝端电压测量过程、车辆公司S1尺寸调整检测等测量过程不确定度评定，评定方法基本正确。S1尺寸调整检测不确定评定见附件《测量不确定度评定报告》。

	技术设备部

招标采购事业部(含小行仓库)
车辆分公司（含班组(检修/架修/设备)
通号分公司信号基地班、通信停车场班、

供电分公司试验工班
机电分公司中华门站(风水电、门梯、自动化)
工务分公司监测一班
	否

	5
	就顾客的计量要求是否已满足来监视有关顾客满意的信息。
	8.2.2顾客满意
	公司委托第三方机构华设设计对顾客满意情况进行调查，出具评价报告。2021年评价报告包括了乘客满意度、服务保障能力、运营服务关键指标三个维度进行，获得最终服务质量总得分为955.3。根据评价报告的改进建议，制定了提升项目整改措施，对14项问题整改，落实时间、责任单位，并进行了整改结果跟踪，形成整改汇总表。完成处理关闭。
	行风服务部
	否

	6
	企业能源主要品种？年消耗标煤？是否是重点用能单位？ 
	GB17167－2006
	企业能源主要消耗品种为：电、水等，年消耗8.3912万吨标煤,是重点用能单位。
具体情况见能源审核情况表。

	技术设备部
	否

	7
	是否编制能源计量器具台账，是否按GB17167－2006要求配置能源计量设备？配备率是否符合要求。
	4.3能源计量器具配备要求
	技术设备部负责公司能源管理，制定了《能源计量管理办法》规定了职责，管理方法等，建立了能源计量器具台帐，纳入周期管理。公司是重点能耗单位，具体情况见能源审核情况表。
企业编制了《能源计量器具台账》，和能源网络图表。进出用能单位应配备570台件，实际配备570台件；进出次级用能单位应配备573台件，实际配备573台件；进出重点耗能设备应配备930台件，实际配备930台件，配备率均满足要求。
	技术设备部
	否

	8
	用能单位的能源计量器具准确度等级是否满足GB17167标准4.3.8表4要求
	4.3.8用能单位的能源计量器具准确度等级要求

	查主要以电、水为主，企业根据GB17167标准4.3.8表4的要求按电能量的值确定用户类型，并配备的符合规定准确度等级的电能表，其中进出用能单位为I类用户配备电能表准确度等级为0.2s或0.5S级，水表准确度等级为2级，满足GB17167标准要求。

主要次级用能单位和进出重点耗能设备配备的测量设备电能表的准确度等级分别为0.5和1级。满足要求。
	技术装备部
	否

	9
	企业配备能源计量器具是否经过检定/校准？
	用能单位的能源计量器具的检定/校准
	查验配备的能源测量设备均已经过检定/校准。
	技术装备部
电信院
	否

	10
	企业是否对能源计量数据自动采集、平衡、分析、考核？
	5.4能源计量数据
	公司建立了线路级能源管理系统和线网级能源管理平台，对电能消耗数据进行自动结合人工采集、分析、处理，统一汇总到线网能源管理平台，实时了解各线路、各车站电能消耗状况。每月对各分公司进行现场监督检查，记录汇总检查情况。
	技术装备部
	否
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