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管理体系审核记录表
	过程与活动、
抽样计划
	涉及条款
	受审核部门：营业部     主管领导：陈文平     陪同人员：丁岚
	判定

	
	
	审核员：姜海军      审核时间：2022.10.13
	

	
	
	审核条款：QMS:5.3组织的岗位、职责和权限、6.2质量目标、8.1运行策划和控制、8.3产品和服务的设计和开发不适用确认、8.2产品和服务的要求、8.4外部提供过程、产品和服务的控制、8.5.1销售和服务提供的控制、8.5.2产品标识和可追朔性、8.5.3顾客或外部供方的财产、8.5.4产品防护、8.5.5交付后的活动、8.5.6销售和服务提供的更改控制、9.1.2顾客满意，
EMS: 5.3组织的岗位、职责和权限、6.2环境目标、6.1.2环境因素辨识与评价、8.1运行策划和控制、8.2应急准备和响应，
	

	组织的岗位、职责和权限
	QE 5.3
	现场审核了解到营业部主要负责：采购管理控制，市场开发，招投标、商务谈判及合同评审、顾客档案建立，售后服务及顾客满意度评价与分析，本部门环境因素识别和控制，本部门目标制定与实施，与相关方做好沟通，对供方环境因素等进行控制或施加影响等。
	Y

	目标 
	QE:6.2
	部门目标：                 
1.顾客满意率≥98%；2.合同评审率100%；3.合同履行率100%；4.顾客投诉处解率为100%；
5.固废处理有效率100%；6.意外火灾为0；
考核情况：2022.9.30日经查已完成。
	Y

	运行策划和控制
	

Q8.1







	产品的实现过程策划主要由总经理和营业部负责人负责完成，过程策划包含了化工产品的进出口及销售（限许可范围内）所需要达到的质量目标和要求。
执行标准商品经营服务质量管理规范	GB/T 16868-2009、羧甲基纤维素钠GB1886.232-2016、溴氯海因	GB/T 23854-2009、橡胶促进剂NOBS GB/T 8829-2006和客户要求等。
编制了相应的过程文件：
（1）编制了销售服务流程：招投标/业务洽谈 → 合同评审 → 采购 → 检验 → 交付；
（2）制定了作业指导书《服务规范》；
（3）规定了产品的检验验收准则，并制定了相应的检验规范；
（4）对销售各过程填写有进货检验单、营销人员服务规范检查表、报关单等各种监视和测量记录；
（5）资源的提供（包括场所、人力、物力、设备设施等）。
组织目前产品运输和货运代理过程外包，按照采购控制要求进行管理。
到目前为止，组织运行没有变更，问其有关要求，基本了解。
该公司销售服务提供过程策划符合要求。
	Y

	产品和服务的设计和开发不适用确认
	Q8.3
	公司只负责按常规销售模式进行化工产品的进出口及销售（限许可范围内），不需要再设计开发，因此将ISO9001：2015标准“8.3产品和服务的设计和开发”的要求确认为不适用，该不适用不影响组织确保产品和服务合格以及增强顾客满意的能力或责任，删减适宜。
	Y

	产品和服务的要求
	Q:8.2 
	编制了《OUCHEM/CX-08-2022与顾客有关的过程控制程序》，营业部负责人陈文平介绍沟通方式：主要是电话、资料传递、交流会等形式宣传本公司有关产品及公司的有关信誉等。
针对合同洽谈、签订、履行过程中的问题、顾客投诉或反馈，及时电话联系，明确各自的要求，及时处理，暂未发生顾客投诉情况。
目前沟通效果良好。
公司主要通过市场调查、客户的走访、招标会、交流会等了解市场的需求状态。主要以订单、合同、电话等形式确定与产品有关的要求，均已保存或进行相应的记录。
公司产品的进出口与销售基本已成熟，通常收到客户合同/订单时营业部召集各部门负责人共同评审后再签订合同，评审过程记录在《外销合同评审表》上。
提供了销售合同台账，抽查销售合同：
1、2022.6.2日与MARUZEN CHEMICALS CO.,LTD.签订的合同，客户采购氟苯基乙胺，规格型号99%，数量42kg，交货期2022.7.31日，合同规定了采购产品的质量标准、包装要求、MSDS、价格、交付时间、付款方式、违约责任等条款，要求明确提供了合同评审表，营业部、贸易管理部等负责人评审后同意签订合同，程志宏审批，评审日期2022.6.2日。
2、2022.6.7日与三与（上海）贸易有限公司签订的合同，客户采购锌粉，规格型号96%，数量200kg，交货期2022.6.20日，合同规定了采购产品的质量标准、包装要求、MSDS、价格、交付时间、付款方式、违约责任等条款，要求明确提供了合同评审表，营业部、贸易管理部等负责人评审后同意签订合同，程志宏审批，评审日期2022.6.7日。
3、2022.7.8日与MISTUYA BOEKI CO.,LTD.签订的合同，客户采购工业直链烷基苯，数量300kg，交货期2022.7.25日，合同规定了采购产品的质量标准、包装要求、MSDS、价格、交付时间、付款方式、违约责任等条款，要求明确提供了合同评审表，营业部、贸易管理部等负责人评审后同意签订合同，程志宏审批，评审日期2022.7.8日。
4、2022.8.8日与MIKI CO.,LTD.签订的合同，客户采购对硝基苯甲酸，规格型号99.5%，数量150kg，交货期2022.9.3日，合同规定了采购产品的质量标准、包装要求、MSDS、价格、交付时间、付款方式、违约责任等条款，要求明确提供了合同评审表，营业部、贸易管理部等负责人评审后同意签订合同，程志宏审批，评审日期2022.8.8日。
5、2022.9.6日与MARUZEN CHEMICALS CO.,LTD.签订的合同，客户采购氯代十二烷，规格型号99%，数量680kg，交货期2022.9.25日，合同规定了采购产品的质量标准、包装要求、MSDS、价格、交付时间、付款方式、违约责任等条款，要求明确提供了合同评审表，营业部、贸易管理部等负责人评审后同意签订合同，程志宏审批，评审日期2022.9.6日。
以上评审均在签订正式合同之前进行。
    查以上销售合同能包括认证范围内的产品。
管理手册对产品和服务要求的识别和更改进行了策划和规定，经过查阅企业订单文件，并与营业部负责人进行沟通，目前暂无产品和订单变更的情况；后续经营中，如出现有产品和订单要求的变更，将按照文件规定要求进行控制。
基本符合要求。
	Y

	销售和服务提供的控制
	


Q：8.5.1











	公司编制并执行《服务规范》等。
现场查看营销工作情况：
1.编制的管理制度规定了服务提供特性和验收标准，合同的洽商、评定和签订，售后服务保证，客户投诉的处置以及销售人员的产品知识业务能力的要求。文件可以指导销售过程的进行。
2.资源配置齐备，设施设备可以满足要求。
3.查看销售合同都进行了评审、加盖了公司公章，参见Q8.2工作单。
4.提供有进货检验单、供方产品检验报告，参见Q8.6工作单。
5.管理人员以及业务员都经过了培训，能力满足要求，无特种作业人员。
6.公司将销售过程定为需要确认的过程。查有《特殊过程确认表》，2022.6.10日对销售过程的人员、机械、材料、作业方法、记录等方面进行了过程确认，结论：可以满足过程能力的需求、提供合格的服务。确认人员：丁岚、程志宏、林山等。
7.制定了《服务规范》等，规定了操作的步骤、方法、注意事项等，防止人为错误。
8.所有的产品都必须经检验合格后方可交付。贸易管理部负责产品的检验和放行，产品经过检验合格后方可放行和交付，营业部负责产品交付和交付后活动的实施，并负责联系售后服务。发货前由营业部通知供方发货，依据发货单发货，随货同行有产品合格证、检验报告、MSDS、报关单，公司负责联系货运交付到指定地点。售后服务由营业部业务员按照售后服务规范执行，暂无。
9.提供报关单，按照进出口要求进行了报关，
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10.审核时孙某正在整理2022年度的销售合同，按照日期分类存档。
组织销售服务过程的控制符合标准规定的要求。
	Y

	外部提供过程、产品和服务的控制
	Q8.4
	查见《OUCHEM/CX-09-2022采购控制程序》，规定了采购物资分类、供方评价与管理状况、采购信息、采购产品验证等内容。对采购的物资进行分类，并依据重要程度分别予以控制。
提供了《合格供方评价标准》，评价内容包含管理体系、质量安全环境要求、交货期、人员、设备、现场、生产能力、资质、价格、服务等，分数比例5-10分不等，各分项有相应的评分标准。
提供了《合格供方名录》，收录北京珐默兹医药科技有限公司、吴桥县六合德利化工有限公司、南京凯美西化工有限公司、上海松泽商贸有限公司、三与（上海）贸易有限公司、ROKI GROUP INTERNATIONAL PTE.LTD.等化工产品供方以及上海盛宝国际物流有限公司、天津丞翔国际物流有限公司、青岛永航国际货运代理有限公司产品运输和货运代理外包方，有供方名称，供应产品、列入日期、联系人、联系电话、供方地址等信息，编制：丁岚，日期：2022年9月30日。
查见《供方调查及评价记录表》，有供方名称、评价项目（质量、价格、服务、资质等）、评价结果等内容，对以上供方及外包方进行了评价，评价人：丁岚、程志宏 ，批准：王世明，评价日期2022年9月30日。
企业在对供方进行选择和评价时，收集了企业的相关产品的说明书、检验报告、合格证等，对于供方的相关资质。
营业部经理介绍，根据销售产品及交付时间的需要提报采购申请，经批准后组织实施采购。在实施采购前公司业务员与供方进行沟通后编制采购合同，注明名称、型号、数量、要求、交付期等内容。
抽查采购合同：
1、2022.9.23日与淮安凯翔新材料有限公司签订的采购合同，
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合同规定了型号规格、价格、交货期、质量要求、运输方式及到达站港和费用负担:供方汽运至需方在青岛港指定地点，费用由供方负担。从工厂至青岛港仓库的运输途中发生的所有问题及其贵任由供方承担。双方责任等条款，要求明确，公司负责人在合同上签字盖章。
[image: ]2、2022.8.29日与山东省越兴化工有限公司签订的采购合同，






合同规定了型号规格、价格、交货期、质量要求、运输方式及到达站港和费用负担:
汽车运至上海港需方指定地点，费用及卸货前的所有风险责任全部由供方负担。双方责任等条款，要求明确，公司负责人在合同上签字盖章。

3、2022.8.11日与湖北新景新材料有限公司签订的采购合同，
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合同规定了型号规格、价格、交货期、质量要求、运输方式及到达站港和费用负担:
供方汽运至需方指定仓库地址，费用及卸货前的所有风险责任由供方负担。双方责任等条款，要求明确，公司负责人在合同上签字盖章。

4、2022.10.10日与宁夏紫光川庆化工有限公司签订的采购合同，
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合同规定了型号规格、价格、交货期、质量要求、运输方式及到达站港和费用负担:
货物备好后，汽运至青岛港需方指定仓库,符合危险品运输要求,供方负担装卸以及运输等费用.货物在从工厂到仓库的运输途中发生任何问题及产生的责任由供方承担。从工厂至青岛港仓库的运输途中发生的所有问题及其贵任由供方承担。双方责任等条款，要求明确，公司负责人在合同上签字盖章。
提供给外部供方的信息表述清晰、充分并经过了批准，查看采购合同附件能涵盖公司认证范围等的产品。
4、提供货运代理公司签订了合同。
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定期对供方产品质量、价格、交货期、服务等业绩进行统计，不合格的供方剔除，对供方提供的产品采取发货前验证检验单和数量的方式，具体详见Q8.6审核记录表。
	
Y






Y







	产品标识和可追朔性
	Q8.5.2
	在《管理手册》中规定公司向顾客提供商品时采取适当措施，确保商品在采购到销售过程中均被明确标识，包括商品名称、种类、规格等信息及销售记录和票据等追溯查阅信息。
公司实行零库存管理，产品检验合格后供方直接发货到港口，由货代公司安排货运，产品通常保留厂家外包装、标签、合格证等方式对产品进行标识，产品附有“合格证”有产品名称、型号、日期、厂家等信息。产品外包装上有产品名称、规格型号、生产单位、数量等。根据采购合同、销售合同编号，检验记录、报关单等可以进行追溯。
产品标识管理基本符合标准要求，并满足实际需要。
	Y

	顾客或外部供方的财产
	Q8.5.3
	公司在管理手册中，规定了对顾客或外部供方财产的管理，明确了对顾客或外部供方财产的登记、验收、保护、使用等相关要求。
目前公司无外部供方的财产，涉及的顾客财产仅为顾客信息，公司对顾客相关信息做相关保密规定。
顾客或外部供方的财产管理符合要求。
	Y

	产品防护
	Q8.5.4 
	企业对产品搬运、包装、贮存、运输以及交付等过程的防护实施控制：
现场营业部经理介绍公司无仓库，产品验收合格后直接发货，要求供方使用适宜的搬运工具，采用合理的搬运方法，做好产品防护，防止丢失和损坏，按照特定的包装方式包装，提供MSDS。用防震材料添紧，避免相互碰撞造成破损和遗洒，包装后进行正确的化学品标识。与运输方签订运输协议，保证产品运输质量，并对运输质量进行跟踪监督。
部门介绍公司自体系运行以来，未发生由于产品防护不当导致产品质量事故的情况，防护措施能够满足要求。
产品防护能够按照策划的要求实施，满足策划的要求。
	
Y

	交付后活动
	Q8.5.5
	与部门负责人沟通了解到组织主要通过与客户签订合同的形式对交付后的活动进行规定。合同通常包括：法律法规要求，交付后不合格的处理，顾客的售后服务要求等。经了解，组织目前暂无交付后违反法律法规要求、无违法合同要求、无严重客户投诉的情况。收到客户建议、投诉后，组织通过邮件或者会议将信息传递给相关部门。
售后服务由营业部业务员按照售后服务规范执行，去客户现场培训和指导使用方法和注意事项以及安装服务等。 
基本满足要求。
	Y

	更改的控制
	Q8.5.6

	据销售负责人介绍目前顾客、供方比较稳定，有关的法律法规没有发生变化，公司业务比较固定，所以销售和服务的提供没有发生过更改，也没有发现变更情况，问其有关的要求，比较熟悉。
	Y

	客户满意
	Q9.1.2 
	公司编制了《OUCHEM/CX-13-2022顾客满意度测量控制程序》，公司通过拜访、电话、电邮、问卷等形式，收集顾客反馈信息，监视顾客满意程度，评价体系的有效性，寻求体系改进的机会。
提供《顾客满意程度调查表》，调查包含：质量、性能、交货期、服务、包装、价格、沟通、运费等指标，满意程度分为很满意—----不满意等四个档次。被调查客户包括：MORADYA CHEMICALS、UTSU CO.,LTD.等11个客户，从提供的调查表来看，客户对组织评价均为“很满意”、“满意”。
查见2022.9.30日《顾客满意度调查结果及分析报告》，编制人：丁岚。对顾客满意度指标完成情况、顾客建议改进方向等予以分析汇总，经评价测算客户满意度得分100分。顾客改进建议：保持优势，加强产品和人员管理。
营业部经理介绍暂无顾客投诉情况发生，日常顾客的反馈均是一些小问题都已及时处理，处理后顾客满意。
   查2022年8月份客户反馈合同号2021WFO1019货物出现有硬度升高，分散性变差的情况，供应商荣成市化工总厂有限公司进行了原因分析并制定了纠正措施答复客户，已谅解。
企业对顾客满意度的调查、分析利用进行了策划并实施，基本符合标准条款的要求。
	Y

	环境因素辨识与评价
	
E6.1.2



	营业部按照《OUCHEM/CX-03-2022	环境因素识别与评价控制程序》对办公过程和销售服务过程的环境因素进行了辨识。
查“环境因素识别与评价”，识别了营业部在办公、采购、销售等各有关过程的环境因素，主要包括废硒鼓排放、车辆噪声排放、车辆尾气排放、生活垃圾排放、电力消耗、水消耗、纸张消耗、相关方运输设备油料泄露、装卸过程粉尘排放、火灾等环境因素，识别时能考虑产品生命周期观点，能考虑到化工产品的进出口及销售（限许可范围内）服务的特点。
[image: ]查《重要环境因素清单及控制措施》，涉及营业部有2项重要环境因素，包括：火灾、固体废弃物的排放。







控制措施：固废分类存放、垃圾等由办公室负责按规定处置，包装物分类卖掉，日常检查、培训教育，配备灭火器、进行应急演练等措施。
    部门识别和评价基本充分，符合规定要求，运行控制参见E8.1审核记录。
	Y

	运行策划和控制
	

E8.1














E:8.1

	1.编制并实施《OUCHEM/CX-11-2022	相关方管理控制程序》、《OUCHEM/CX-22-2022	环境运行控制程序》、《消防安全管理制度》、《安全用电管理制度》、《废弃物分类存放和无公害处理管理制度》、《企业环保管理制度》、《应急预案》等环境控制程序和管理制度。
2.公司通常通过业务洽谈进行销售，流程是业务洽谈→合同评审→组织货源→销售→售后。
3.公司目前销售的产品主要是：化工产品等产品。以上产品全部由合格的厂家提供，均有合格证和MSDS以及产品检验报告。
4.营业部经辨识、评价涉及的重要环境因素主要是固废排放、火灾等，控制方式主要有：应急预案、控制程序、管理方案、检查、节约水电、培训等。
5.部门办公产生的废纸、生活垃圾等废弃物，以及危废（硒鼓）分类存放，统一交办公室处理，处理办法：委托环卫部门处理，硒鼓墨盒回收交办公耗材公司折价回收。
6.营业部人员参加了办公室组织的环境保护方面的培训，并参加了办公室组织的应急演练，对应急消防知识进行了考核。部门日常办公活动中，加强用电安全，禁止私接乱接电气线路，防止触电事故和火灾事故的发生。
7.节能方面：主要是耗电，确保非工作时间不会出现电脑空耗的现象，人走灯灭。
8.办公污水排放至市政管道，销售及办公活动无噪声、废气产生。
9.提供《相关方告知书》，2022.5.6日对企业相关方进行了告知，内容:将公司的环境方针、环境目标告知对方，同时对相关方提出了环保要求，避免在生产、运输等过程造成环境污染。
10.要求运输车辆路途注意交通安全，避免遗撒和扬尘，车辆定期年检。
[bookmark: _GoBack]11.对客户的特定国家的法规要求、产品质量要求、特殊的包装要求、MSDS报告要求进行了评审，确保有能力向顾客提供满足要求的产品和服务，并且把顾客的要求传达到供方处，确保满足要求。
12. 公司没有固定仓库，要求供方的装运人员必须穿戴劳动防护用品，合理使用搬运工具，装卸完成及时清理垃圾打扫卫生。
部门运行控制基本符合要求。
	







Y








Y


	应急准备和响应
	E8.2
	    制定实施了《OUCHEM/CX-17-2022	应急准备与响应控制程序》，制定了应急预案。
2022.6.1日参加了由办公室组织的消防演练。
办公区配备了消防栓、灭火器，状态有效。
自运行以来未发生紧急情况。
	

Y


	
	
	
	


	

说明：不符合标注N
16 / 16

image3.jpeg
s amsemmexn s WIIIHAINL 2u

P iy, oo __nibh) s s 1
Fi ey = K =
Soaminaunss e s i
b iasi B i
b — i B s —
i G e o Bl T
otaaniaRan tY e |
i e i e o
eanzoon EfS En e
Eoa b T
o) Halll b o &
i S
T \
s —w e S - L b w—
7 o T T T TR
P —— I @ il
Bl ey sty £t

wasnas e smnemana axmran e e
wn e - Ao EATARER Y, RANRZANAE | AKERAEE
onn TSRO AN RE TR onn





image4.jpeg
st ARttt e TINIAIIMLLCELLAY

i e
o R =
e
e
Y E
s e O T i
Iy by et B
e (e T
l e S |
o,
[t TA——
e e L e U e m——
e e T T I i R
o0 S8 kB <A T TR, B wnm G & (i
G ot £
e ennann e e araan
w aasevon [rrrr T P

A §TODISSATSO NS R R onwn cen





image5.jpeg
>

st N Rt sy, UL

RRARY: 222920220001408823 BXRY, 22920220001408523 NN g 11
WARIA_GI5707007G5 TN TR 22 T T =T

M RARS AT % 20220609 20220607

AN AL @ CREBERES TR

MIKI & G0, L1D. At o8y TIANIIN/22218 suzziosi61108
EWENR (1370700765750 B 110 ERER (10D e

I RARIB AL —s —niER

RIS B 0O 0P RS RO O Wan 0P ERGH G001
20228700503 A% % AP (%) pety
ERER G9) T [ERE PR R @ [ B o £l

i Fsih 2 1120 1000 ar o373

RHRCERY

FMILED: (R B O

FRANRATE
SRRIFRR AT 1:T6RU3490951;
[ wEES  RAERIRERY FRERE FEEREW RN RATRNGE  WAWE  E|
r T TGO T T3 5000 T TE O MATE B ER

0014, 4'-— BB AM: >99.9% Ash: <0.18] 43500,00 @n ) )
B T A WU 1 1000 R 2R
W axpau: nEpmAn:
RRAR RRAAES200TTI3 s RERHAEATRAE SR, KENRZURE | XRUEER
WRAE (913101095T0811964K) Ll T IRIMKHRA T RN R





image6.png
L L A

S MW VOUTT PO

PR AT whme | ae| wm | ma v fjﬁ(,’;;ﬁj
SRR | AR 2006% ¥ | 20,000.00 | 26.00 5% | 520,000.00 % | ZMHHF 2022
(CASNO: | 4MM: Btk #£10 A 25 TS
127-639) | FREM: 0.2% EHRGHBIH

X 22850 278

WRAF NO.<20

RE: 50 R

AR HRBRT M.





image7.png
R —

L A AN.. L 2 ) .2\

e ——

%z (#) ®

2

P E2 pLEnE R | wm | motr Baw 1 2
MFEFRR |4 #:299.0% F3¢ | 1,000 | 23,00 | 23,0007 |&i#E&H#E
M-TOLUIC A{1:408-413 mg KOH/g F 2022 4 9
ACID K4 £0.20%; A 14 HEE
1 4:110-1137C; EWMAEL
FHR: £0.20%; sEmEs
S BRRAGTESRNK. A

x5 ARTRTL(FHE.





image8.png
ARG

Z ) ®

Pl T2 ngr | Sk | MG | BEBGD B 618 2
&Mt 98.00%0LL L Fr| 25 125 [ 3,125.00 | §tF 2022 4
ZMEZ MR | K5 03%UTF 9 A 15 BiltE
CAS: 764-48-7 | 5hfl: EuifiWimik REMN LK
SERMYE.
: ¥ AR PL4F S ERM T,





image9.png
(. w2 RAN. .C AW AW

R i % 4R ®’
TRER R | R (%) Bew (o) MR
148 | A R:299.5%; T3¢ | 84,000 | 44.40 | 3,729,600.00 | 2022411 30 B
#5002z 294.5°C; LiE 30y oli1 076
|Alpha-Nap | 2-28R): £0.2%; 71, [RBEE];
hthol &M H: <0.1%; 12A38N&8B%
Wb h: $0.1%; PRERNMEN
H N AGRKAG LtE.
ERIENR, fTE i
WHRAER. )
x5 AR DA a0 ARG (a8





image10.jpeg
R FHE S B 2RI, WA AURAATAAL LSRR, e b= 1 — b
R B B 61 27 AR, , SRR AIRT B 2208 SR YT R 5 S
AL RVRASE TR,

ZIFT AR

&ZAM: 2022.01.25

Hubk: KRENH WX YIS 16 5 bk WIRMEYIARTT B 2577 HHEEE
R K A-19 1%

B4E: 116001 N
#iE: 0411-82822647 ik
43 0411-82825047 {30




image11.jpeg
I3 ) OB AR PN

PSS 20220125

SRR 457 60T 70 47 A ) 5 MY LS 85 47
XS ST ORI, A5 Xy
T, S5 KT NS

|_fRittiE B
WSO %, 4. Mg mmy
PR F

- &K
M RMXTBHRAT  (UFMHZH), BHAEL RS TaEE

A8 (CUFRFRTH) IR AR b R %

=. HME5WEE

2.1, ZHAFRGRIGHRIES DM RREF IRO B MR, AN EE
R, BROZT P RHARLE,

2.2, ATHERS, ZOVRURGUA KM DMK, RRFRBUEEFF AL AT
AEETRT: GF. WRIEN. B, £, WEVFTIE. %R, FH. 25
HA EOBRARE . PUBRERREZ A RMTS . AR,

2.3 TR, ZO7R B R EMZ HEIE R, HEAS SR PR 2,
TATHAR S LA if, AEIBIRRARIZ I TRAR, W25 R ATFR
TEWRIT L% 2 4« FTIE N RETE) B GIE IR0 PR3 R, FRBL. E 03,
HMAM, Vg OIS, EMRREHIER. WREENAFREY. @
BEBIIERBAT M ZT5 KA I, ZuJ7 M HGAE MTEWI A B 5. B ek B
[SE:=Z LN

2.4, WIF IR ZIFHi A2 0PI ICH GRS TR, B IR4.
WML BN SSCAV LAY, WK 2 BRGNS, JF UM 35 X1 275 e
(BT AN S TERCANIE 150 JFALEIAS 30 KA 207l R AT XX
L ST DU, WA 2 A RAIRE L LA ELAD. fnZ 7
AR BRI, ATV N Z A (o] SEBR NE KU T RIS
SRS BN, b — DI P B RIS 25 FLE R
R AN R At 2 P

2.5, ZHIHFIEZ S, A SR

Pt




image12.png
= FHRAZ B/ TR/ () FAEW 23R
RN E R HATE
PAE
. BFAEMER AR, B, E5. &
B B N s @ e
£2) . WERRS ENER (B
_ REERD
4. Bl BRRTTEMNE)
DAE
DAE. HESERESHNERRE
KE N ae @ Gk
HEER
REERD

F: 2 BEAE; b BEXH; o

E; 4. T8

s e MARERE.





image1.jpeg
>3 iAo TN S

rire ARSI TE

ot

e e — T =

oo A o= |
s sl -JRNN - S

A Al ikl - T |

S|

G
SimisnRagR. Lsmaiies; \
il i T |
[T i T I TR
ol Ermpzs, Adanlloes i @ s ]
oty e
wassweE s s sz wznan: nen
o ez ™ BAAULASRERER, RAARZIRRE | WARLAER
a8 LTI ENTRIRNRA onse a0




image2.jpeg
2 e A RemRYesn nemser OIIIRNTLR 2

BaARS. zmnzz0TSORS mams, 2 e s wovme1
T T B T T ™
A RART G ARET ey zozaonos ey
FTETS want R TRERRRET L)
st siivo a0 e ey soscszrans
TrwaRn O B 10T o G
ERTETLL ) aus hiEk.
¥hR 60 0 e 00 T T LA

vz 1 1 X L smES
Ceoxe) il i il e |6k Lid ey
freey H 0 air usuyoirsss o203
ERRERE
i s 00 R R BRI X B )
G
Lo T L ) 2 A

= F= £ gy i o T AR RRER

olol: R 50, 10| R 21850.00 ) =y o
F s e sty X%
| naxEaLE enanH SR S e wannaw anan s
nman [rarr— w PR EATR RS, REARZIRRE | RREREE

ABRE GITI01051322856350) EMBBEHMA(EA T e





image13.png




