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       北京国标联合认证有限公司

       Beijing International Standard united Certification Co.,Ltd.                      

项目编号：0125-2017-2022
审核员现场审核记录

企业名称：国家能源集团宁夏煤业有限责任公司
审核员：   柳露露                            审核日期：2022年9 月14 日 ~  9 月 16 日
	序号
	审核内容

及抽样要求
	对应的

标准条款
	审核记录及说明
	审核部门
	是否列入

不符合项

	1
	了解企业建立测量管理体系一年来的运行情况？企业的产品质量、测量设备和测量过程是否持续满足顾客的测量要求？

企业建立测量体系后取得了哪些成绩？

企业在产品质量、物料交接、能源、安全、现场管理等方面是否有顾客投诉、纠纷、处理等状况。

对投诉的处理情况：
企业组织机构有否变更？产品有否增加？
	5.2顾客为关注焦点
	1、2022年煤制油化工部根据公司体系运行情况编制了《国能集团宁夏煤业公司煤制油化工计量管理规定》，修订了《国能集团宁夏煤业公司煤制油化工定量包装产品计量监督管理办法》，并正式发布实施。
2022年7月起组织煤制油化工各单位对《测量管理体系管理手册》和《测量管理体系程序文件》的修订进行意见征集，目前已完成评审、修订，计划9月底前完成公司审核、签字，并发布实施。
 2、2021年计划内检测量设备16934台/件，实际检定17168台/件；计划委外检定测量设备1165台/件，实际外检1165台/件。2022年截止目前计划内检测量设备13131台，实际检定16545台/件； 计划委外检定测量设备1335台/件，实际外检1335台/件，测量设备受检率达到100%，确保所有量值均能溯源，并在有效期内使用。
2021年公司取得5项有毒可燃气体检测报警器计量标准考核证书，年度完成煤制油化工板块9473台有毒可燃气体检测报警器的检定。
目前，公司在用最高计量标准19项，均已取得计量标准考核证书，并在宁煤公司内部开展量值传递工作。
3、定量包装产品允许短缺量有效控制，煤制油化工质检计量中心通过对定量包装产品开展定期抽检、不定期检查、设备期间核查等方式对定量包装产品计量全过程进行监督，科学合理提高定量包装产品的管控指标，并制定《定量包装商品测量过程控制规范》，单袋定量包装商品允许短缺量的控制范围由100g降低至50g（聚甲醛包装偏差量降低了3.1g、聚丙烯包装偏差量降低了4.6g、聚乙烯包装偏差量降低了5.3g），大大降低产品流失，至少挽回经济损失272.09万元，经济效益显著。

4、规范物料、能源互供计量管理，互供计量零纠纷，煤制油化工质检计量中心通过规范煤制油化工板块物料、能源互供计量仪表选型安装、使用维护、周期检定/校准、规范园区计量仪表温压补偿的设置、计量数据统计等活动的要求和程序，明确煤制油化工板块物料、能源互供计量结算方式，制定互供物料计量实施细则，实现各生产单位的物料、能源互供计量工作实施统一规范化管理。


	煤制油化工质检计量中心

烯烃一分公司

烯烃二分公司
煤制油分公司公用工程管理中心
	否

	2
	企业是否制定质量目标。是否分解到各部门。是否有具体指标，是否可测量和考核？查考核记录。


	5.3质量目标
	企业制定了9项质量目标： 1）建立完善的测量管理体系，加强经营、能源、安全、环保和工艺质量计量管 理，确保满足规定的计量要求； 2）强制检定测量设备受检率 100%； 3）测量设备按规定的时间实施计量确认,100%实行标识管理； 4）测量设备周期检定合格率≥90%； 5）检定、校准证书/测试、检测报告差错率≤0.2%； 6）高度测量过程 100%实现过程监视，过程失控的发现≤24 小时； 7）测量过程记录差错率≤0.2%； 8）一、二级能源计量器具的配备率达 100%，所配备的能源计量器具应满足评价 本单位产品能源自耗率的要求。 9）服务顾客满意度≥80%。
但测量目标的设置还不够完善，缺少对计量数据的测量目标。 各个单位均分解制定了质量目标，并对完成情况进行统计汇总、检查考核。

抽查烯烃一分公司，2019年1月7日发布了《关于下达测量管理体系年度质量目标的通知》，通知中对公司质量目标进行了分解，结合公司实际情况分解了8条质量目标，并要各车间每月28日上报目标完成情况，机械动力部和生产技术部对质量目标完成情况进行检查确认，对未完成的进行考核。


	煤制油化工质检计量中心

烯烃一分公司

烯烃二分公司
煤制油分公司公用工程管理中心
	否

	3
	企业管理评审的时间？是单独评审还是和其它体系一起？

企业最高管理者是否主持审评？频次？
是否评审体系的适宜性、适应内外环境变化的能力。充分性：过程识别控制程度。有效性：评价体系改进机会和变更的需求。解决问题有哪些？


	5.4管理评审
	企业于2022年7月24日开展了单体系管理评审，会议由煤制油分公司总工程师葛涛主持，由管理者代表杨加义汇报了体系运行情况。会议肯定了公司测量管理体系的充分性、有效性和适宜性。形成了管理评审报告，对公司测量管理体系目前存在的7个方面的问题落实了整改部门。
	煤制油化工质检计量中心


	否

	4
	企业对提供测量

设备和辅助材料、

消耗性材料和提

供服务的外部供

方如何识别、选

择、评价和监视？
	6.1.1人员的职责

6. 1.2 能力和培训

6.4外部供方

	企业建立了人员岗位说明书，明确规定了相关单位、人员的计量管理职责。抽查煤制油分公司公用工程管理中心，建立了刘向东、戴宁海等同志的测量管理体系人员一览表。2022年组织煤制油化工板块100名员工参加从测量管理体系内审员培训，其中20名员工取得测量管理体系内审员证书。2019年至2022年先后派遣30名计量检定人员前往宁夏计量质量检验检测研究院培训学习，并取得合格证书。

对外部供方的资质进行了审核，并实现招投标。并定期对外部供方的服务进行抽检。

	煤制油化工质检计量中心

烯烃一分公司

烯烃二分公司
煤制油分公司公用工程管理中心
	否

	5
	抽查企业(4-5)台件测量设备是否处于有效的校准状态？

是否有计量确认状态标识

使用环境条件是否满足要求？是否需要修正？

测量设备的有关信息是否和检定证书台账信息一致。测量设备使用环境条件是否满足要求？


	6.2.4标识

6.3.1测量设备

6.3.2环境

7.3.2溯源性
	现场抽查编号为：TS18122581的台秤，由宁夏计量质量检验检测研究院进行检定，有效期至2023年3月29日，粘贴计量确认标识，使用环境符合要求，检定证书信息与测量设备信息一致。

抽查编号为：CS20056-WCL.EW，规格型号为LCS-40-DL的定量包装秤，由宁夏计量质量检验检测研究院进行检定，检定日期为2022年8月23日，粘贴计量确认标识，使用环境符合要求，检定证书信息与测量设备信息一致。

烯烃一分公司聚丙烯包装车间，用于校验定量包装秤、复检秤及线下检斤秤的标准砝码均存在锈蚀现象，其中5kg砝码一角破损缺失，该砝码也未进行检定。
抽查编号为：F4001B18000，规格型号为80F50-7DAO/O的质量流量计，由宁夏睿星力衡计量检测中心进行检定，检定日期为2022年6月25日，粘贴计量确认标识，使用环境符合要求，检定证书信息与测量设备信息一致。

抽查编号为：CE10006-CFJ.AF-C，规格型号为FCS-25的电子复检秤，由宁夏计量质量检验检测研究院进行检定，检定日期为2022年8月23日，粘贴计量确认标识，使用环境符合要求，检定证书信息与测量设备信息一致。

抽查编号为：150315，规格型号为MF/C2011021200CR102的电磁流量计，由宁夏睿星力衡计量检测中心进行检定，检定日期为2022年5月13日，粘贴计量确认标识，使用环境符合要求，检定证书信息与测量设备信息一致。
	烯烃一分公司

烯烃二分公司
煤制油分公司公用工程管理中心
	次要不符合项02

	6
	抽查(2-3) 台件关键测量过程测量要求识别是否正确？配备的测量设备是否经过检定/校准和验证，证方法是否正确？部门对验证不合格测量设备如何处理？


	7.1.计量确认

7.2.2测量过程的设计
	检查2台件关键测量过程，从水务公司外购两台水计量表，编号：141340、141341的两台电磁流量计，由宁夏睿星力衡计量检测中心进行检定，检定日期为2022年7月29日，测量要求识别正确，粘贴计量确认标识，都进行了识别与确认。煤制油化工质检计量中心定期采用便携式超声波流量计进行比对，以确保贸易结算用计量器具准确可靠。


	煤制油化工质检计量中心


	否

	7
	企业是否有新增关键测量过程?抽查(1-2)个新增关键测量过程或原有关键测量过程是否编制控制规范进行控制、有效性确认？
	7.2测量过程
	企业无新增关键测量过程，抽查电子汽车衡称重关键测量过程，编制了电子汽车衡测量过程控制监视规范，并填写了编号: ZJ-JL--CY-01的测量过程有效性确认记录，2022年7月15日，确认人员严佳确认此过程有效。

抽查烯烃部聚丙烯定量包装测量过程，编制了烯烃部聚丙烯定量包装测量过程控制规范，并进行了有效性确认。

对聚丙烯定量包装测量过程现场进行了抽样，共抽检10包，皮重0.151kg，10包的数据为：25.16、25.16、25.16、25.15、25.15、25.15、25.15、25.15、25.14、25.15，毛重能控制在控制规范要求的25.10 kg -25.20kg之间。 

	煤制油化工质检计量中心

烯烃一分公司

烯烃二分公司
煤制油分公司公用工程管理中心

	否

	8
	是否对关键过程进行了测量不确定度评定？
	7.3测量不确定度
	关键测量过程进行了不确定度评定，抽查NMZJ-JL-CL-001的测量过程，企业编制了汽车衡测量过程不确定度评价报告，对不确定度进行了评定。
	煤制油化工质检计量中心

烯烃一分公司

烯烃二分公司
煤制油分公司公用工程管理中心

	否

	9
	就顾客的计量要

求是否已满足来

监视有关顾客满

意的信息。
	8.2.2顾客满意

	煤制油化工质检计量中心通过规范煤制油化工板块物料、能源互供计量仪表选型安装、使用维护、周期检定/校准，规范园区计量仪表温压补偿的设置、计量数据统计等活动的要求和程序，明确煤制油化工板块物料、能源互供计量结算方式，制定互供物料计量实施细则，实现各生产单位（内部顾客）的物料、能源互供计量工作实施统一规范化管理，实现了互供计量零纠纷。


	煤制油化工质检计量中心

烯烃一分公司

烯烃二分公司
煤制油分公司公用工程管理中心

	否

	10
	企业每年进行几次测量体系内审？单独审还是结合审核？


	8.2.3测量管理体系审核
	公司公司于2022年8月17日-8月19日组织了公司测量管理体系内审，内审分3个组，对公司28个部门进行了全要素的审核，内审共检查出问题56项，共开出了7不符合项，其余均为观察项。针对此次内审检查出的问题，各单位严格按照《不合格控制程序》要求，积极查找原因并制定整改措施，于8月30日完成整改。
	煤制油化工质检计量中心

烯烃一分公司

烯烃二分公司
煤制油分公司公用工程管理中心

	否

	11
	企业是否对计量确认过程和测量过程按照计划频次进行持续监视？
	8.2.4测量管理体系的监视
	煤制油化工质检计量中心，对贸易结算用天然气、生产水等测量过程按照要求进行线下比对监视，同时在DCS持续监视。对电子汽车衡每日称重前进行比对、核查，确保贸易结算计量器具准确可靠。

对火车出厂计量数据用人工检尺与流量计数据每批次都进行比对，对出现大的差异，如出现超过1%的车次进行跟踪分析，及时发现问题。


	煤制油化工质检计量中心

烯烃一分公司

烯烃二分公司
煤制油分公司公用工程管理中心

	否

	12
	企业对上年审核中发现的不符合是否进行纠正？是否制定纠正措施？验证是否满足要求。检查不合格控制的有效性。
	8.3不合格控制
	企业对2019年体系监督审核组现场查出的7项不符合项、31项观察项，开展原因分析并制定整改计划，有针对性的采取纠正措施，并按期全部整改完毕。2020年、2021年因疫情影响线上远程审核未对现场进行审查，没有检查出问题。
	烯烃一分公司

烯烃二分公司
煤制油分公司公用工程管理中心

	否

	13
	企业和部门对内外审中发现不合格如何采取纠正和纠正措施？查阅纠正和预防措施记录，检查其符合性和有效性。
	8.4改进
	公司公司于2022年8月17日-8月19日组织了公司测量管理体系内审，内审分3个组，对公司28个部门进行了全要素的审核，内审共检查出问题56项，共开出了7不符合项，其余均为观察项。针对此次内审检查出的问题，各单位严格按照《不合格控制程序》要求，积极查找原因并制定整改措施，截止目前已全部完成问题整改。

	烯烃一分公司

烯烃二分公司
煤制油分公司公用工程管理中心

	否

	14
	计量单位使用情况？检查强制检定计划，并抽样检查计划实施的情况。

	计量法制要求
	抽查部分台账及岗位操作记录未发现使用非法定计量单位。

2021年计划内检测量设备16934台/件，实际检定17168台/件；计划委外检定测量设备1165台/件，实际外检1165台/件。2022年截止目前计划内检测量设备13131台，实际检定16545台/件； 计划委外检定测量设备1335台/件，实际外检1335台/件，测量设备受检率达到100%，2021年强制检定计量器具29台，已按计划进行检定，强制检定计量器具受检率100%，确保所有量值均能溯源，并在有效期内使用。

 
	烯烃一分公司

烯烃二分公司
煤制油分公司公用工程管理中心

	否

	15
	企业能源主要品种？年消耗标煤？是否是重点用能单位？ 
	GB17167－2006
	该企业是重点耗能单位，企业消耗能源主要有：煤炭、天然气、水、蒸汽和电 ，上年共消耗3382.570808万吨标准煤。
	国家能源集团宁夏煤业有限责任公司


	否

	16
	是否编制能源计量器具台账，是否按GB17167－2006要求配置能源计量设备？配备率是否符合要求。
	4.3能源计量器具配备要求
	企业建立了能源计量管理制度，编制了能源计量器具台账和能源网络图， 进出用能单位应配 29台（件），实配29台（件），配备率为100%；进出主要次级用能单位应配263台（件），实配263台（件），配备率为100%；进出用能设备应配159台（件），实配159台（件），配备率为100%；符合GB17167《用能单位能源计量器具配备和管理通则》配备率的要求 。


	国家能源集团宁夏煤业有限责任公司


	否

	17
	用能单位的能源计量器具准确度等级是否满足GB17167标准4.3.8表4要求
	4.3.8用能单位的能源计量器具准确度等级要求

	现场检查煤制油原水规格型号为MF/C1221621204CR203，两块精度等级为0.5级的电磁流量计，煤化工原水规格型号为MF/C2011021200CR102，两块精度等级为0.5级的电磁流量计，两块精度等级为1.0级的进厂天然气涡轮流量计205FIQ0001A/B，烯烃一分公司两块精度等级为0.2S级电能表等八块进出用能单位的流量计，均符合GB17167-2006《用能单位能源计量器具配备通则》里关于能源流量计精度的要求。现场核对了重点耗能设备电能表等检定证书，都满足要求。


	国家能源集团宁夏煤业有限责任公司


	否

	18
	企业配备能源计量器具是否经过检定/校准？
	用能单位的能源计量器具的检定/校准
	煤制油化工质检计量中心负责测量设备的检定/校准的归口管理工作。抽查编号为：150315，规格型号为MF/C2011021200CR102测量原水的电磁流量计，由宁夏睿星力衡计量检测中心进行检定，检定日期为2022年5月13日，粘贴计量确认标识，检定证书信息与测量设备信息一致。

抽查编号为：141340、141341的两台用于原水测量的电磁流量计，由宁夏睿星力衡计量检测中心进行检定，检定日期为2022年7月29日，粘贴计量确认标识，检定证书信息与测量设备信息一致。


	国家能源集团宁夏煤业有限责任公司
	否

	19
	企业是否对能源计量数据自动采集、平衡、分析、考核？
	5.4能源计量数据
	科技发展部是负责能源计量归口管理部门；煤制油化工质检计量中心负责测量设备的检定/校准工作；各分公司经营管理部负责本单位各种能源的计量统计分析、平衡、归纳、汇总和汇报工作，能定期对能源数据进行平衡分析，对重要的能源数据能定期进行监视核查。


	国家能源集团宁夏煤业有限责任公司
	否

	20
	对企业的销售合同抽样，抽样范围需涵盖企业申请的产品的范围。
	产品的销售
	抽查聚丙烯产品的销售合同，合同编号煤制油化工销售分公司销售（化工产品）【2022】1698，签订时间2022年9月12日。经确认企业聚丙烯产品生产过程中涉及的测量过程的识别、监视和测量设备以及分析化验仪器的配备均可满足该产品的生产和检验要求。


	煤制油化工质检计量中心

烯烃一分公司


	否

	21
	抽查认证范围中 “售后”或“维修”内容所涉及的合同。
	产品的售后（或者产品维修）
	对售后服务的认证范围，抽查柴油合同，合同编号煤制油化工销售分公司销售（化工产品）【2022】1696，签订时间2022年9月12日。合同内容包括柴油产品的售后服务。

对抽查的柴油合同中包括售后服务内容涉及的相关分析化验测量设备均进行检定/校准，测量过程识别正确且能按照要求进行监视，销售部门对外部顾客定期发放顾客满意度调查表，调查表中包括售后服务情况、产品计量情况、产品质量情况等进行打分、统计，根据顾客反馈情况及时改进。
	煤制油化工质检计量中心

煤制油分公司公用工程管理中心

	否

	22
	公司对标志的使用，符合相关标准和规定。公司测量管理体系认证证书是否用于企业形象广告宣传：对企业产品招投标有哪些帮助？

	认证证书标识的使用
	公司对标志的使用，符合相关标准和规定。公司测量管理体系认证证书用于企业形象广告宣传。
	国家能源集团宁夏煤业有限责任公司
	否
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