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)北京国标联合认证有限公司			
Beijing International Standard united Certification Co.,Ltd.
管理体系审核记录表
	过程与活动、
抽样计划
	涉及
条款
	受审核部门：办公室     主管领导:邓琴       陪同人员： 夏彬
	判定

	
	
	[bookmark: 审核日期]审核员：喻荣秋、赵娟     审核时间：2022年8月17日下午-20日 上午   
	

	
	
	审核条款：
QMS：5.3，6.2、7.1.2，7.1.6，7.2，7.3，7.4，7.5，9.2； 9.1.1，9.1.3；
EMS：5.3，6.2，7.2，7.3，7.4 、7.5，9.2；6.1.2，6.1.3，8.1，8.2，9.1.2，9.1.1；
	

	组织的岗位、职责和权限；

	QES5.3
	---办公室职责具体如下：
1）公司质量、环境和职业健康安全管理体系的归口管理。
2）负责组织内部审核、外部审核、管理评审中纠正和预防措施的实施和内部沟通工作；
3）编制岗位能力要求，负责组织实施职工培训工作，为质量管理体系有效运行提供合格的人力资源；
4）负责对本公司人员教育和管理工作，不断提高人员的质量意识和素质，做好生产过程中的与其他部门的配合接口工作；
5）负责文件、资料的管理工作；
6）建立劳动管理规章制度，负责职工劳动合同的签订及履行；
11）负责内部工作文件、行业管理文件和其它应予归档材料的及时登记、分类、立卷归档，各类资料的分类存放要科学合理，便于查找。
12）负责及时中止作废标准归档和资料销毁工作。
13）负责公司外来人员的等级，保证公司公共财产的安全
14）负责监督公司员工上下班打卡
15）及时完成公司领导交付的各项临时工作。
16）公司财务统筹管理。
17）做好公司财务分析为企业企业正常运作提供财务支持。
18）识别并控制本部门的环境因素及危险因素，落实本部门的体系目标和指标。
——其部门负责人表述与文件规定基本一致。
——岗位、职责和权限明确。
	Y

	目标管理
	QES6.2
	办公室的管理目标：查管理目标分解考核结果（2022年01-06月份），显示目标均已达成。
公司及本部门的管理目标：查管理目标分解考核结果（2022年01-03月份），显示目标均已达成。
[image: 1660704385188]
[image: 1660786192163]
——目标实现控制符合。

	Y

	 环境因素/危险源的识别与评价
措施的策划
	E6.1.2E,6.1.3
	环境因素识别与评价控制程序	DGST-CX-2022-02，有效文件。
在公司编制的”环境因素识别与评价控制程序”中，对环境因素识别和评价的目的、职责、工作程序和记录的要求均有明确的规定。
查到《环境因素识别评价表》：已识别生产部的环境因素产生过程包括：
空调氟的泄漏
空调噪音的排放
空调水的排放
电脑光的辐射
传真机墨盒的废弃
纸消耗
水消耗
电消耗
生活污水的排放
生活垃圾的排放
生活垃圾清运遗撒等29项，在环境评价过程中考虑到环境影响、三种时态和三种状态等。使用分级评分的方式。基本合理。
查到《重要环境因素清单》已识别重要环境因素包括：噪音排放、粉尘排放明确控制措施和责任部门，基本合理。
	Y

	人员；能力；意识；
	Q7.1.2、QE7.2、7.3
	公司有
培训过程控制程序	DGST-CX-2022-07
信息沟通控制程序	DGST-CX-2022-08
文件控制程序	DGST-CX-2022-09
记录控制程序	DGST-CX-2022-10
核查其管理手册5.3组织的岗位、职责和权限：规定了岗位职责文件内容。包括：总经理、管代、各部门负责人等的岗位职责及能力要求。
查见有2022.1.20岗位任职要求能力评价，规定了公司各部门的任职能力要求。
“员工绩效考核评分表”，2022.1.20开展了各部门成员根据公司制定的岗位任职要求进行了评价，评价结果均满足其对应的岗位要求，有能力胜任本职工作，符合要求。
评分标准：
70（含）——80分，相当出色，无可挑剔                                合计得分：     69                   
60（含）——70分，出色，不负众望                                
50（含）——60分，满意，可以塑造                                    评    语：     出色，不负众望                   
40（含）——50分，称职，令人安心
40分以下，危险，不努力要被淘汰                                      决定评语：     该员工满足职责能力   
查持证上岗人员的资质：
[bookmark: OLE_LINK1]李鹏成：装载机操作；          编号：1431801233794        有效期2024年9月24日
闵雄： 安全生产主要负责人     编号：422426197310130036   有效期2024年9月25日
邓琴： 安全生产主要负责人     编号：421083198309150020   有效期2024年9月25日
白孝华：建筑工程工程师        管理号：DT0002015301037
李琼：  检测员                  编号：CS2019185
晏奇谋：检测员                  编号：CS2019188
晏奇谋：内审员                  编号：CS20217129         有效期2027年9月16日
邓琴：  内审员                  编号：CS20217128         有效期2027年9月16日
王斌    J-货运            编号：422403196502154711        有效期2025年2月15日
曾祥信    J-货运            编号：421083197208154757        有效期2028年4月1日
曾义华    J-货运            编号： 42242619750720473X      有效期2028年4月2日
魏盛   J-货运            编号：422426197512144516          有效期2028年4月1日
——查培训计划及培训记录
2022年度培训计划     编号：JL/DGST720                                                            
	序号
	时  间
	培 训 内 容
	参加培训人员
	教  材
	备  注

	1
	2022年1月
	环境因素及危险源的识别与评价 
	各部门主管、相关管理人员
	环境因素识别与评价程序，危险源辨识、评价和控制程序及相关工作文件
	

	2
	2022年2月
	高空坠落应急预案及演练培训
	公司相关员工
	 应急预案方案
	

	3
	2022年4月
	安全生产、消防知识培训
	各部门主管、相关管理人员
	相关规程、应急准备程序
	

	4
	2022年5月
	安全法规培训
	公司相关员工
	法规文件
	

	5
	2022年6月
	操作规程培训
	生产人员
	操作规程
	

	6
	2022年7月
	实验室操作培训
	化验员
	操作规程
	

	7
	2022年8月
	消防演练
	相关员工
	演练方案
	

	8
	2022年9月
	管理制度的培训
	各部门相关人员
	程序文件
工作文件
	

	9
	2022年10月
	新员工培训
	新员工
	程序文件
工作文件
	

	10
	适  时
	新员工培训
	新员工
	程序文件
工作文件
	



编制：办公室                                  审批：闵  雄
抽查相应的培训记录
环境因素及危险源的识别与评价     2022.5.12
高空坠落应急预案及演练培训       2022.4.31
 安全法规培训                     2022.3.31
 ——以上培训均有效果评价。
查“员工三级安全教育记录表”，内容显示员工接受过三级安全教育。
---询问办公室负责人邓琴、生产部白孝华，其对组织方针和所在工作岗位的环境、安全目标基本熟悉，也了解自己的工作效益会影响组织环境、安全管理体系的有效运行。
——基本符合
	Y

	知识管理的策划、实施与保持
	Q7.1.6
	---公司确定质量、环境和职业健康安全管理体系运行、过程、确保产品和服务符合性及顾客满意所需的知识。这些知识得到保持、保护、需要时便于获取。企业的知识包括：
内部来源的如知识产权、项目经验等，和外部来源的如标准、专业会议、客户或者外部丰富收集的知识等。在应对变化的需求和趋势时，考虑现有的知识基础，确定如何获取必需的更多知识。
 预拌混凝土、混凝土质量控制标准、检测和校准试验室能力的通用要求、混凝土强度检验评定标准、干混砂浆（预拌砂浆）、砌筑砂浆增稠剂、《程序文件汇编》、《管理制度汇编》
基本符合。
	Y

	沟通
	QE7.4
	---核查其内部沟通主要是通过月度管理例会、不定期的生产质量协调会、内部邮件、电话等方式对公司产品市场分析、产品生产计划管理、质量稳定性、生产物料协调......等进行内部沟通，跟踪核查其相关会议纪要、报表等，确认基本有效。
---核查其外部沟通主要是通过电话、邮件、传真、网络交流、行业交流会议......等方式对行业动态、先进工艺技术掌握、客户信息、政府信息、地区招商政策等信息进行外部沟通，跟踪核查相关会议邀请函、行业会议资料等，确认基本有效。
查见与湖北天凯建筑工程有限公司、湖北东鹏建筑工程有限公司、湖北千树园林建设工程有限公司沟通了企业管理体系的相关内容。
——控制基本满足要求。
	Y

	文件化信息
	Q7.5
	---公司形成了文件化的管理手册、程序文件、三级管理文件以及所要求的记录。公司编制的程序文件基本符合标准要求的所有程序文件，第三层次文件对体系及其相互关系在手册中做了描述，记录表单满足公司目前的质量体系运行的需要。
公司文件分类：一级文件：管理手册。
二级文件：公司编制了程序文件，包括质量、环境、职业健康安全标准要求的所有程序。
三层次文件：制度和作业指导书，外来文件：包括涉及的产品国家标准，行业标准、环境、职业健康安全及运行记录，基本满足公司目前的管理体系运行的需要。体系文件基本能保证公司体系运行的基本要求。
查管理手册、程序文件21份。实施日期2022年1月10日，查办公室文件，都有受控标识，有效版本。
查外来文件：与产品要求和质量、环境、职业健康安全管理体系运行有关的国家法律法规、标准等；行业、地方颁布的条例、标准、规范、规程、办法等，查外来文件具体有质量管理体系标准、环境管理体系标准、职业健康安全管理体系标准等，如：
预拌混凝土	GB/T 14902-2012
普通混凝土配合比设计规程	JGJ 55-2011
普通混凝土拌合物性能试验方法	GB/T50080-2002
普通混凝土力学性能试验方法标准	GB/T50081-2002
普通混凝土长期性能和耐久性能试验方法标准	GB/T50082-2009
混凝土质量控制标准	JGJ63-2006
混凝土外加剂	GB8076-2008
建设用砂	GB/T 14684-2011
混凝土试验用搅拌机	JG244-2009
混凝土坍落度仪	JG/T248-2009
混凝土抗渗仪	JG/T249-2009
查文件发放办公室2022年1月10日下发了质量、环境、职业健康安全管理手册等文件。
公司编制并实施了《记录控制程序》对管理体系记录的标识、贮存、保护、检索、保存期限和处置等作了明确规定，符合要求。
公司提供《记录清单》，有内审报告、供方评价表、危险源清单、环境因素清单、管理评审报告等77项。明确了记录名称、编号、使用保存部门、保存期限等，并经审核后使用。公司各种记录由各使用部门保存，查阅综合部保存的记录环境情况，归档文件、记录存放于通风、干燥、防蛀的文件柜内，环境干燥、通风，符合文件归档的要求。
原件记录原则上不外借，其它记录查阅时须有关部门同意后，方可查阅。
文件变更及作废文件管理：未发生。
——公司文件及记录控制基本有效。
	Y

	运行策划和控制
	E8.1
	公司策划了环境安全管理相关程序文件和管理制度：
运环境因素识别与评价控制程序、危险源识别与风险评价控制程序、法律与其它要求控制程序、基础设施控制程序、监视和测量设备控制程序、培训过程控制程序、信息沟通控制程序、文件控制程序、记录控制程序、与顾客有关的过程控制程序、采购控制程序
生产和服务控制程序、应急准备和响应控制程序、产品的监视和测量控制程序、不合格品控制程序、顾客满意度测量控制程序、合规性评价控制程序内审控制程序等；
实验室质量负责人职责实验室试验负责人职责、实验室检测负责人职责、实验室试验人员职责、实验室资料员职责、实验室样品管理员职责、技术标准、规范的管理制度、技术资料保密制度、安全管理制度、资料室管理制度、试验仪器设备管理制度、砂石室管理制度、混凝土室管理制度等。
现场观察：配置的办公桌符合人机工程要求，干净整洁，照明、通风良好；配置有空调，温度适宜；有少量绿植；
查见配置有灭火器、消防栓，状态良好，保留检查记录；监控摄像头运行正常；应急疏散指示符合要求；
节约用水用电、纸张双面使用、禁止吸烟、无乱拉乱接电线、无超额电器使用；
生活废水经市政管网排放；无工业废水；
办公环境安静，无明显噪声和废气；
办公用固废集中回收，市政环卫部门收集处理；
办公用墨盒硒鼓等危废以旧换新。
提供劳保用品发放记录，无防噪声耳塞的发放记录。
抽查见：2022年发放记录，发放手套、口罩、毛巾、雨衣、雨鞋等，领用人签字。
[image: d540e8af505a459673eae2e4437c1b2][image: 19aa17c7294fa9fc42b45a13a3e029e]
经询问办公室主任，员工为周边村民，食宿均自行解决。
基本符合。
	Y

	监视、测量、分析和评价
	QE9.1.1Q9.1.3
	管理体系目标考核按季度进行，抽查到2022年6月30日目标考核记录，经考核公司和分解各部门管理目标均已完成。
查到《生产现场环保安全检查记录》2022.4.10，检查项目内容涉及：现场材料、机械设备、文明生产、安全、分包方、水电等。有检查情况的判定及检查人。
查见《安全管理检查评分表》 2022.3.18/2022.6.18/ 2022.7.18,
对公司封闭管理、生产现场、材料堆放、现场防火、生产现场标志牌、社会服务等方面打分，分别为96/95/94分。
——不符合：未提供今年的环评监测报告。
	N

	合格评价
	E9.1.2
	公司有合规性评价控制程序	DGST-CX-2022-18，有效文件。
2022.5.22，对公司的《职业健康安全法律法规》、《环境法律法规》的合规性进行了评价，形成了评价报告。
评价结论：
从本年度检查的结果来看，我公司没有违反国家法律、法规及相关标准，能严格遵守国家有关环境和职业健康安全管理方面的相关规定，密切关注法律法规的变化，并适时调整，严格按体系标准执行。未发生重大安全生产事故，无环境污染事件发生，未发生尘肺病、传染病及其他卫生防疫问题事件，无个人或单位投诉。执行结果是有效的。对公司的环保意识和环境管理水平的提高起到了明显的促进作用。
[image: 1660794382372][image: 1660794419627]
合规评价基本符合。
	Y

	应急准备和响应
	E8.2
	[bookmark: _GoBack] 公司有应急准备和响应控制程序	DGST-CX-2022-14，有效文件。 办公室人员参加了2022.4.30日生产部组织的火灾应急演练， 演练结果评价：应急准备和响应实施方案具有可操作性，应急求援人员已基本掌握该方案，能够应付突发事件。
跟踪核查其“应急演练相关记录”：



[image: 1a1748540332da1969757504e3422fc][image: ee9f458d828dfa7731bab7b607d5443]
——基本符合
	Y

	内部审核
	QE9.2
	---制定了《内部审核控制程序》进行内部审核过程控制 
查2022.6.28.制定计划，2022.7.4-5实施的内部审核，内容包括审核目的、审核范围、审核准则、审核具体日程安排、编制批准等，内容完整，能够满足策划要求。
提供各部门《内部审核检查表》，内容包括条款号、检查内容、检查记录和结果判定等，记录显示，审核组有按照计划要求进行，满足执行要求。
查《内审报告》中内部审核结论：通过两天的内部审核，审核组认为公司的质量、环境、职业健康安全管理体系在正常运行，且取得了一定的效果，现场审核通过。 
查内审发现不符合2项生产部“在审核时发现搅拌站固废到处堆放。”实验室“电线裸露在外”相关部门进行了原因分析，制定了纠正措施，办公室进行了跟踪验证，不符合已验证关闭。
——内部审核控制基本有效。
	Y


	


说明：不符合标注N
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