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北京国标联合认证有限公司




Beijing International Standard united Certification Co.,Ltd.

管理体系审核记录表
	过程与活动、
抽样计划
	涉及条款
	受审核部门：质检部     主管领导：韩德新     陪同人员：刘春鹏
	判定

	
	
	审核员：姜海军         审核时间：2022.8.25
	

	
	
	审核条款：QMS: 5.3组织的岗位、职责和权限、6.2质量目标、7.1.5监视和测量资源、8.6产品和服务的放行、8.7不合格输出的控制、10.2不合格和纠正措施，
	

	职责权限

	Q5.3 
	询问质检部负责人韩德新，能明确本人在质量管理体系方面的职责：
a、负责控制公司的监视和测量设备；
b、负责对原材料、成品的检验，并对不合格品进行控制；
c、规定公司所有的标识方法，并对其有效性进行监控；
d、负责对质量管理体系持续改进的策划，对改进、纠正和预防措施的验证；
e、负责对质量管理体系过程的监视和测量；
f、控制对来自测量和监控活动及其他相关来源的数据分析。
	Y

	目标 
	Q6.2
	部门目标：                
检验差错率0（按实际统计计算）
产品出厂合格率100%（出厂合格数量/出厂总数量）
考核情况，2021.6.30日经查已完成。
	Y

	监视和测量资源
	Q7.1.5
	公司主要有测温仪、卡尺、高度尺等监视和测量设备，检定/校准周期为1年。现场查看提供的校准证书发证日期2021.9.2日在有效期内，上次审核不符合已关闭。
目前无计算机软件作为监视测量设备。
目前公司无封存和报废监视测量设备。
	Y

	产品和服务的放行
	Q8.6

	公司规定了对原材料、过程产品、成品实施检验，并制定了相应的检验规范。
（一）原材料检验，检验依据：采购物资检验规范。
抽2022年1月至2022年8月生铁化验记录，检验成分：C、S、Si、Mn、P、Cr。

抽2022年5月16日生铁化验记录

序号  成分   C     S      Si   Mn      P        结论

1           3.3   0.02   2.5   0.9    0.1       合格

2           3.3   0.02   2.5   0.9    0.1       合格

3           3.3   0.02   2.5   0.9    0.1       合格

化验员：高娜。
抽2022年1月-2022年8月型砂试验报告单，记录了新砂、旧砂配比、混碾、紧实率、水分、透气性、湿度强度、审核人、试验员等。

抽2022年7月13日型砂试验报告，
原料配比：新砂50%、旧砂50%

紧实率：46   水分:6.4   透气性:8   湿度强度:0.08

试验员：高林。
再抽2022年度其他原材料：稀土镁硅铁合金、带钢、钢筋、硅铁、钢管、管件、法兰的检验记录，对数量、供方名称、包装、外观、合格证等进行了验收，验收结论合格，验收人高林。
未发生到供方处进行验证的情况，采购验证控制基本有效。
（二）过程检验，检验依据：产品检验规范。
现场提供生产过程检验记录，
提供2022年1月-2022年8月扣件、井盖、井圈、井篦炉前化验记录，记录了炉号、成分及检验结论。

抽2022年1月6日扣件前化验记录，C、S、Si、Mn、P、Cr成分化验合格，化验员：高娜。

抽2022年3月21日井盖炉前化验记录，C、S、Si、Mn、P、Cr成分化验合格，化验员：高娜。
抽2022年5月17日井圈炉前化验记录，C、S、Si、Mn、P、Cr成分化验合格，化验员：高娜。
抽2022年8月12日井篦前化验记录，C、S、Si、Mn、P、Cr成分化验合格，化验员：高娜。
（三）成品检验：检验依据产品检验规范。
抽GB 48-1型扣件产品质量保证单，

产品名称：十字扣件    发货日期：2022年5月20日，

标准：GB15831-2006，检验项目：螺栓扭力矩、抗拉试验、破坏试验，检验结果合格，试验员：高学林。

抽GB 48-1型扣件产品质量保证单，
产品名称：对接扣件    发货日期：2022年6月27日，
数量：3000套，标准：GB15831-2006，检验项目：螺栓扭力矩、抗拉试验、破坏试验，检验结果合格，试验员：高学林。
抽GB 48-1型扣件产品质量保证单，
产品名称：旋转扣件    发货日期：2022年8月10日，
数量：2000套，标准：GB15831-2006，检验项目：螺栓扭力矩、抗拉试验、破坏试验，检验结果合格，试验员：高学林。
抽扣件性能检测记录，

产品型号；∅48-1  型钢管脚手架扣件，
检验项目：螺栓扭力矩、抗滑试验、抗破坏试验、扭转刚度试验，检验结果合格，试验员：高学林，日期2022.3.22日。
抽扣件表面外观质量检验，检验项目：裂纹、气孔、盖板开启、砂眼、粘砂、错箱、氧化皮、凹凸缺陷、铆接披缝与毛刺、铆接、螺栓、母、垫圈、活动部位、规格商标及年号、油漆等，检验结果均合格，检验人：高建栋2022.8.11日。
抽2022年1月13日、2022年6月10日、2022年8月7日井盖、井圈成品检验记录，
产品名称：井盖/井圈，产品标准号：GB/T23858-2009，检验项目：外观、仰角、嵌入深度支撑面宽度、底面支撑压强、防滑花纹高度、人孔尺寸偏差、试验荷载、残留变形，检验结果合格，检验人；高林。
抽2022年5月21日、2022年7月13日、2022年8月2日雨水篦子成品检验记录，
产品型号：500 *300 *25，产品标准号：GB/T23858-2009，检验项目：外观、长、宽、厚，检验结果合格，检验人；高林。
（四）销售服务的检验：
公司制订了《营销服务质量的控制规范》、《销售流程》、《营销人员工作监督表》等对商品销售及销售服务进行了质量控制的规定。
提供“销售服务检查记录”，检查内容：员工、办公场所、客户沟通、供货方沟通、文件记录、收发货、售后及技术服务、其他制度规定等，抽查2022.3.30检查结果合格，检查人：杨应龙。
售后服务客户考核，办公室定期对供销部业务员的售后服务业绩进行考核。业务员填写售后服务记录，办公室采用电话回访的方式进行考评。
（五）委托检验：

提供2021.3.27日雨水篦子委托检验报告，经国家建筑工程质量监督检验中心依据标准检验质量合格，见附件。

提供2021.4.25日钢管脚手架扣件委托检验报告，经国家建筑工程质量监督检验中心依据标准检验质量合格，见附件。

通过上述记录了解到，组织对产品实现的各工艺过程进行了有效的监视测量，并进行了相应状态的标识，产品必须经检验合格才能入库，确保能满足顾客对产品的质量要求。
公司产品的监视和测量控制基本符合规定要求。
	Y

	不合格品控制
	Q8.7
	公司在《不合格品控制程序》中，对不合格品的处置方式、处置的职责和权限、不合格的评审方式、让步接受的办法及责任部门等均作了规定。
采购产品不合格品处置：一般作退货或调换处理。生产过程不合格品处置：一般返工或报废处理。
部门介绍由于平时都是一些小问题，返工后如果再检验合格直接交付下工序，如果检验不合格直接报废回炉再利用，但是没有保留相关记录，针对不合格品处理的要求进行了沟通交流。
未发现在客户处有不合格品退货的情况，不合格品控制基本符合要求。
	Y

	不合格和纠正措施
	Q10.2 
	查纠正措施实施情况：
对内审和管理评审提出的问题已采取了纠正预防措施。
体系运行以来公司按照体系的要求，通过制定运行控制程序、作业指导书、加强培训，以及开展管理评审活动等方式采取预防措施，防止不符合/不合格的发生，不符合得到了有效控制，人员质量意识有了明显提高，自体系运行以来，体系运行没有发现潜在的不符合，没有发生重大质量事故和投诉处罚。
组织纠正和预防措施的管理符合标准规定要求。  
	Y


说明：不符合标注N
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