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专业培训记录
[bookmark: Q勾选][bookmark: QJ勾选]■QMS □50430

	受审核方名称
	[bookmark: 组织名称]廊坊三佳热力管道工程有限公司
	专业小类/
项目代码
	29.11.03

	教师姓名
	张星
	专业
	29.11.03
	培训地点
	

	受培训人员
	姓名
	余家龙
	
	
	
	
	

	生产工艺/
服务过程
	顾客需求-合同评审-签订合同-产品采购-供方发货-客户验收-售后服务

	关键过程及需要确认的过程及主要控制参数
	销售服务过程，控制服务质量，顾客满意度

	相关质量法律法规的要求及产品标准
	中华人民共和国民法典、中华人民共和国产品质量法、中华人民共和国消费者权益保护法、中华人民共和国行政处罚法、中华人民共和国标准化法、高密度聚乙烯无缝外护管预制直埋保温管件	GB/T 39246-2020、硬质聚氨酯喷涂聚乙烯缠绕预制直埋保温管 GB/T 34611-2017、高密度聚乙烯外护管聚氨酯泡沫塑料预制直埋保温管 CJ/T 114-2000、高密度聚乙烯外护管硬质聚、氨酯泡沫塑料预制直埋保温管及管件	GB/T 29047-2021 

	检验和试验项目及要求(如有型式试验要求,要进行说明)
	无

	其它相关知识
	

	填表人
(专业人员)
	
	日期
	2022年7月23日

	审核组长
	
	日期
	2022年7月23日



注：如有其他培训内容或空格不够可另加附页
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