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	审核条款：4.1/4.2/4.3/4.4/5.1/5.2/5.3/6.1/6.2/6.3/9.1.1/9.1.3/9.3/10.1/10.3
	

	组织环境
	4.1
	河北联测地质勘查有限公司和河北联测建设工程有限公司系一套人员两块牌子。
主、子证资质许可：
河北联测地质勘查有限公司，安全生产许可证（范围：金属非金属矿产资源地质勘探），有效期 至2022年12月5日。
河北联测建设工程有限公司，安全生产许可证（范围：建筑工程），有效期 至2024年9月9日
河北联测建设工程有限公司，工程勘察资质，范围：工程勘察类（岩土工程勘察、岩土工程 设计）乙级，有效期至2024年11月15日
有效证书主证范围：《固体矿产地质勘查；地质钻探》。
子证覆盖的有效范围：《岩土工程勘察、设计》
本年度项目情况：固体矿产勘查项目  2个、钻探项目1个，岩土勘察项目   6 个，设计项目 4个， 2022年受疫情影响，公司业务也受到影响，公司现有管理和技术人员及员工共计28人；设有综合办公室、联测建设公司、地质事业部、财务部。
组织环境：组织对企业的环境进行了分析并编制有组织内外部环境因素，其中记录了对组织内外部因素环境的识别,包括：外部因素：各种法律法规、技术、竞争、市场、文化、社会和经济因素。内部因素：组织的价值观、文化、知识和绩效等相关因素，基本符合组织情况。
具体体现在：顶住市场下行压力，继续巩固传统产业。
	Y

	相关方
	4.2
	提供：相关方的需求和期望识别清单。
组织对业务实现过程的相关方及其要求基本明确，识别了组织的相关方，主要包括：顾客、供方、员工、审核机构、监理部门、安全、消防等政府监管机构等，规定了相关方类型、需求和期望、监测指标或项目、监测频率、监测部门等，对这些相关方符合性要求、价格要求、安全性要求、行业规范及标准通过合同形式进行确定。
现有主要相关方：三河市文诚联办公用品商店、赫灵东施工队、三河市永成地基基础工程有限公司、北京明图科技有限公司等 。
	Y

	范围/过程
	4.3

4.4
	认证范围：
[bookmark: 审核范围]主证  河北联测地质勘查有限公司：固体矿产地质勘查、地质钻探；岩土工程勘察、设计
子证  河北联测建设工程有限公司：岩土工程勘察、设计，人员逐年在减少，目前有员工28人。
公司现执行HB/LC-SC-2018  第B/1版  质量管理手册。有分包过程，无不适用性条款。
组织体系运行情况基本正常，一直以稳定可靠的产品服务质量和良好的信誉，取得了广大客户的信任，紧随市场发展趋势，达到满足客户需求。
	Y

	领导作用、承诺、以顾客为关注焦点/制定、沟通质量方针/管理职责

	5.1
5.2
5.3
	公司由总经理全权负责并亲自抓体系运行；制定了公司的质量方针、质量目标，以及各相关部门的分解目标；通过会议，内部培训和外部培训等形式向所有员工宣传和传达顾客和相关法律法规的重要性；公司通过及时走访客户及电话、网络沟通等方式，及时获取相关信息并进行顾客满意度调查，确定顾客满意程度；今年顾客满意度100%
质量方针：以人为本  健康安全  质效并举  顾客至上。
总经理2022年10月25日主持进行了管理评审，管理评审有计划，也有各部门的输入，涉及有目标完成及满足客户要求证据，评审了管理方针和目标，基本是适宜的，通过各种会议贯彻质量方针并配备了必要的人力，物力，财力等各项资源，基本能够满足公司目前业务开展和经营管理需求。 
管理层分工明确（质量手册规定清楚），各负其责。
	Y

	质量目标


	6.2
	质量目标：
a）地质报告合格率100%，优良率85%以上；
b) 合同履行率100%。
c) 工程合格率100%，优良率90%以上。 
d）顾客满意度指数90%。
质量目标制定的基本具备适宜性，按照百分比方法实施测量，有测量结果，均实现目标要求。
	Y

	风险/机遇
变更管理

	6.1
6.3
	公司的最高领导层有较高的风险意识，能较敏感的感受到公司面临的内外部的竞争和风险，通过内外部的策略调整等，能应对相关的风险并能把握风险转化成机遇。对公司业务过程存在的风险和机遇，领导层采取了积极的措施，提供了公司各职能部门风险/机遇识别表。制定体系变更的管理规定，目前公司体系运未发生变更。
	Y

	体系过程监视测量分析及改进

	9.1.1
9.1.3
10.1
10.3
	为了保证管理体系及产品的符合性，策划了所需的监视和测量对象、监测测量分析和评价的方式，实施监视和测量的时机及分析和评价监视和测量结果的时机，及时发现体系运行的不足和改进事宜；通过对质量目标完成情况的统计分析和内审、管理评审的实施及对勘察及设计、实施服务过程的监测来确保质量体系运行的有效性，具体通过对业务服务提供过程的各个质量因素首先进行了识别，针对识别出来的部分重大质量因素制定了质量管理办法并进行了控制。
改进方面：1、内审中发现了1项不符合项，有纠正措施规定并规定通过每年进行一次内部审核和一次管理评审，通过与顾客沟通交流了解顾客满意度，通过自身调整提高满意度，加强业务实施过程管控。
2、针对近几年管理中发现的问题加强了内部管控，进一步健全了企业制度管理体系，调动了公司员工的工作积极性，增加了员工收入，激发了员工和企业的活力。
3、建立起合同签订前的风险防控体系和签订后的单工程预核算管理体系，有效地规避了经营风险并控制了生产成本，缓解了资金压力。  
	Y
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