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ISC-A-II-10 审核员现场审核记录（07 版） 

目编号：•0583-2021-2022 

审核员监督审核记录 

企业名称：中韩（武汉）石油化工有限公司 

审核员：叶明、陈磊                            审核日期： 2022年 7 月 11日～13日 

序号 
审核内容 

及抽样要求 

对应的 

标准条款 
审核记录及说明 审核部门 

是否列入 

不符合项 

1 

了解企业建立测

量管理体系近一

年 来 的 运 行 情

况？企业的产品

质量、测量设备和

测量过程是否持

续满足顾客的测

量要求？ 

企业建立测量体

系后取得了哪些

成绩？ 

企业在产品质量、

物料交接、能源、

安全、现场管理等

方面是否有顾客

投诉、纠纷、处理

等状况。 

企业组织机构有

否变更？产品有

否增加？ 

5.2 顾客为

关注焦点 

一年来，企业日常运行中生产经营平

稳，未发现企业有违反法律、法规问

题和重大事故发生。企业一年来重点

做了以下工作： 

1.1 严把进出厂计量关。加强原油及

外购原料进厂的计量监督管理，原油

途储耗为 0.068％。强化数据比对，

年产品出厂 545万吨，差异率-0.04%。 

1.2 从严计量专业管理。从严产品出

厂计量监督管理，规范计量交接基

准。从严考核，提升计量管理的执行

力。 

1.3 加强计量数据管理和分析，完成

动力计量数据月度平衡数据报表。重

点开展了氮气、瓦斯气计量平衡、仪

表问题处理工作。 

 

企业 2021 年至今没有收到顾客的正

式投诉。 

企业营业执照和组织机构未发生变

化。 

炼油生产管

理部/企业管

理部/安全环

保部/检验计

量中心/人力

资源部/市场

经营部/储运

部/生产管理

部/化验中心

（化工部）/

烯烃部/环氧

芳烃部 （化

工部）/电仪

中心（化工

部） 

否 

2 

企业制定的质量

目标。是否分解到

各部门。是否有具

体指标，是否可测

量和考核？查考

核记录。 

5.3 质量目

标 

企业制定了测量管理体系相关的 5项

质量目标，并参与到公司的绩效考

核。查炼油生产管理部 2021 年质量

目标完成情况检查表，按目标、措施、

完成情况进行统计，记录内容全，每

月统计，质量目标管理满足要求。 

炼油生产管

理部/检验计

量中心/市场

经营部/储运

部/生产管理

部/化验中心

（化工部）/

烯烃部/环氧

芳烃部 （化

工部）/电仪

中心（化工

部） 

否 



    

        北京国标联合认证有限公司 

        Beijing International Standard united Certification Co.,Ltd.                       

 

 2 / 6 
 

ISC-A-II-10 审核员现场审核记录（07 版） 

3 

企业管理评审的

时间？是单独评

审还是和其它体

系一起？ 

企业最高管理者

是否主持审评？

频次？ 

是否评审体系的

适宜性、适应内外

环境变化的能力。

充分性：过程识别

控制程度。有效

性：评价体系改进

机会和变更的需

求。解决问题有哪

些？ 

5.4 管理评

审 

2022 年 1 月 28 日公司总经理杨文德

主持，公司董事长、党委书记刘家海

等领导出席测量管理体系评审会。炼

油生产管理部汇报了 2021 年测量管

理体系运行情况和测量管理体系内

部审核报告；参会单位对体系运行情

况及存在的主要问题进行了汇报；参

评人员对提出的问题进行了讨论并

拟定了解决方案、改进意见和建议，

公司领导明确提出要抓好体系建设，

以系统观念推进测量管理体系运行，

统筹开展要素监督执行并持续改进。

评审结论：公司测量管理体系取得了

较好的运行绩效，体系运行充分有

效。 

炼油生产管

理部/企业管

理部/安全环

保部/检验计

量中心/人力

资源部/市场

经营部/储运

部/生产管理

部/化验中心

（化工部）/

烯烃部/环氧

芳烃部 （化

工部）/电仪

中心（化工

部） 

否 

4 

抽查企业(4-5)台

件测量设备是否

处于有效的校准

状态？ 

是否有计量确认

状态标识 

使用环境条件是

否满足要求？是

否需要修正？ 

测量设备的有关

信息是否和检定

证书台账信息一

致。测量设备使用

环境条件是否满

足要求？ 

6.2.4标识 

6.3.1测量

设备 

6.3.2环境 

6.4 外部供

方 

7.3.2 溯源

性 

查炼油生产管理部计量标准，共建立

16项企业最高计量标准，企业计量标

准钢卷尺标准装置经武汉市市场监

督管理局考核发放证书，有效期至

2024年 1月 16日。 

查检验计量中心钢卷尺标准装置环

境条件满足检定要求。钢卷尺标准装

置粘贴计量确认标识。 

企业对外部检测机构进行了评价,确

认检定/校准机构的资质均符合要

求. 

炼油生产管

理部 

检验计量中

心 

否 

4 

抽查 (2-3) 台件

关键测量过程测

量要求识别是否

正确？配备的测

量设备是否经过

检定 /校准和验

证，证方法是否正

确？部门对验证

不合格测量设备

如何处理？ 

7.1 计量确

认 

抽查了检验计量中心计量标准器中

标准油槽 LT－3，由武汉市计量测试

检定所 2021.9.28 日校准，王小雅于

2021.10.10 对校准结果进行确认满

足规程中使用条件，符合检定要求。

但校准结果确认表中，科室技术质量

负责人未签字。经与企业沟通后，已

安排立即整改。 

现场抽查了检验计量中心柴油凝点

分析过程，其中配备的自动闪点分析

仪于 2021.8.3 日经湖北省计量测试

炼油生产管

理部/安全环

保部/检验计

量中心/储运

部/生产管理

部/化验中心

（化工部）/

烯烃部/环氧

芳烃部 （化

工部）/电仪

中心（化工

是 
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技术研究院校准，李亮对校准结果进

行了确认，满足分析规程使用要求。 

抽查了用于原油密度分析的编号 554

的石油密度计于 2022.2.8 经湖北省

计量测试技术研究院检定，检定合

格。 

查二等工作用廉金属热电偶校准装

置检定不合格，企业办理了计量标准

封存申报表，申请停用时间为

2021.6.23－2021.12.20，待更新标

准器检定合格后，再申请启用。申报

表显示武汉市市场监督管理局于

2021.9.8日同意封存。 

 

抽查炼油三部加氢裂化（GT129）天

然气进装置阀组，发现距离地面约

30cm处安装了可燃气体报警仪，报警

仪安装位置不符合 GB/T 50493-2019

标准，一旦天然气泄漏，报警器不会

报警，将滋生其他安全事故。不符合

GB/T  19022－2003  7.1.1 条款 

部） 

5 

企业是否有新增

关键测量过程?抽

查(1-2)个新增关

键测量过程或原

有关键测量过程

是否编制控制规

范进行控制、有效

性确认？ 

7.2 测量过

程 

企业各相关单位持续推进测量过程

的识别、设计和运行工作，炼油生产

管理部已组织识别测量过程共 3657

个，其中关键过程 592个；化工生产

管理部已组织识别测量过程共 3533

个，其中关键过程 1679 个。各有关

单位持续加强对关键测量过程的控

制和监视。 

抽查了检验计量中心柴油凝点分析

过程，编制了该过程的控制规范，并

将其技术要求导出计量要求，通过测

量过程特征的连续分析方法进行有

效性确认。 

现场安排了 2个留样复查，抽查 7月

11日两个留样: 

1)、14：00南门监收原油密度 876.1 

kg/m
3
，复测密度 876.5 kg/m

3
 。  

2)、 6：00的 334罐柴油闪点 83℃，

复测 83.5℃。  

现场实验过程中仪器设备均符合要

求，人员操作熟练，对所抽样品的测

量过程控制较好，检测结果的一致性

炼油生产管

理部/安全环

保部/检验计

量中心/储运

部/生产管理

部/化验中心

（化工部）/

烯烃部/环氧

芳烃部 （化

工部）/电仪

中心（化工

部） 

否 
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符合要求。 

6 

抽查企业(4-5)台

件测量设备是否

处于有效的校准

状态？测量设备

的有关信息是否

和检定证书台账

信息一致。 

7.3.2 溯源

性 

抽查检验计量中心 JP-210517518 的

精密压力表于 2022.4.27日检定合格。 

抽 查 检 验 计 量 中 心 的 编 号

2045254039 的 数 字 温 湿 度 计 于

2021.8.31 经武汉市计量测试检定（研

究）所检定校准，符合实验室环境测

试使用。 

抽查环氧乙烷芳烃部EO/EG装置编号

为 Q01453-6GN 的电子汽车衡于

2022.6.15 日经武汉市度量衡管理所

检定合格Ⅲ级。 

炼油生产管

理部/安全环

保部/检验计

量中心/储运

部/生产管理

部/化验中心

（化工部）/

烯烃部/环氧

芳烃部 （化

工部）/电仪

中心（化工

部） 

否 

 

就顾客的计量要

求是否已满足来

监视有关顾客满

意的信息。 

8.2.2 顾客

满意 

企业收集了客户满意度调查情况表，

用户对公司的满意度情况整体较好。 

本年度没有收到顾客的正式投诉。

2022年 1月 29日发生一起计量纠纷：

舟山博裕石油化工有限公司承载“五

航油 1”船装蜡油送至企业，差率超

过允差。经查 6#码头平台至污油舱存

在空管，双方协商一致后确认补齐空

管量进行结算。 

炼油生产管

理部/检验计

量中心/市场

经营部/储运

部/生产管理

部/化验中心

（化工部）/

烯烃部/环氧

芳烃部 （化

工部）/电仪

中心（化工

部） 

否 

7 

企业每年进行几

次 测 量 体 系 内

审？单独审还是

结合审核？ 

 

 

8.2.3 测量

管理体系审

核 

2022年 6月 13日～6月 16日炼油生

产管理部根据公司《关于开展 2022

年内部审核的通知》安排，对公司测

量管理体系运行情况进行了内部审

核，本次审核分 3 个小组，审核 16

个单位，共发现 3个问题。企业对内

审中发现的问题要求各单位分析评

审，查找原因，举一反三，对测量设

备和测量过程管理自查和改进，内审

问题全部按期整改完成。通过体系运

行、内审，计量工作流程逐步清晰，

关键测量过程逐步受控 ，为进一步

提升计量管理水平打下了良好的基

础。 

炼油生产管

理部/企业管

理部/安全环

保部/检验计

量中心/人力

资源部/市场

经营部/储运

部/生产管理

部/化验中心

（化工部）/

烯烃部/环氧

芳烃部 （化

工部）/电仪

中心（化工

部） 

否 

8 
企业是否对计量

确认过程和测量

8.2.4 测量

管理体系的

抽查了检验计量中心柴油凝点分析

过程，通过测量过程特征的连续分析

炼油生产管

理部/安全环
否 
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过程按照计划频

次 进 行 持 续 监

视？ 

监视 方法进行监视，每季度对柴油凝点进

行一次留样再测，并采用统计控制图

的方法进行评价，确保分析过程正常

受控。 

抽查了化工生产管理部原料进厂过

程监视，环氧乙烷装车严格执行《关

于环氧芳烃部计量点差量控制的通

知》，每车 EO 装车均有流量计量和

汽车衡量进行比对，正常用流量计交

接，量差超过 140kg时，用汽车衡量

交接。同时考核运行部和电仪中心对

流量计的投用率，确保装车过程正

常。 

保部/检验计

量中心/储运

部/生产管理

部/化验中心

（化工部）/

烯烃部/环氧

芳烃部 （化

工部）/电仪

中心（化工

部） 

9 

企业对上年审核

中发现的不符合

是否进行纠正？

是否制定纠正措

施？验证是否满

足要求。检查不合

格控制的有效性。 

8.3 不合格

控制 

上年度审核共发现 3个不符合项： 

不符合 01：《中韩（武汉）石油化工

有限公司计量管理实施细则》附件

5.3《主要计量器具准确度要求一览

表》中规定压力表准确度等级为 0.4，

而动力部现场压力表为 1.6 级。不符

合 GB/T 19022-2003 第 7.2.2 条款。 

不符合 02：化工片区 1 台市政自来

水进码头的电磁流量计（台账无编

号）未按进出用能单位进行管理，不

符 合 GB17167 第 _5.3.1 或

GB/T19022 第 6.3.1 条款。 

不符合 03：储运部液化气装车台质量

流量计后盖未拧紧，没能起到隔爆要

求，也不利于防范人为操作，测量设

备管理还有待进一步加强，不符合

GB/T 19022-2003 第 6.3.1 条款。 

企业在规定的时间内已将这 3个不符

合项整改完毕，纠正措施已落实，验

证有效。监督审核时发现 3个不符合

项已关闭。 

 

炼油生产管

理部/企业管

理部/储运部

/生产管理部

/ 化 验 中 心

（化工）  

否 

10 

企业和部门对内

外审中发现不合

格如何采取纠正

和纠正措施？查

阅纠正和预防措

施记录，检查其符

合性和有效性。 

8.4 改进 

企业通过体系的运行，实施内部审

核，并采取纠正措施和预防措施来消

除已经出现或潜在的不合格原因，确

保体系运行不断改进。 

企业内审检查了三个问题：抽查丙

烷出厂计量单，发现 4 月 25 日

磅计量单（Q0120210425150910）

未盖计量印章；检查检验计量中

炼油生产管

理部/企业管

理部/安全环

保部/检验计

量中心/人力

资源部/市场

经营部/储运

部/生产管理

否 
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心互供丙烯数据比对报表中存

在偏差较大；查出厂编号为

C003914978的“pH计”校准证书，

校准日期为 2021 年 5 月 14 日。

工务部未提供出对该设备进行

计量确认验证的记录。 

企业针对这些问题，进行了原因剖

析，并制定了纠正措施，相关单位组

织培训，并已组织整改。 

部/化验中心

（化工部）/

烯烃部/环氧

芳烃部 （化

工部）/电仪

中心（化工

部） 

11 

计量单位使用情

况？检查强制检

定计划，并抽样检

查计划实施的情

况。 计量法制要

求 

炼油生产管理部将 16 项最高计量标

准、及贸易交接的流量计和衡器均列

入强制检定，质量流量计等 15 个检

定项目获得武汉市市场监督管理局

的授权，授权有效期至 2025.7.16日。 

抽查了检验计量中心标准水银温度

计标准装置，武汉市市场监督管理局

考核发证日期为 2020.1.17日。 

抽查了编号 210190031的精密压力表

检定日期为 2022.3.17 日。 

炼油生产管

理部/检验计

量中心/储运

部/生产管理

部/化验中心

（化工部）//

电仪中心（化

工部） 

否 

12 

公司对标志的使

用，符合相关标准

和规定。公司测量

管理体系认证证

书是否用于企业

形象广告宣传：对

企业产品招投标

有哪些帮助？ 

认证证书标

识的使用 

企业对标志的使用，符合相关标准和

规定。企业测量管理体系认证证书主

要用于企业形象宣传、介绍、业务承

揽等。 

炼油生产管

理部/企业管

理部/检验计

量中心/市场

经营部/储运

部/生产管理

部/化验中心

（化工部）  

否 

13 

抽查企业认证范

围内的产品销售

合同 

产品的销售 

查环氧乙烷产品的销售合同，确认企

业生产环氧乙烷产品的过程有对应的

测量过程和测量设备，测量设备的配

备满足该合同产品的生产、检验和计

量要求。 

市场经营部/

环氧芳烃部 

（化工部）/

电仪中心（化

工部） 

否 

 

 


