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管理体系审核记录表
	审核员
	李凤仪

	检  查  表
	审   核   记   录
	标准号
条款号
	评估

	企业简介、组织机构及场所、资质
QMS审核，询问主要设备、原材料、关键过程
EMS审核，询问有无以下场所
锅炉房、配电室、实验室、化学品库、污水处理站、食堂、宿舍、空压机房
管理体系运行时间（3 个月以上）
确认组织实际与管理体系文件化信息描述的一致性
（如部门设置和负责人，生产和服务等过程）

管理体系文件名称

	成都睿的欧科技有限公司成立于 2014 年, 我们是一家提供咨询服务、软件开发、智能建筑系统集成、计算机网络系统集成、安防系统集成应用开发和行业信息化解决方案集成为一体的高新技术型企业。现有员工15人，目前经营情况良好。
该公司目前成立了三个部门：行政部（含财务）、营销部、项目部。
抽查：组织机构图、职能分配表、职责描述，基本保持一致。
核实：成都市武侯区聚龙路1251号1幢14层1416号。
经确认，认证范围为
QMS:多媒体设备的销售及计算机系统集成。
EMS: 多媒体设备的销售及计算机系统集成及其所涉及的相关环境管理活动。
OHSMS:多媒体设备的销售及计算机系统集成及其所涉及的相关职业健康安全管理活动。
   询问，主要设备为电脑及办公设备、应用软件等。
关键过程：制定系统集成方案、销售为关键过程。
查体系运行时间：2019年6月10日。
组织实际与管理体系文件化信息描述基本一致。有管理层、行政部（含财务）、营销部、项目部。
产品流程见《作业流程》
查，管理体系文件名称：质量手册，程序文件19个。
	












	












	方针及目标、指标及方案

	质量方针：
“诚实守信，客户至上；真诚合作，实现双赢”。
环境方针：
“遵规守法，预防污染；高效低耗，环保营业”。
职业健康安全管理方针：
“安全第一，预防为主；健康向上，共建和谐”。
质量目标 
1、顾客反馈意见处理率达到100%；
2、合同履约率100％；
3、顾客满意率达到≥90%以上 
环境目标 
1、固体废弃物分类处理率100%；  
2、火灾事故为零。
职业健康安全目标 
1、火灾事故为零； 
2、人身伤亡为零。
拟定有管理方案和预案。
	
	

	内部审核：
时间

审核组

不符合及整改

	建立有《内部审核控制程序》
见有《内部审核计划表》 
内审时间：2019年10月5日
内审组：刘愚（组长）、刘松涛（组员）。
见有：《内审不符合项报告》1份，涉及行政部Q/E/S7.5条款管理文件未按要求归档不便于检索，针对该不符合项，已及时采取纠正措施后，经内审员验证关闭。
有《内部审核报告》，有审核结论。
	
	

	管理评审：

时间

输入是否完整



提出的改进内容

	查见《管理评审计划》、《管理评审会议记录》

管理评审于2019年10月25日由总经理周福林主持完成。

提供主要输入材料有：各部门总结，输入信息基本充分和满足要求。
输出见“管理评审报告”, 做出了管理体系基本适宜、充分和有效的评审结论。
提出以下改进内容：针对体系运行中存在的问题，管理层中对某些细小的管理工作意识不够，全员参与性不强，人员素质和能力不高，加强对标准的学习，促进公司所有人员进一步熟悉标准条款内容；由行政部负责，2020年2月底完成。
	
	



管理体系审核记录表
	审核员
	杨珍全

	检  查  表
	审   核   记   录
	标准号
条款号
	评估

	相关法规



环评报告及环评验收
安评报告及安评验收
执行的产品标准（QMS）





执行的排污标准（EMS）

执行的安全法规（OHSMS）

合规性评价报告 

环境相关监测报告（EMS）
职业健康相关监测报告（OHSMS）
产品质量监督抽查情况（QMS）
	中华人民共和国合同法、中华人民共和国劳动法、中华人民共和国安全消防法、中华人民共和国劳动合同法、中华人民共和国产品质量法、中华人民共和国安全生产法等

不适用
不适用
企业信息化系统集成实施指南GB/T 26327-2010、企业集成 企业建模框架GB/T 16642-2008、计算机软件测试文档编制规范GB/T 9386-2008、信息研发 软件维护GB/T 20157-2006、多媒体设备安全指南GB/T 22698-2017、合同协议等。

污水排入城镇下水道水质标准（GB/T 31962-2015）

中华人民共和国安全消防法、中华人民共和国劳动合同法、中华人民共和国安全生产法等

2019年6月25日进行了合规性评价

无
无
无质量监督抽查。
	





	






	工艺流程






不适用条款的确认
外包的识别
重要环境因素（EMS）
不可接受风险（OHSMS）
应急管理
	系统集成流程图：业务洽谈——制定系统集成方案——项目安装——试运行（调试）——客户验收——售后服务
制定系统集成方案为关键过程。

销售流程图：业务洽谈→了解客户需求→物资采购→物资检验→产品交付→售后服务
销售为关键过程。
需确认过程：销售过程、隐蔽工程

无
无
潜在火灾、固废排放。
火灾、触电、灼伤、高处坠落。
公司拟定有《火灾、触电应急预案》，2019年7月17日进行了触电急救演习、2019年8月15日进行了火灾急救演习。
	
	

	设计开发产品或项目名称
主要原材料
	新迎顺生产监控建设项目
办公辅料、设计软件。
	
	

	[bookmark: _GoBack]员工人数
关键岗位持证上岗人员
特殊工种人员
	15人
操作人员、销售服务人员
无
	
	

	主要生产设备
特种设备
环保设施（EMS）
安全设施（OHSMS）
主要检测设备及设备的检定/校准（QMS）
环保监测设备（EMS）
安全监测设备（OHSMS）
	办公设备、工具和应用软件等。
无
消防栓、灭火器
配电箱、空开
万用表、网络测线仪等,不能提供有效的校准或检定证书

无
无
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	周边环境（EMS）
场区布局（一级风险）
排污口及排污管网（一级风险）
关注动力装置场所、危险化学品仓库、固废堆放场所
	写字楼内


	
	

	顾客及相关方投诉
	暂无
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