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管理体系远程审核记录表
	过程与活动、
抽样计划
	涉及条款
	受审核部门：质检部     主管领导：吕牡丹        陪同人员：杨岑
	判定

	
	
	[bookmark: _GoBack]审核员：伍光华            审核时间：2022.6.5      （远程审核使用微信电脑网络进行沟通取证）
	

	
	
	审核条款：QMS:5.3组织的岗位、职责和权限、6.2质量目标、7.1.5监视和测量资源、8.6产品和服务的放行、8.7不合格输出的控制， 
E/OMS: 5.3组织的岗位、职责和权限、6.2环境与职业健康安全目标、6.1. 2环境因素/危险源辨识与评价、8.1运行策划和控制，
	

	组织的岗位、职责和权限
	QEO 5.3
	质检部主要作用、职责和权限包括:负责计量设备管理、产品检验，不合格品管理，负责部门环境因素、危险源辨识和控制，负责检验过程运行的环境和安全控制。
质检部上述作用和职责、权限基本得到有效沟通和实施。
	

	目标 
	QEO:6.2
	部门目标：                 
	部门
	目标
	考核结果
	完成情况

	质检部

	过程、进货、成品检验完成率100%；
	100%
	已经完成

	
	计量器具送检及时率100%；
	100%
	已经完成

	
	重大环境污染事故为0；
	0
	已经完成

	
	技术文件及时完成率100%
	100%
	已经完成

	
	三废排放达标率100%
	100%
	已经完成

	
	重大伤亡事故为0
	0
	已经完成



考核情况：2022.6.1日考核已完成。

	

	监视和测量资源
	Q7.1.5
	公司提供《计量器具管理台帐》，主要有游标卡尺、钢卷尺等监视和测量设备，检定/校准周期为1年。
抽校准证书：
编号：HK2107170479  器具名称：游标卡尺
型号：0-150mm    校准日期：2021年7月27日；
编号：HK2107170478    器具名称：钢卷尺
型号：3m    校准日期：2021.7.27日;
校准单位：深圳华科计量检测技术有限公司，
公司监视测量人员设备的保养，按说明书的要求使用人员自行负责。
   目前无计算机软件作为监视测量设备。
目前公司无封存和报废监视测量设备。待疫情结束后再进一步进行现场审核。
	

	产品和服务的放行
	Q8.6

	采购产品验收、生产过程检验、产品放行等依据顾客技术要求，详见Q8.1。
质检人员均经过公司培训考核合格具备检测能力，现场审核观察询问，检验员回答与操作皆符合规定要求。
1、 进货检验：检验依据原材料检验作业指导书，
提供进货检验记录，
抽查2022.1.19日进货检验记录，供方：浙江森祥教学设备公司，原材料名称饰面中纤板，规格60m*45m*18mm，数量500片，检验项目型号、外观、包装等，结果合格，检验员吕牡丹。
抽查2021.11.19日进货检验记录，供方：上海睿胤实业有限公司，原材料名称感官教具，数量500件，检验项目型号、外观、包装等，结果合格，检验员吕牡丹。
提供2021.12.24日饰面中纤板检验报告，结果合格。
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2、过程检验：检验依据检验作业指导书，
各工序有生产及过程检验记录，内容包括产品名称、工序名称、规格尺寸、生产日期、数量、检验项目，检验结果、操作工、检验员等，检查要内容主包括外观、尺寸、焊接质量、喷涂质量等项目进行检查。
抽2022年3月15日PY202009餐桌的产品过程检验记录，对人造板材部件安装、五金件组装安装、产品包装检验，记录完整进行，基本符合要求，检验结果，合格，检验员吕牡丹。
抽2021年10月11日WJG202111文件柜的产品过程检验记录，对人造板材部件安装、五金件组装安装、产品包装检验，记录完整进行，基本符合要求，检验结果，合格，检验员吕牡丹。
3、成品（出厂）检验：检验依据检验作业指导书、客户技术要求，
提供了出厂检验报告。
抽查2021.11.13日WJG201910文件柜成品检验报告，对外观质量、外形极限偏差、柜类主要尺寸、邻边垂直度、翘曲度、平整度、分缝、下垂度、着地平稳度、抽屉深度、钢板厚度、标识、说明书、产品一致性、安全性能要求等进行了检验，判定结果：合格，检验人员吕牡丹。
抽查2022.4.18日CZ20204餐桌成品检验报告，对外观质量、外形极限偏差、桌类主要尺寸、邻边垂直度、翘曲度、平整度、桌面水平偏差、着地平稳度、钢板厚度、标识、说明书、产品一致性、安全性能要求等进行了检验，判定结果：合格，检验人员吕牡丹。
抽查2022.4.27日PY2022014排椅成品检验报告，对外观质量、外形极限偏差、凳类主要尺寸、邻边垂直度、翘曲度、平整度、着地平稳度、钢板厚度、标识、说明书、产品一致性、安全性能要求等进行了检验，判定结果：合格，检验人员吕牡丹。
暂无授权人员批准或顾客批准放行产品和交付服务的情况。
 4、销售过程检验：
抽见：2021年11月11日的《产品销售服务质量检查报告》，检查考评涉及内容：包装、产品、数量、销售流程、服务人员态度、售后服务过程的要求，检查结果符合，检查人：杨岑。
抽见：2022年1月15日的《产品销售服务质量检查报告》，检查考评涉及内容：包装、产品、数量、销售流程、服务人员态度、售后服务过程等，检查结果符合，检查人：杨岑。
抽见：2022年2月17日的《产品销售服务质量检查报告》，检查考评涉及内容：包装、产品、数量、销售流程、服务人员态度、售后服务过程等，检查结果符合，检查人：杨岑。
5、第三方检验：
提供2022.1.18日三层柜产品委托检验报告，结果合格，检验机构浙江杰晖检测认证有限公司
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提供2022.1.17日原木可叠椅产品委托检验报告，结果合格，检验机构浙江杰晖检测认证有限公司
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提供2022.1.14日原木售卖台产品委托检验报告，结果合格，检验机构浙江杰晖检测认证有限公司
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通过上述记录了解到，组织对产品实现的各过程进行了有效的监视测量，并进行了相应状态的标识，产品必须经检验合格才能交付，确保能满足顾客对产品的质量要求。
公司产品的监视和测量控制基本符合规定要求。
	

	不合格输出的控制
	Q8.7
	公司制定并执行了《不合格品控制程序》编号QH-CX-12，文件对不合格品的识别、控制方法和职责权限做出了规定，基本符合标准要求。
对采购过程中的不合格品实施拒收、退货或让步接收的方式，目前未发现采购的不合格品。
对生产过程的不合格品实施返工、返修或报废，返工、返修后的产品进行再检验。
[bookmark: _Hlt38188668][bookmark: _Hlt38187512]提供了不合格品处置记录，查2022年3月12日不合格品处置记录，不合格事实描述：2张课桌椅切割口不匀称整齐，处理：返工，再检验合格，质检员：姜利军。
产品交付后没有发现不合格的情况，发生时采取换货的方式处理。
不合格品控制有效。
	

	环境因素
危险源
	EO6.1.2
	查有：《环境因素识别与评价控制程序QH-CX-16》、《危险源辨识、风险评价与控制措施制定程序QH-CX-23》。
质检部负责人介绍：部门按照办公过程及检验过程对环境因素、危险源进行了辨识，辨识时考虑了三种时态，过去、现在和将来，三种状态，正常、异常和紧急。
查到《环境因素识别和评价登记表》，识别了本部门在办公、检验等各有关过程的环境因素，包括办公固废排放、不合格品排放等环境因素。
查《重要环境因素清单》，涉及本部门的重要环境因素：固体废弃物的排放、火灾事故的发生。
控制措施：固废分类存放、垃圾等由办公室负责按规定处置，日常监督检查、培训教育，消防配备有消防器材等措施
    查到《危险源识别及风险评价表》，识别了办公过程办公电器漏电触电、检验活动过程中的碰伤等机械伤害等危险源。
查到《重大危险源清单》，涉及本部门的重大危险源：机械伤害、触电、职业病伤害。
危险源控制执行管理方案、配备消防器材、个体防护、日常检查及日常培训教育等运行控制措施。
 部门识别和评价基本充分，符合规定要求。
	

	运行控制
	EO8.1
	公司制定实施了《环境、职业健康安全运行控制程序QH-CX-29》等环境与安全管理制度。
现场检验时严格遵守公司的规章制度，尽量采取大箱换小箱的方式节约使用包装物，现场检验时注意安全避免碰伤划伤。
质检部没有实验室，在车间检验，检验合格产品进行回用，不合格产品统一退货处理。
    远程巡视办公区域和检验区域的灭火器正常，电线、电气插座完整，未见隐患。
办公纸张采取双面打印，人走灯灭，定期检查水管跑冒滴漏。
质检员在2022.1.20日参加了公司的消防应急演练，掌握了消防应急知识。
质检部门运行控制基本有效。
	


	

说明：不符合标注N
 13 / 14

image6.jpeg
opang ot P

i1 (Report No

7
Name ofSampl:

RS MAESRAS

BME

ZIM TR 202111130

AU T (Pagel of8)

AT Rei

[ #iete >
i s R LTS A2
L v FANERARES | ahe 4t 18 5
s 7
IngecdEnily 4 el ]
A AN / RE A ‘
DueofManctre SesiNo.
M. 0 TR
Sanpling D e 4, 35648
IS
sz . ..
7S
i
NuberofSanpk(d) e(s) '
SIFE 8 £33
Diteof Senphet) 308 £
Arived Rezivd
[t A 2021 % 11 A 30 8
fet Catesory TetDe | 20014158
i
i SMBRA k. HRER 10
WA ARE
Sarp) Dsripinand | ;
[ Condiimn
BRE ; L aiy
il GB28007-2011 (L& F LA HAEH)
SERRR, AL B A
hriid £ pRHERLA 2SR,
Test Conchsion
#4508 B(Date of AR
it Lo gp R kR 2 AR
Remaeks. 2. FRA KR

Hote: B +3

ot B 405




image7.jpeg
= A

Jusrnl; 181110342433
BB M

TEST REPORT

WG ZITH TR-202111130
REPORT No. )
PR SR B4

PRODUCT NAME

ZHLHAL WL AT RS
ENTRUSTING ENTITY

SR L /

INSPECTED ENTITY

A : Rt

TEST CATEGORY

WITLZAS R WU A UEA BRA 7

Zhejiang Just Fair Testing and Certification Co.,Ltd





image8.jpeg
meny L
Motctore | SWmm 298t 5050
/

AT AR

B S

Frs 3
Nuberof Sarpiels)
a8
Deteof Sanpke(s) 24
Auved
2020 &M A0E
TestDae. 2002 %01A129

SPERTRE. RF K 105

BRRE GB 280072011 (LF R IE ALK EHD
ket Recqirements) GB 18584-2001 (E A RS RIEHA ARG HEHARE)
A, MR D Wi R A
#ithie
il 2k REHRLE 28T,
LA 8 B(Date of Ay
seal
- L FEERE, LHERR. LRI TR
i 2 BPER: KEARR MK
3. FAMKRE,
bor
ot B o4 Wi A48 el T H




image9.jpeg
9 A
ANEEAS
JusTEaR 181110342433

A 2

TESTING
CHASLIZ!

MEHT

REPORT No.

PR

PRODUCT NAME

FAEHAL ’ T A PR3]
ENTRUSTING ENTTY, (o
=i ST FAIR

INSPECTED ENTITY
KA Fiediy

TEST CATEGORY

WL AR A LA PR2 7

Zhejiang Just Fair Testing and Certification Co.,Ltd





image2.png
20 P e R B o

Nation Office Apliance Equipment Qualy Sapervision Testing Cener

BB OR MR E

TEST REPORT
- 2.
araney . mens 3
T
et BTSRRI
e =

el )
W

e

i AR bk RS S

PO





image3.png
o s m 9

(oA i
TES RT

B B R B R S

Natin Oftie Jpliano Easpass ety Sperieion Testag Center




image4.jpeg
Tt
SpirgDie

HHGE
Svping Sie

iR
NuavberofSarit)

sEan
Diteof Samples)
A

i A ]

e
TwDee | 202 %0114

ABREGE. ARFR 10K, FR2IT

JD kAl

GB28007-2011 CLER AN ALY

S, WS G RA

it | RK BRNELEIST.
et Conchion
et 8 9(Date of A
T BFEE: RERTR 2R
it 2. fBFRF: KA 9Sum. R 00mm.!
Ranaks 3 A EHARERREFATAL S

4 SRRk

e Bt PhA e 2R #6 T




image5.jpeg
? @ % c~As e

T
“JusTeaR 181110342433

A

TEST REPORT

MGG
REPORT No.
AR
FRODUCT NAME.
FHEMAL AL A RS

~=STFAIR

RN

R Hichits
WAL A PER WA GEAT LA 7]

Zhejiang Just Fair Testing and Certfcation Co. Ltd.





image1.png




