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审查组公正性和保密承诺

为了保护受审查方和社会公众的权益，维护北京国标联合认证有限公司的公正性、权

威性、保证认证审查的有效性，审查组成员特作如下承诺：

1. 在审查工作中遵守国家有关认证的法律、法规和方针政策，遵守北京国标联合认证

有限公司对认证公正性的管理规定和要求。

2. 认真执行北京国标联合认证有限公司的认证工作程序，准确、公正地反映被审查组

织服务管理现状与服务认证准则的符合程度。

3. 尊重受审查方的管理和权益，对所接触到的受审查方未公开信息保守秘密，不向第

三方泄漏。为受审查方保守审查过程中涉及到的经营、技术、管理机密。

4. 严格遵守审查员行为准则，保持良好的职业道德和职业行为。

5. 不接受受审查组织赠送的礼品和礼金，不参加宴请，不参加营业性娱乐活动。

6. 在审查之日前两年内未对受审查方进行过有关服务认证的咨询，也未参与该组织的

设计、开发、生产、技术、检验、销售及服务等工作，与受审查方没有任何经济利益和利

害冲突。审查员已就其所在组织与受审查方现在、过去或可预知的联系如实向认证机构进

行了说明。

7. 遵守《中华人民共和国认证认可条例》及相关规定，保证仅在北京国标联合认证有

限公司一个认证机构执业，不同时在其它认证机构执业，也不在认证咨询机构或以其它形

式从事认证咨询活动。

8. 如因承诺人违反上述要求所造成的对受审查方和北京国标联合认证有限公司的任

何损失，由承诺人承担相应责任直至法律责任。

承诺人签名：

组 长：

2022 年 05 月 13 日
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（3）服务系统的优势：

1）所供商品有权威机构的产品检测报告，符合相关产品质量要求，产品外观美观大方，

实用性比较强；

2）能够主动与行业内外的相关企业开展交流与合作活动，宣传企业文化；

3）本企业制定了系统性的服务规范及规章制度；

4）企业具有产品创新能力，所供商品性能优良，在同行业中家具制造技术领先；

5）能够做到采取诚信承诺管理、诚信评价管理等措施，提升企业的诚信水平；

6）能够很好地塑造积极创新、公平竞争、承担社会责任的企业精神和正确的价值观念；

7）能够根据多种内外部因素判断家具行业影响力高低；

8）公司能够承担持续发展的社会责任；

9）通过有效的售后服务管理，品牌管理，顾客满意度在同行业中处于领先水平。

（4）服务系统改进方向

1）更加主动地对社会公众进行企业文化传播，使公众了解其文化和品牌形象，树立良

好的社会形象。更加积极地邀请国内外知名学者、专家开展品牌与企业文化建设的

讲座；使企业持续不断改进提高，增强企业品牌形象、品牌效应。

3、审查结果：■远程审查通过，推荐继续五星级品牌认证证书。

□不通过

4、报告编制人： 编制日期： 2022 年 05 月 13日

5、报告批准人： 批准日期： 年 月 日


