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管理体系审核记录表
	过程与活动、
抽样计划
	涉及
条款
	受审核部门：运营部（采购）        陪同人员：徐辉强
	判定

	
	
	审核员：邝柏臣（远程  微信/视频/语音）      审核日期：2022年5月18日
	

	
	
	审核条款：FSMS:5.3/6.2/7.1.6/8.7/8.8/8.9/10.1 

	

	职责
	F5.3
	文件名称
	如《管理手册》第5.3条款
	符合
不符合


	
	
	运行证据
	与部门职责相关的主要职责是：
负责确定对外部供方的评价、选择、绩效监视以及再评价的准则，并实施；负责根据顾客的订单需求安排采购计划，负责采购过程中的验收，负责采购过程中不合格品的管理、计量器具管理等；
	

	食品安全目标

	F6.2
	文件名称
	如：手册第6.2条款 、《食品安全目标考核结果统计表》
	符合
不符合


	
	
	运行证据
	本部门的分解目标实现情况的评价，及其测量方法是：

	食品安全目标
	计算方法
	[bookmark: _GoBack]目标实际完成2021.5~2022.03

	供应商评价率100%
	供应商评价数量/供应商总数量×100%
	100%

	产品合格率100%
	配送合格批次/配送总批次×100%
	100%

	进货入库检验合格率≥98%
	进货检验合格数量/进货总数量×100%
	100%


目标已实现，组织的管理目标按照季度进行考核，第二季度在实施中
 目标没有实现的，在内部及时进行原因分析并采取了改进措施。
	

	外部提供产品或服务的控制

	F7.1.6

	文件名称
	如：《外部提供的过程、产品和服务的控制程序》、《采购控制程序》 
	符合
不符合


	
	
	运行证据
	外部提供的过程、产品和服务包括：
原材料采购  产品的设计和开发  产品检测（新冠病毒检测）  某加工工序  部分产品  工装订制   设备维修     运输   售后服务  不合格品处置  顾客满意调查   其他——冷库冷柜设备维保

从《合格供方名单》中抽取下列证据：
新外部供方的初始评价和选择要求—— 充分   不充分，说明：                   

抽查新外部供方的评价记录名称：《合格供方名单 》 
	供方名称
	厦门禾满家粮油食品有限公司

	提供的产品/过程/服务种类
	预包装食品：粮油类、调味料
农副产品：鸡蛋

	收集评价资质材料
	《营业执照》编号： 91350212699933938L       有效  失效
《食品经营许可证》编号： JY13502060307229 （适用时）  有效失效
 型式检测报告编号：  （适用时）有效  失效
 其他：
产品检测报告——籼米：产品检测报告编号：五质检（字）第W0777号，报告日期：2021-09-26，检测项目：铅、镉、黄曲霉毒素B1、苯并芘、六六六等；检测机构：五常市质量技术检测中心；检测结论：合格。
产品检测报告——玉米油，产品报告编号：（2022）MJHY-X20062
；检验项目：酸价、过氧化值、苯并芘、黄曲霉毒素B1等；检测日期：2022-01-20；
检测单位：福建省质量监督检验研究院，检测结果：合格。
产品检测报告——薄盐生抽（酿造酱油）：产品检测报告编号：XLKK2108898，报告日期：2021-06-30，检测项目：铅、黄曲霉毒素B1、菌落总数、沙门氏菌等；检测机构:国家加工食品质量检测中心；检测结论：合格。

产品检测报告——鸡蛋（鸡蛋（潘涂）、鸡蛋（三秀山）：抽检日期：2022年4月1日，检测项目：氟苯尼考、氟苯尼考，抽检机构：厦门百安食农产品检测有限公司；检测结论：合格。


	样品试用的情况
	未发生

	供方现场评价情况
	未发生

	第二方审核情况
	未发生

	其他
	——

	结论
	符合合格供方   不符合合格供方



	供方名称
	厦门玉丽惠果蔬贸易有限公司

	提供的产品/过程/服务种类
	蔬菜

	收集评价资质材料
	正心精致(厦门)农业有限公司：《营业执照》编号： 91350212MA344E7A2F          有效  失效
《食品经营许可证》编号：  （适用时）             有效  失效
 型式检测报告编号：                           有效  失效
 其他——每批次组织进行自检农残
农残检测报告:2022.4.25 上海青 ZSH20220424  春菜 ZSH20220425  油菜花 ZSH20220425 等，判定结果合格，检验员:颜端女，审核:邱清华，批准:徐辉强

	提供产品、过程和服务的绩效情况
	良好

	供方现场评价情况
	未发生

	第二方审核情况
	未发生

	其他
	——

	结论
	继续为合格供方   不继续为合格供方



	供方名称
	厦门市鲜之健食品有限公司

	提供的产品/过程/服务种类
	猪肉

	收集评价资质材料
	《营业执照》编号： 91350212MA31F9YB6Q   有效  失效
《食品经营许可证》编号：  （适用时）有效  失效
 型式检测报告编号：     （适用时）有效  失效
 其他——动物检验检疫合格证明，肉品品质合格证
产品：猪肉
动植物检疫合格证明 NO:3564857822 
货主：厦门市鲜之健食品有限公司
检测项目：非洲猪瘟PCR检测阴性
检测机构：厦门市同安区动物卫生监督所
日期：2022.5.17

	提供产品、过程和服务的绩效情况
	良好

	供方现场评价情况
	未发生

	第二方审核情况
	未发生

	其他
	——

	结论
	继续为合格供方   不继续为合格供方



84消毒液、酒精从正规超市购买。

抽查重要供方的评价记录名称：《 供方评定记录表   》
	供方名称
	厦门禾满家粮油食品有限公司

	提供的产品/过程/服务种类
	预包装食品：粮油类、调味料
农副产品：鸡蛋

	评价方法
	验证数量、外观
查验供方的产品合格证、检验报告
采购（外包过程）产品的进货检验或验证要求
查验国家、行业、第三方产品检验报告
第三方管理体系、产品认证的要求
第二方体系、过程产品的审核、验证的要求
生产件批准程序的要求（或部分要求——产品、过程和设备的批准要求）
人员资格的要求
对供方的供方的管理体系要求
供应能力
历史和社会信誉、以往使用情况
评价、选择和再评价供方的内容、资质、价格、产品质量、设备水平和状况、测量系统、技术水平、人员素质和能力、信誉、交付、守法意识、本行业中的地位、以往业绩、其他顾客满意程度、财务、售后服务、潜在按期高效供货的潜在能力

	结论
	对供方控制有效   对供方控制失效 





	供方名称
	厦门市鲜之健食品有限公司

	提供的产品/过程/服务种类
	鲜猪肉

	评价方法
	验证数量、外观
查验供方的产品合格证、检验报告
采购（外包过程）产品的进货检验或验证要求
查验国家、行业、第三方产品检验报告
第三方管理体系、产品认证的要求
第二方体系、过程产品的审核、验证的要求
生产件批准程序的要求（或部分要求——产品、过程和设备的批准要求）
人员资格的要求
对供方的供方的管理体系要求
评价、选择和再评价供方的内容、资质、价格、产品质量、设备水平和状况、测量系统、技术水平、人员素质和能力、信誉、交付、守法意识、本行业中的地位、以往业绩、其他顾客满意程度、财务、售后服务、潜在按期高效供货的潜在能力

	结论
	对供方控制有效   对供方控制失效 



	供方名称
	雷成梅（88分）苏志翔（92分）艾国栋（89分）等

	提供的产品/过程/服务种类
	蔬菜

	评价方法
	验证数量、外观
查验供方的产品合格证、检验报告
采购（外包过程）产品的进货检验或验证要求
查验国家、行业、第三方产品检验报告
第三方管理体系、产品认证的要求
第二方体系、过程产品的审核、验证的要求
生产件批准程序的要求（或部分要求——产品、过程和设备的批准要求）
人员资格的要求
对供方的供方的管理体系要求
评价、选择和再评价供方的内容、资质、价格、产品质量、设备水平和状况、测量系统、技术水平、人员素质和能力、信誉、交付、守法意识、本行业中的地位、以往业绩、其他顾客满意程度、财务、售后服务、潜在按期高效供货的潜在能力
通过蔬菜农残检测指标合格率进行评价

	结论
	对供方控制有效   对供方控制失效 




	

	
	
	现场观察
	在生产现场和库房确认是否有从非合格供方处采购的材料。
没有   有，说明：                   
冷冻库温度：-15.7℃  
冷藏库1温度：7℃    
	

	监视和测量设备
	F8.7

	文件名称
	如：《监视和测量设备控制程序》、手册第8.7条款
	符合 
不符合























	
	
	运行证据
	了解用于食品安全检测的监视和测量资源种类： 
计量器具 ： 压力表  温度计  酸度计  干燥箱  水分测定仪   电子秤
分光光度计  气相色谱仪  液相色谱仪 恒温培养箱  农残检测仪 其他
监视设备 ：不涉及
监视设备：定期验证的计划，频次： 
抽查验证记录日期：                ；             ；               
按照验证计划实施 未按照验证计划实施；说明                         

查看《计量器具台账》，抽查外部检定或校准情况
	计量器具名称
	检定或校准证书编号
	有限期限至
	使用场所

	中心温度计
	GD60205220516093
	2022-05-14
	配送区 检验室

	电子秤
	GD60205220516091
	2022-5-14
	配送区 检验室

	电子秤
	GD60205220516092
	2022-5-14
	配送区 检验室


农残检测仪的检定结果上报至厦门市食用农产品合格证与一证一码并行系统进行审批，由市农产品质检中心进行审核，审核状态为通过。

抽查内部校准情况；抽查《内部校准计划》  《校准规程》  《校准记录》
	计量器具名称
	校准日期
	计划期限至
	使用场所

	冷藏库温度显示表
	已内校
	
	车间 仓库

	冷冻库温度显示表
	已内校
	
	车间 仓库



计量器具的失效控制：未发生 已发生，
	失效计量器具名称
	失效情况
	处理
	数据追溯描述

	
	
	报废 维修 再校准
	

	
	
	报废 维修 再校准
	

	
	
	报废 维修 再校准
	



标准溶液控制：（不适用）
	溶液名称
	浓度
	基准物质种类
	标定方法
	标准偏差合格
	在有效期内

	
	
	
	
	是 否
	是 否

	
	
	
	
	是 否
	是 否

	
	
	
	
	是 否
	是 否



在FSMS中是否使用用于监视和测量的软件       是 否
在使用前应由组织、软件供应商或第三方进行验证。是 否，说明                               
组织应保持验证活动的文件化信息   是 否，说明                                      
是否及时更新软件。               是 否，说明                                    
当发生变更时，包括对商用现成软件的软件配置/修改，应在实施前对其进行授权、记录和验证。
是 否，说明                                  
	

	与 PRP、危害控制计划有关的验证


	F8.8.1

	文件名称
	如：《验证程序》
	符合
不符合

	
	
	运行证据
	组织建立、实施和保持验证活动 
	目的
	方法
	频次
	职责
	结论

	PRP已实施且有效
	自行检查
	首次运行、变更后
	食品安全小组
	控制有效   
控制无效

	危害控制计划实施有效
	自行检查
	首次运行、定期进行
	食品安全小组
	控制有效   
控制无效

	危害水平在确定的可接受水平之内
	自行检查
索证验证
	首次运行、定期进行
	食品安全小组
	控制有效   
控制无效

	危害分析输入的更新
	检查
	首次运行或变更后重新运行前
	食品安全小组
	控制有效   
控制无效

	组织确定的其他措施得以实施且有效
	——
	
	
	控制有效   
控制无效



组织应确保验证活动不是由负责同一活动监控的人员进行的。是   否

见 《验证报告》   《检验报告》
抽取作业环境（人员、空气、工器具、接触面等）检验相关记录名称：《   不涉及       》
	日期
	样品名称
	抽样比例
	关键特性要求
	实测结果
	验证结论

	
	
	
	
	
	□合格 □不合格

	
	
	
	
	
	



抽取生产用水、蒸汽、冰检验相关记录名称：《  不涉及    》
	日期
	成品名称/批次
	抽样比例
	关键特性要求
	实测结果
	验证结论

	 
	
	
	
	
	□合格 
□不合格

	
	
	
	
	
	□合格 □不合格



当体系验证是基于终产品的测试，且测试的样品不符合食品安全危害的可接受水平时，受影响批次的产品应按照潜在不安全产品处置。未发现不安全产品

组织有进行PRP、OPRP、HACCP计划的验证，见“食品安全小组审核记录”；
因组织的经营特点，产品的食品安全特性验证主要通过对供方的控制，采取索证以及产品合格证明文件的方式进行控制，见“7.1.6条款审核记录”，

	

	验证活动结果的分析
	F8.8.2

	文件名称
	如：《验证和确认控制程序》《验证程序》
	符合
不符合

	
	
	运行证据
	食品安全小组对验证结果进行分析，并将其作为食品安全管理体系绩效评估的输入

《验证结果分析报告》，2022-04-10，结论：控制有效。
	

	不合格产品和过程的控制

	F8.9.1

	文件名称
	如：《不合格控制程序》、《纠正和预防措施控制程序》
	符合
不符合

	
	
	运行证据
	进行评估OPRP和CCPs监测的数据，如有问题：
发起纠正的指定人员    食品安全小组组长  
发起纠正措施的指定人员   食品安全小组组长   。
	

	纠正
	F8.9.2
	文件名称
	如：《不合格控制程序》、《纠正和预防措施控制程序》
	符合
不符合

	
	
	运行证据
	体系建立以来，未发生
	日期
	不合格的性质
	不合格描述
	不合格的原因
	不合格的后果
	纠正方法

	
	超出CL
OPRP失控
	
	
	
	

	
	超出CL
OPRP失控
	
	
	
	


见《不合格报告/记录》
	

	纠正措施
	F8.9.3
	文件名称
	如：《纠正和预防措施控制程序》
	符合
不符合

	
	
	运行证据
	不符合的来源：
顾客投诉   超出操作限值  超出关键限值  未发生 
抽查采取纠正措施相关记录名称：《      体系建立以来未发生               》     

	日期
	不符合描述
	不符合纠正
	原因分析
	纠正措施
	有效性评价

	
	
	
	
	
	未再次发生
再次发生

	
	
	
	
	
	未再次发生
再次发生




	

	潜在不安全产品的处置
	F8.9.4 
	文件名称
	如：《不合格控制程序》
	符合
不符合

	
	
	运行证据
	组织采取措施防止潜在的不安全产品进入食物链，对于放行的产品应保证：
 相关的食品安全危害降低到规定的可接受水平；
 相关的食品安全危害将在进入食品链之前降低到可接受的水平；
 尽管不符合，但产品仍能满足规定的相关食品安全危害的可接受水平。

组织将已识别为潜在不安全的产品保留在其控制之中，直到产品经过评估并确定处置方法为止。
如果随后确定离开组织控制的产品不安全，组织通知相关相关方并启动撤回/召回。

近一年是否有来自相关方的投诉，未发生  有发生，说明：                     
处置潜在不安全产品的授权人——      食品安全小组组长         。

	

	放行的评价
	F8.9.4.2 
	文件名称
	如：手册8.9条、《产品检验控制程序》或《服务放行控制程序》  执行标准（接收准则）：

原辅料、食品包装材料验收要求：
	放行类型
	抽样要求
	验收要求或规范文件名称
	评价结论

	农副产品（蔬菜、猪肉、鸡蛋）验收
	100%感官检验、索证
	感观正常、外包装完好
国产类产品每年索取最新的产品合格证明文件
蔬菜：自测农残/每批；鸡蛋索取氟苯尼考检测证明/每批，猪肉索取肉品品质合格证明文件，动物检验检疫证明/每批。
	符合 □不符合

	预包装食品（含冷藏冷冻食品）验收
	100%感官检验、索证
	感观正常、外包装完好
国产类产品每年索取最新的产品合格证明文件
公司的资质
	符合 □不符合

	食品包装材料验收
	不涉及
	——
	符合 □不符合

	
	
	
	



必要时制定食品添加剂控制措施：是     否 （不涉及）
	符合
不符合






















符合


	
	
	运行证据
	放行包括：☑原材料进厂  □半成品转序 ☑成品放行 ☑服务放行
抽取成品检验相关记录名称：《 主要通过送货单，客户签收方式进行  》

抽查《送货单》等证据：
配送部以顾客提供的订单（包括通过微信等方式传递的订货要求）进行采购、分拣、送货：
提供了公司配送车辆的安排表，如车牌号闽DP7C81、闽D5VR89，送货司机：詹三勇、徐辉强，配送单位包括迈索博台德普（厦门）教育咨询公司、安溪党校等单位，安排较为明确。具体配送情况抽查如下：
	销售日期
	客户名称或供方
	产品名称
	抽样比例
	数量
	关键特性要求
	运输协议单
	发货单号
	验证结论

	2022-05-18
	
客户：迈索博台德普（厦门）教育咨询
	春菜生菜
西花菜
玉米
香蕉

	随机
	5千克 
4千克
3千克

	感官、数量、合格证明
	——
	感官无异常，提供农残检验报告，送货日期
2022-05-18

	☑合格 □不合格

	2022-04-28
	供方：玉丽惠蔬菜配送中心
	蔬菜
包菜
白菜
等
	随机

	
121斤
45斤

	感官、数量、农残检测合格证明、
	——
	感官无异常， 
送货日期
2022-04-28
 
	☑合格 □不合格

	2022-05-17
	供方：厦门禾满家粮油食品有限公司
	肴厨蒸肉粉（五香）
蛹虫草
盈威鸡汤面
东北黄豆
海天老抽豉油
亿水田丰长粒香
	
随机
	2包

2.5斤

39斤

13瓶

1包
	感官、数量、合格证明、预包装类产品包装完好等
	---
	感官无异常，提供出厂检验报告
送货日期
2022-05-17
 
	☑合格 □不合格


同时抽取2022-05-05等安溪党校的批次预包装/散装食品销售服务过程记录，基本保留送货单等信息，验收人：美凤，符合记录要求。
产品放行除了通过进货验收方式进行外，主要以客户签收为准。



抽取半成品检验相关记录名称：《     不涉及      》
	日期
	半成品名称/批次
	抽样比例
	关键特性要求
	实测结果
	验证结论

	
	
	
	
	
	□合格 □不合格

	
	
	
	
	
	□合格 □不合格



抽取成品检验相关记录名称：《    同收货检验记录       》
	日期
	成品名称/批次
	抽样比例
	关键特性要求
	实测结果
	验证结论

	
	
	
	
	
	□合格 □不合格

	
	
	
	
	
	□合格 □不合格



抽取服务放行相关记录名称：《  ——   》
	日期
	岗位
	抽样比例
	服务规范要求
	检查结果
	验证结论

	
	
	
	
	
	□合格 □不合格

	
	
	
	
	
	



抽取成品例外（在策划的安排已圆满完成之前）放行相关记录：□已放生 ☑未发生
	日期
	成品名称/批次
	放行理由
	授权人员的批准
	顾客的批准
	后续结论

	
	
	
	□是 □否
	□是 □否
	□合格 □不合格

	
	
	
	□是 □否
	□是 □否
	□合格 □不合格



上述成品/服务放行的人员☑与公司授权一致  □与公司授权存在不一致

	

	
	
	现场观察
	成品/服务放行的人员对相关知识的理解和能力 ☑符合  □不符合
由于成品/服务放行的监视设备满足要求且完好 ☑符合  □不符合
由于成品/服务放行的测量设备满足要求且完好 □符合  不符合，未提供温度计的检定证书，见8.7条款审核记录
	

	不合格品的处理
	F8.9.4.3

	文件名称
	如：《不合格产品/服务控制程序》

	符合
不符合

	
	
	运行证据
	抽取不合格原材料处置相关记录名称：《  体系建立以来，未发生    》
	日期
	物料名称/批次
	不合格信息描述
	处理方式
	纠正之后应验证

	
	
	
	□退货 □换货 □降等 □让步接收
	——

	
	
	
	□退货 □换货 □降等 □让步接收
	



抽取不合格半成品处置相关记录名称：《     不涉及       》
	日期
	名称/批次
	不合格信息描述
	处理方式
	纠正之后应验证

	
	未发生
	
	□返工 □返修 □降等 □报废 □让步接收 
	

	
	
	
	□返工 □返修 □降等 □报废 □让步接收 
	



抽取不合格成品处置相关记录名称：《    不涉及                  》
	日期
	名称/批次
	不合格信息描述
	处理方式
	纠正之后应验证

	
	未发生
	
	□返工 □返修 □降等 □报废 □让步接收
	

	
	
	
	□返工 □返修 □降等 □报废 □让步接收
	



抽取出售后不合格成品处置相关记录：名称：《   体系建立以来，未发生    》
	日期
	名称/批次
	不合格信息描述
	处理方式
	纠正之后应验证

	
	——
	
	□退货 □换货 □降等 □道歉 □赔偿 □召回  □让步接收   
	

	
	——
	
	□退货 □换货 □降等 □道歉 □赔偿 □召回  □让步接收   
	



抽取出厂后不合格服务相关记录名称：《   体系建立以来未发生          》
	日期
	人员/岗位
	不合格信息描述
	处理方式
	纠正之后应验证

	
	未发生
	
	□道歉 □赔偿 □暂停服务 □让步接收
	

	
	
	
	□道歉 □赔偿 □暂停服务 □让步接收
	



上述不合格处置的人员与公司授权一致  □与公司授权存在不一致
	

	
	
	现场观察
	现场检查对不合格原材料的存放和标识情况 ☑符合  □不符合
现场检查对不合格半成品的存放和标识情况 □符合  □不符合
现场检查对不合格成品的存放和标识情况   ☑符合  □不符合
	

	不符合与纠正措施
	F10.1
	文件名称
	如：《不合格控制程序》、《纠正和预防措施控制程序》
	符合
不符合

	
	
	运行证据
	不符合的来源：
顾客投诉   产品质量问题  工作运行中的问题  ☑其他 ——未发生 
抽查采取纠正措施相关记录名称：《   体系建立以来未发生      》     
	日期
	不符合描述
	不符合纠正
	原因分析
	纠正措施
	有效性评价

	
	
	
	
	
	未再次发生
再次发生

	
	
	
	
	
	



	


说明：不符合标注N
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管理体系审核记录表  

过程与活动、   抽样计划  涉及   条款  受审核部门：运营部（采购）          陪同人员：徐辉强  判定  

审核员：邝 柏臣 （远程    微信 / 视频 / 语音）           审核日期： 2 02 2 年 5 月 1 8 日  

审核条款： FSMS:5 .3/6.2/7.1.6 /8.7/8.8/8.9/10.1      

职责  F 5.3  文件 名称  如  《管理手册》第 5.3 条款   符合    不符 合    

运行 证据  与 部门职 责相关的主要职责 是 ：   负责确定对外部供方的评价、选择、绩效监视以及再评价的准则，并实施； 负责根据顾客的订 单需求安排采购计划，负责采购过程中的验收，负责采购过程中不合格品的管理、计量器具管理等；  

食品安全目标    F 6.2  文件 名称  如： □ √ 手册第 6.2 条款   、 □ √ 《食品安全目标考核结果统计表》   符合    不符 合    

运行 证据  本部门的分解目标实现情况的评价，及其测量方法是：    

食品安全目标  计算方法  目标实际完成 20 21.5~2022.0 3  

供应商评价率 100%  供应商评价数量 / 供应商总数量× 100%  100%  

产品合格率 100%  配送合格批次 / 配送总批次× 100%  100%  

进货入库检验合格率≥ 98 %  进货检验合格数量 / 进货总数量× 100%  100%  

 目标已实现， 组织的管理目标按照季度进行考核，第二季度在实施中      目标没有实现的，在内部及时进行原因分析并采取了改进措施。  

外部提供产品或服务 的控制  F7.1.6    文件 名称  如：《外部提供的过程、产品和服务的控制程序》、  《采购控制程序》     符合    不符

