疫情期间现场补充审核检查表（通用）
受审核企业：安徽省国盛量子科技有限公司    
审核员：朱晓丽    审核日期：2022.9.26下午（12:00-16:00）
	序号
	审核要点
	审核记录
	评价结论

	1
	现场查看经营地址与认证证书的一致性
	注册地址：安徽省合肥市高新区黄山路602号合肥国家大学科技园创业孵化中心四楼C区408
办公地址：安徽省合肥市高新区黄山路602号合肥国家大学科技园创业孵化中心二楼A区202
经营地址：安徽省合肥市高新区黄山路602号合肥国家大学科技园创业孵化中心二楼A区202
与证书一致
	√

	2
	现场查看资质证书与提供资料的一致性
	企业资质：营业执照，与提供的资料一致
	√

	3
	与最高管理者或管代确认获证后管理体系的重大变化
	无变更
	√

	4
	与最高管理者或管代确认获证后管理体系认证范围有无变化
	获得证书后，管理体系无变化，认证范围: 量子测量设备的研发及技术服务
	√

	5
	与最高管理者或管代确认获证后是否发生事件、曝光、处罚和重大投诉
	管代介绍：企业获取证书后未发生过质量事故、被处罚和重大投诉情况，企业官网查询，企业经营状态正常
	√

	6
	与最高管理者或管代确认获证后如何使用认证证书和标志
	管代介绍：获取证书的目的，提高企业质量管理水平，证书主要用于参加投标时的资质，没有违规使用证书的情况
	√

	7
	在成品库中查看产品包装是否正确使用认证标志
	产品包装不使用认证标志， 不印刷与认证标志有关的内容。
 
	√


注：通用部分适用于QEO所有体系

疫情期间现场补充审核检查表（QMS）
受审核企业：安徽省国盛量子科技有限公司    
审核员：朱晓丽    审核日期：2022.9.26下午（12:00-16:00）
	条款号
	审核要点
	审核记录
	评价结论

	5.2
	现场确认质量方针是否传达到各部门
	质量方针：诚实守信，技术先进，永铸科简品牌；周到服务，质量稳定，超越客户期望
通过《质量手册》下发、会议传达，培训等方式使质量方针在内部得到了沟通，让全体员工理解执行。
	√

	5.3
	现场确认各部门的职责和权限是否确认并在公司内进行沟通
	手册规定了部门职责，通过体系文件培训，管理评审，明确了部门职责与权限
	√

	6.1
	现场确认公司运行重大风险和机遇与体系文件和资料一致
	重大风险：国内外竞争对手抢先进入市场，推出新产品，市场竞争加剧；银行贷款利率升高，投资风险增大 ；科学技术发展速度较快，新产品开发步伐赶不上科技发展速度，使新产品在开发过程中就夭折；市场需求变化加快和市场趋于分散，迫使企业的新产品面向范围更小的目标市场。
制定了措施，未发生不可控事件
与体系文件和资料基本一致
	√

	6.2
	现场查看获证后质量目标完成情况
	查看2022年度目标制定
2022年度目标
1、开发项目交付合格率≥98%；（成品检验和个数/总数*100%）
2、顾客满意度≥95分（满意度调查分数/总分数*100%）
查2022年1-2季度目标完成情况， 已完成
	√

	6.3
	现场查看管理体系变更是否按要求进行了评审
	无变更
	√

	7.1.3
	现场查看3~5台主要的生产设备，运行的是否完好以及维修记录
	现场查看： 电脑、示波器、光谱仪、微波源、电烙铁、红外温度枪、光纤耦合头、五维调整架、双色片安装架、光电探测器、滤波片等研发及检验及办公和通讯等设备/设施，均正常运转，符合要求
	√

	7.1.4
	现场查看生产环境是否符合产品质量的要求
	350平米左右办公室及实验室
光学实验环境要求：光学实验平台，用于完成光学实验搭建，要求布置水平，无倾斜角室内有空调，设备按工序定位，通道宽敞，光线明亮，温度适宜，操作环境尚可，符合要求
	√

	7.1.5
	现场查看3~5台主要的监视和测量设备，是否在有效期内并完好
	主要监视测量设备：示波器、频谱仪、光谱仪、微波源、微波功率计等，部分设备企业自校，设备自带恢复出厂设置或自带校准流程，按流程操作即可。企业不定期进行自校，抽校准记录；2022年1月1日对检测仪器、检测设备均进行校准，且设备使用前、使用后均会进行检查，校准。检测仪器使用有一定保障。符合要求
	√

	7.1.6
	现场询问3~5名操作及技术人员生产有关的知识是否进行了更新和共享
	企业知识进行了识别，对人员进行了培训，知识得到有效传播及管理。
	√

	7.2
	现场抽查3~5名人力资源是否符合组织的任职要求
	现场询问研发人员研发规范、测试规范等，均回答顺畅，人员均为有经验的技术人员，目前个别新招毕业生，做助理或测试工作，能力符合要求。
	√

	7.2
	确认组织的持证上岗人员是够充分？现场抽查2~3名持证上岗人员证书是否在有效期内
	无特殊岗位，人员均为从业多年，有一定工作经验老员工
	√

	7.3
	现场询问2~3名员工，公司如何提高质量意识
	现场询问2名职工，对公司质量目标、质量方针的了解，均能回答，基本正确
	√

	7.4
	现场询问2~3名员工，公司如何进行内部沟通
	公司的内外部沟通每天都在进行，内部沟通包括：部门与部门之间、员工与员工之间的沟通等；外部沟通包括：与客户、供应商、政府部门及其他相关方的沟通等，沟通的方式有：会议、数据信息传递、网络传播等方式，通常沟通的事项和内容包括：质量环境发生重大变化、顾客和其他相关方的要求发生变化、QMS范围发生变化、QMS及过程的调整和变更、质量方针和目标、各种策划输出、顾客满意度、产品和服务的符合性、顾客投诉和不符合情况等，行政中心负责内部沟通，市场中心负责外部沟通。
符合要求。
	√

	7.5
	现场查看3~5份三层次文件如何审批、发放、更改、作废？
	抽查：手册、程序文件、文件发放回收登记表、记录清单等，其成文信息标识清晰，填写规范、齐全、清晰，记录在文件柜中分类编目保存，能防潮、防虫蛀、防丢失、防水、防火，记录的贮存和保护符合要求，检索方便。
各成文信息由各部门负责保存，以便查阅，办公室定期检查记录的使用、保管情况，目前尚无文件销毁的记录
	√

	8.1
	现场查看生产工艺流程与提供资料的一致性
	经现场查看，一致
	√

	8.1
	现场查看确保产品质量的作业指导书的充分性
	国家法律法规及执行标准，测试规范等，作业指导文件充分 
	√

	8.1
	现场询问哪些生产流程属于外包
	产品机柜、外壳、板卡、钣金件委托加工外包
	√

	8.2
	查看获证后合同评审与文件的一致性
	一致
	√

	8.2
	查看获证后组织对顾客投诉的处理是否与文件一致
	一致
	√

	8.3
	查看新产品开发和技术改进与文件的一致性
	一致
	√

	8.4
	现场抽查获证后新发展供方评价的记录
	无新增供方
	√

	8.5
	在生产现场查看认证范围内的产品是否按作业指导书进行（宜描述作业参数）
	现场查看：正在进行测试：激发光功率、光纤耦合效率、PD电压、光路荧光收集效率、微波功率值等
	√

	8.5
	现场查看是否实施了首件检验（适用时）
	[bookmark: _GoBack]样机测试
	√

	8.5
	在库房现场查看是否按要求对原材料、半成品、成品进行了正确的储存和防护
	公司无固定库房，产品到货后即刻发往客户现场或直接发到客户现场。
	√

	8.6
	现场抽查2~3种原材料查看进货检验是否按文件实施
	电路板、机柜、外壳、钣金检验符合要求
	√

	8.6
	现场抽查2~3种半成品查看过程检验是否按文件实施
	测试过程符合要求
	√

	8.6
	现场抽查成品查看最终检验是否按文件实施
	验收报告符合要求
	√

	8.7
	现场查看对不合格原料如何处置和标识
	近期未发生原材料进场不合格的情况
	√

	8.7
	现场查看对不合格半成品如何处置和标识
	过程完全按作业指导书和图纸进行，近期未发生加工过程不合格的情况
	√

	8.7
	现场查看对不合格成品如何处置和标识
	近期未发生成品不合格的情况
	√

	8.7
	现场查看对出厂的不合格品如何处置
	近期未发生成品不合格的情况
	√

	9.1.2
	现场查看顾客满意度调查的方式和结果是否与提供材料一致
	一致
	√

	9.2
	现场查看内部审核材料是否完整，与提供时一致
	完整
	√

	9.3
	现场查看管理评审材料是否完整，与提供时一致
	完整
	√

	10.2
	询问获证后是否发生过不符合，并采取了纠正措施
	常经理介绍：自体系运行以来及证书发放后未发生过不符合
	√



 
