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	审核条款：Q:5.3/6.2/8.1/8.5.1/8.5.2/8.5.4/8.5.6
1、部门职能分配、目标实现；
2、产品实现策划过程；
*产品生产实现策划过程中对质量风险的考虑，包括对产品生产、采购准则、技术要求、产品检验标准、 交付及交付后等内容的考虑； 
3、生产运行过程；
车间巡视审核（远程视频查看）： 
1、通过车间现场巡视验证生产过程风险控制的充分、有效性；
2、车间生产过程的运行控制；
*含：重点关注关键工序作业现场； 
*现场抽样验证质量风险岗位的能力、设施、知识、环境等资源保障的有效性以及现场运行控制的有效性； 
*关注制程中的产品标识和可追溯、产品防护等要求在车间现场的落实情况；

	

	部门职能分配、目标实现；
	5.3、6.2
	部门负责人关宏光介绍，本部门岗位配置：经理1人，其余均为工人；
班次：一班
----查阅“各部门岗位人员职责权限”文件，本部门主要负责管理的过程包括：
3.5.1在副总经理的领导下进行工作，负责本部全面工作，负责制定生产部工作计划与生产管理办法，并组织实施。
3.5.2负责整体生产运作过程的组织、协调和管理；
3.5.3根据本公司订单情况下达的生产通知单，做到均衡生产；
3.5.4生产调度和生产过程控制：根据生产计划，将生产任务落实到车间，根据生产的需要对车间人员实行统筹调配，协调车间生产关系的相互配合，检查各个生产环节的生产进度，发现问题及时解决，确保按时完成生产任务；
3.5.5负责生产工作环境管理；
等等...
——经过与部门负责人沟通，其表述与文件规定基本一致，符合要求。

----提供了部门的分解目标，实施了月度统计，具体为：
生产计划及时下达率	100%	生产部	100%	100%	100%
2022年1-3月目标均已完成。
           
——年度保持基本符合。
	Y

	产品生产实现策划过程：
	8.1
	1、产品执行标准：公司主要为金属磨料（钢丸、钢砂）的生产和销售，其产品验收标准以客户提供的技术要求为准；同时参照国家和行业的通用技术标准要求——GB/T18838.3-2008/ISO11124-3：1993涂覆涂料前钢材表面处理喷射清理用金属磨料的技术要求  第三部分 ：
2、策划的工艺流程；钢丸：热处理淬火－－热处理回火---－筛选钢丸－－回火－－淬火－---回火----筛选钢丸---回火----包装；钢砂： 破碎－－热处理回火－--破碎----回火-----破碎－回火－－包装
3、策划编制了相关检验及操作作业文件：车间考核管理办法、安全操作规程、计量器具检查校准指导书、生产工艺流程图、工艺纪律管理制度、设备操作规程，其文件内容基本适宜有效。  
4、策划制订了相应的检验记录有：进货检验记录、成品检验记录、过程检验记录、出货检验记录等。
5、识别确认的过程：热处理过程、销售过程；
6、策划配置有破碎机、淬火炉、回火炉、筛选机……等生产设备以及碳硫分析仪、显微硬度计……等检测设备。
——经技术专家确认，上述策划的文件内容基本适宜，符合公司现行产品工艺要求。
	Y

	生产运行过程

现场巡查
	8.5.1/8.5.2/8.5.4/8.5.6

	1、部门负责人介绍，公司按客户要求进行产品生产及交付，产品工艺流程具体为：
钢丸：热处理淬火－－热处理回火---－筛选钢丸－－回火－－淬火－---回火----筛选钢丸---回火----包装；
钢砂： 破碎－－热处理回火－--破碎----回火-----破碎－回火－－包装
核查其出示有生产工艺流程图、工艺纪律管理制度、设备操作规程……等工艺文件，均签署齐全。
2、抽查2022.3.“生产通知单”：3.2-3.30.
序号	名称       型号   单位    计划数量   计划日期   实际完成日期  
1	   钢丸        S230     T        4           3          2         
2      钢丸        S280     T        8           5          5        
3	   钢丸        S330     T        22          9          7    
………等
——信息齐全，编制：关宏光   审批：关宏明
另抽2022.2.“生产通知单”：2.2—2.28
2021.11.“生产通知单”：11.3-11.30.
排产产品有：多种型号的钢丸、钢砂。
——信息齐全，编制：关宏光   审批：关宏明
——上述生产信息均记录齐全，经技术专家确认，基本满足现场生产需求。
3、生产记录具体抽样：
出示有：“钢砂过程检验记录”，抽查其显示有：
序号  项目    技术要求   实测情况     检验合格  
1     破碎    G50-G16    G50-G16      合格
2     热处理   MRC40-50    HRC45      合格
3     筛选    G40\C25\G18\G161 合格   合格
4    包装   25KG       25KG     合格
5    装吨包  2吨       2吨     合格
 检验员：鲁绣红  2022.1.26.
另抽2022.3.10和2022.1.20.“钢砂过程检验记录”，内容清晰。

出示有：“钢丸过程检验记录”，抽查其显示有：
序号  项目    技术要求   实测情况    检验合格  
1     热处理   MRC40-50    HRC45     合格
2     筛选    S330\S390\S460  合格   合格
3    包装   25KG       25KG     合格
4    装吨包  2吨       2吨     合格
 检验员：鲁绣红  2022.2.27.
另抽2022.1.26.和2022.1.20..“钢丸过程检验记录”，内容清晰。
——记录规范，基本满足要求。

[bookmark: _GoBack]4、过程确认：提供有热处理过程的“特殊过程评审批准书”及“特殊/关键过程确认记录”，控制参数主要是加热的温度和时间，具体如下：


5、产品标识：采用标签、记录等方式对产品状态进行标识；分合格、不合格、待检，并划定相应存放区；
原材料采用原包装，包装上注明“原材料名称”、“规格型号”、“生产日期”、“材料规格”、 “重量”等内容；
6、产品防护：分区清楚，原料、半成品、成品、合格品、不合品均分别摆放在不同区域， 其按照产品特性，分为25KG及2000KG的一二级包装，现场转运有料箱，采用人力拖车进行转运。 
——经技术专家确认，产品防护基本符合行业要求。
7、变更及控制情况：负责人说明体系运行建立以来，生产至今无更改情况发生。
8、远程现场巡查：通过现场观察，其按照人的动作习惯分有破碎、淬火、回火、筛选、包装等作业区，各区域标识基本具备，车间照明充分，地面铺设钢板硬化，通风情况良好，经技术专家确认，满足同行业通用要求。现场设备安全操作规程明确，其设备状态良好，消防设施齐全，。
问题点：建议加强车间现场产品标识管理，如不合格品、待检品、成品等产品状态标识。——以口头沟通。
现场关键工序抽样：
生产现场有“钢丸工艺卡”控制要求:回火温度650-680度及700-750度；保温15-25分钟；  
钢丸回火、型号S550、生产数量2T    
进炉时间 到温时间 保温时间  出炉时间 检测时间  实测结果      结果
9：15     9：40    25分钟    10：05   10：15    9：40-50    合格                               
10：30    10.55    25分钟    11：20   11：30   10：40-50    合格                                   
——经技术专家确认，现场工艺控制满足要求。
——上述远程现场核查，控制基本满足要求。 
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