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北京国标联合认证有限公司

       Beijing International Standard united Certification Co.,Ltd.                  

服务认证决定审批表

	受审查方名称
	山东兆辉家具有限公司

	审查

依据
	■商品售后服务成熟度（CTS ISC-JSGF-06《商品售后服务成熟度认证技术规范》）    

□其他：

	服务认证

覆盖范围
	钢木家具、金属家具、办公家具、教学家具、公寓家具、实验室家具、医用家具、酒店家具、居室家具、厨房家具、卫浴家具、餐厅家具、宾馆家具、公共场所家具、户外家具、部队家具、疗养院家具（材质种类含人造板/中密度板/多层板/实木颗粒板/刨花板/三聚氰胺板/实木指接板/防火板/抗倍特板/实芯理化板/实木/布艺/金属/木质/竹类/藤制/铝合金/玻璃/不锈钢/人造石/大理石/石英石）的生产及销售所涉及的商品售后服务成熟度（销售的技术支持、配送安装、维修服务、退换货、投诉处理）十星级。

	服务认证等级
	■十星级  □九星级    □八星级  □七星级  □六星级

□五星级  □四星级    □三星级  □达标级

	远程审查

日期
	2022年  4 月  18  日至 2022 年 4月 20 日

	审查组长
	 王慧霞
	审查组组员
	

	审查领域

审查类型
	■初审  □第   次监督  □扩大  □再认证  □其他:



	审查组意见
	■同意推荐认证/保持认证资格 

 FORMCHECKBOX 
 不同意推荐认证/保持认证资格

 FORMCHECKBOX 
 同意恢复认证资格               FORMCHECKBOX 
不同意恢复认证资格

 FORMCHECKBOX 
 同意扩大或缩小认证范围         FORMCHECKBOX 
不同意扩大或缩小认证范围

 FORMCHECKBOX 
 同意暂缓推荐认证/推荐暂停认证资格并说明情况：

 FORMCHECKBOX 
 其他
审查组长：             日期：2022年4月20日 

	以上由审查组长填写

	认证决定意见
	服务认证覆盖范围确认，是否同现场审查范围一致：

( 是   ( 否，修改后的范围为：

	
	(同意认证/保持认证资格  

 FORMCHECKBOX 
 同意暂缓认证/暂停认证资格 

 FORMCHECKBOX 
 同意扩大或缩小认证范围         FORMCHECKBOX 
 不同意扩大或缩小认证范围

 FORMCHECKBOX 
 同意恢复认证资格               FORMCHECKBOX 
不同意恢复认证资格

 FORMCHECKBOX 
 不同意认证/保持认证资格并说明情况：

 FORMCHECKBOX 
 其他说明

	
	认证决定人员签名作出认证决定，表明遵守公司《公正性声明、保密承诺》文件规定。

	
	专业决定人员签名：                            日期： 

非专业决定人员签名：                          日期：

	批 准 意 见
	( 同意认证决定意见

( 不同意认证决定意见并说明情况：

总经理/授权人员签名：                         日期： 
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