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Beijing International Standard united Certification Co.,Ltd.
管理体系审核记录表
	过程与活动、
抽样计划
	涉及
条款
	受审核部门：品质部      主管领导：黄涛      陪同人员：傅志远
	判定

	
	
	[bookmark: 审核组成员不含组长][bookmark: 审核日期]审核员：褚敏杰 徐爱红                       审核时间：2022年03月16日
	

	
	
	审核条款：
Q:5.3组织的岗位、职责和权限、6.2质量目标、7.1.5监视和测量资源、8.6放行、8.7不合格品控制、10.2不合格和纠正措施
E:5.3组织的岗位、职责和权限、6.2环境/职业健康安全目标、6.1.2环境因素/危险源的识别与评价、6.1.4措施的策划、8.1运行策划和控制、8.2应急准备和响应、10.2不符合、事件和纠正措施；上次不符合验证
	

	组织的岗位、职责和权限
	QE5.3

	本部门现有人员4人，主管1人，质检员3人；
部门职责：产品检验，不合格品管理；
辨识本部门的环境因素、危险源以及本部门的运行控制等。
	Y

	目标及其实现的策划
	QE6.2

	查见“质量\环境\职业健康安全目标分解考核表”，见品质部的目标：
a.检测仪器100%经过检定、校准；
b因公责任重大伤亡事故为0；职业病发病率为0；
c固体废弃物分类处置率100%；
d 火灾、触电事故为0
查见目标完成计划，
2021.12，目标分解考核表显示，考核均已全部完成。
	Y

	环境因素/危险源措施的策划
	E6.1.2
6.1.4
	提供了环境因素和危险源识别评价与控制程序，无变化。
查“环境因素辨识和评价表”，涉及品质部的环境因素有生活垃圾的处置不当污染环境、办公场所吸烟污染环境、复印机打印机废墨盒处置污染环境、火灾发生后废弃物污染大气、水土等。
采取打分法评价，查到“重要环境因素清单”，评价出噪声排放、潜在火灾、固废排放、粉尘排放、废气为重要环境因素。
经评价品质部无重要环境因素。
策划了控制措施，制订了环境、职业健康安全管理方案。
经组织评价，组织策划的措施基本能够满足风险和机遇应对需要，能够与识别的风险和机遇对产品符合性的潜在影响相适应，基本满足标准要求。
	

	监视和测量资源
	Q7.1.5
	公司为确保产品监视和测量活动需要，提供游标卡尺、数显千分尺、电子吊钩秤、涂层测厚仪等等监视和测量设备，为确保监视和测量设备的精确度和准确度，公司有按策划的时间间隔对上述监视和测量资源实施校准/检定。
查见：
电子吊称校准证书GC22032049B06  规格/型号：OCS-10T/5kg
校准日期：2022年03月03日  
校准单位：深圳广测检测技术有限公司
涂层测厚仪校准证书GC22032049B05  规格/型号：SN-210
校准日期： 2022年03月03日
校准单位：深圳广测检测技术有限公司
数显干分尺校准证书GC22032049B04  规格/型号：0-600mm
校准日期： 2022年03月03日
校准单位：深圳广测检测技术有限公司
监视和测量设备由使用人负责保管维护，以防止损坏或失效, 目前尚未发现监视测量设备在检定有效期内失准的情况，监视和测量设备运行环境适宜。
	Y

	产品和服务的放行

	Q8.6
	公司编制了《产品检验和试验控制程序》，规定了对原材料、过程产品、成品实施检验，并制定了相应的检验规范。
（一）原材料检验，检验依据：原材料检验规程，明确了采购物资的验收要求。
查见物料验收入库单：
2022.1.24，6mm烤漆平钢化玻璃，对外观、规格、数量，环保属性ROHS等项进行了检验，结果：烤漆容易脱落，不能使用，退货处理，检验员张志卿；品质部、生产部确认。
2021.10.22，功能涂料进货检验记录，对外观、规格、数量、环保属性ROHS等项进行了检验，结果合格，
2021.8.6，PT方管进货检验记录，对数量、外观、规格进行了检验，结果合格，检验员张志卿。
没有发生在供方处进行验证的情况。

（二）过程检验，检验依据：产品检验规范，
提供制程检验记录，抽见：
2022.2.24，产品名称：余杭机柜，操作者黄XX等，主体框、喷涂工序；
外观-目视无划痕、杂质，OK；膜厚80µm；颜色OK；百格无脱落，OK；
检验员：简X、张志卿。
2021.4.12，产品名称：尤溪候车亭，安装工序；
外观完整，OK、螺丝已安装到位、色差-无；
首件异常描述：有露底，已处理；
检验员：吴小亭、张志卿。
2021.11.29，产品名称：杭州安检台，折弯工序；
外观无变形，尺寸合格，包括自检尺寸和质检尺寸；
检验员：黄XX、张志卿。
2021.11.30，产品名称：杭州安检台，折弯工序；
规格、部件拼接成形、尺寸正确、方向正确、规格正确、表面平顺、牢固；
检验员：黄XX、张志卿。

（三）成品检验：检验依据产品检验规范、图纸、企业标准等，检验项目符合要求。
提供成品出厂检验单，抽见：
20223.1，出库检验报表，产品名称：杭州东站处置台，数量1个，
检验项目：主要外观、颜色、尺寸、焊接、装配效果、安装效果、涂层、电器性能、配件等项，
检验结论：合格     检验员：03。
2021.8.9,出厂检验报表，产品名称：杭州棚，数量5，
检验项目：主要外观、颜色、尺寸、焊接、装配效果、安装效果、涂层、电器性能、配件等项，
检验结论：合格   检验员：03。
2021.10.19成品检验记录，产品名称：驿站牌，数量30，
检验项目：主要外观、颜色、尺寸、焊接、装配效果、安装效果、涂层、电器性能、配件等项，
检验结论：合格   检验员：03。

第三方检验：	
公交候车亭——检验报告-委托检验，广东顺德创科检测技术股份有限公司，2021年9月01日至2021年9月7日，结果符合要求。见附件报告。
[bookmark: _GoBack]防撞护栏——检验报告-委托检验，广东顺德创科检测技术股份有限公司，2021年9月01日至2021年9月7日，结果符合要求。见附件报告。
公司产品和销售服务的监视和测量控制基本符合规定要求。
	Y

	不合格输出的控制

	Q8.7
	公司制定并执行了《不合格品控制程序》，文件对不合格品的识别、控制方法、职责权限作出了具体规定，基本符合标准要求。
对采购不合格品实施拒收退货；对生产过程的不合格品实施报废、返修处理。
抽见不合格品处置单：
客户：余杭机柜，不合格描述：雨罩内侧喷涂露底，发出人：吴小婷；品质部处理意见：喷涂返修，签名：张志卿，2022.2.27；进行了原因分析；
返工返修记录未填写，交流。
客户：海宁电动助力车，不合格描述：没按照图纸生产，不能接受使用；发出人：简芬；品质部处理意见：报废，签名：张志卿，2022.1.10；进行了原因分析；
提供报废品处理通知单，记录了上述报废产品情况。
组织不合格品控制基本有效。
	Y

	运行控制
	E8.1
	保持并实施：《管理运行控制程序》、《节约用水管理规定》、《垃圾管理规定》、《固体废弃物管理》、《废气、污水管理》、《工作现场安全、卫生制度》、《办公用品管理规程》、《应急预案》等环境、职业健康安全控制程序和管理制度。
现场观察：配置的办公桌符合人机工程要求，干净整洁，照明、通风良好；配置有空调，温度适宜；有少量绿植；
查见配置有灭火器，状态良好；监控摄像头运行正常；
节约用水用电、纸张双面使用、禁止吸烟、无乱拉乱接电线、无超额电器使用；
生活废水经市政管网排放；无工业废水；
办公环境安静，无明显噪声和废气；
办公用固废集中回收，市政环卫部门收集处理；
办公用墨盒硒鼓等危废以旧换新。
提供“至相关方告知书”，介绍说，会对来公司的相关方进行告知
	Y

	应急准备和响应
	E8.2
	品质部人员参与了生产部组织的火灾、触电等应急演练。见生产部审核记录单。
	Y

	不合格和纠正措施
	QE10.2

	保持实施《不符合、纠正和预防措施控制程序》、《事故调查处理控制程序》，对纠正预防措施识别、评审、验证，事故事件报告、调查、处理等作了规定，其内容符合组织实际及标准要求。 
对内审中提出不合格项进行了原因分析,并制定、实施了纠正措施，并由内审员对所采取的纠正措施进行了验证，纠正措施有效，管理评审中发现的薄弱环节，分析了原因，采取了纠正措施。
体系运行以来公司按照体系的要求，通过运行控制、加强培训，以及开展管理评审活动等方式采取预防措施，防止不符合/不合格的发生，不符合得到了有效控制，人员质量、环保、安全意识有了明显提高，没有发现潜在的不符合，没有发生重大质量事故和投诉处罚，没有发生环境、职业健康安全事件和投诉处罚。
企业不合格和纠正措施的管理符合标准规定要求。
	Y
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