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管理体系审核记录表
	过程与活动、
抽样计划
	涉及
条款
	受审核部门：管理部            陪同人员：林爱梅
	判定

	
	
	审核员：肖新龙          审核日期：2022-02-15
	

	
	
	审核条款： FSMS：5.3/6.2/7.1.2/7.2/7.3/7.4/7.5/9.2/10.1 
	

	部门职责
	F5.3

	文件名称
	如《管理手册》第5.3条款
	符合
不符合

	
	
	运行证据
	主要负责合格供方的管理、根据客户订单合理安全采购、采购过程中不合格品的处理；合理跟踪客户订单发货，体系文件的管理、人员培训策划以及实施、持证上岗人员管理，组织内审协助完成管评。
	

	食品安全目标及其实现的策划

	F6.2

	文件名称
	如：手册第6.2条款、《目标、指标统计分析报告-20年》、《总目标》、《分解目标》
	符合
不符合

	
	
	运行证据
	组织建立了与方针一致的文件化的管理目标。为实现总食品安全目标而建立的各层级食品安全目标具体、有针对性、可测量并且可实现。
总食品安全目标实现情况的评价，及其测量方法是：
	食品安全目标
	计算方法
	责任部门
	目标实际完成（2021年度）

	[bookmark: _GoBack]顾客满意度
	成品质量合格批数/成品批数*100％
	管理部/年度考核
	98.4分

	顾客投诉次数
	经确认为我方服务或产品质量产生的顾客有效投诉次数
	管理部/季度考核
	1

	采购物料不合格批次
	每季度依据来料检验报告来统计不合格批次的次数
	管理部/季度考核
	0

	
	
	
	


目标已实现，2022年目标实施中
目标没有实现的，组织在内部及时进行原因分析并采取了改进措施。
	

	人员
	F7.1.2

	文件名称
	如：手册第7.1.2条款
	符合
不符合

	
	
	运行证据
	和最高管理者了解了组织应确定并配备所需的人员情况。

	管理人员数
	技术人员数
	操作人员数
	临时工数
	季节工数
	辅助人员数
	总人数

	4
	
	11
	
	
	
	15


审核周期内人员未发生重大变化。

建立、 实施、 运行或评估食品安全管理体系时是否聘用外部专家：是  否  
	
	
	

	最高学历
	专科 本科 硕士以上 
	

	教育专业
	食品相应 食品相关 食品不相关 
	

	职称
	助理工程师 工程师 高级工程师以上 
	

	专业工作经历
	   
	

	责任和权限
	
	


保留了外部专家的协议或合同。是  否 

	

	外部提供产品或服务的控制

	F7.1.6
	文件名称
	如：《外部提供的过程、产品和服务的控制程序》、《采购管理制度》《采购控制程序》
	符合
不符合

	
	
	运行证据
	如：《外部提供的过程、产品和服务的控制程序》或《采购控制程序》
外部提供的过程、产品和服务包括：
原材料采购  产品的设计和开发 产品检测  某加工工序  部分产品  工装订制   设备维修     运输   售后服务  不合格品处置  顾客满意调查   其他 ——虫害控制外包   


从《合格供方名单》中抽取下列证据：
外部供方的初始评价和选择要求—— 充分   不充分，说明：                   
抽查外部供方的评价记录名称：《合格供方目录》《供应商年度评价汇总表》
	供方名称
	厦门达山新材料有限公司

	提供的产品/过程/服务种类
	片材（PET\PP）

	收集评价资质材料
	《营业执照》编号：  91350200MA32G0FM7X   有效  失效
《工业产品生产可证书》编号： 闽XK16-204-B0047  有效  失效
 其他

	遵守法规的情况
	符合法规

	其他
	检验报告：
型式检测报告1
检验报告编号：No.2021P-W0071
样品名称：聚丙烯（PP）片材
检测项目：感官、总迁移量、高锰酸钾消耗量、重金属、脱色试验等；
检验机构：厦门市产品质量监督检验院
报告日期：2021-09-10
检验结论：合格


型式检测报告2
检验报告编号：No.2021P-W073
样品名称：PET片材
检测项目：感官、特定迁移限量、高锰酸钾消耗量、重金属、脱色试验等；
检验机构：厦门市产品质量监督检验院
检验日期：2021-09-10
检验结论：合格


	结论
	符合合格供方（评分：95分）   不符合合格




同时抽取：PP/PET/PS的供方 漳州旺美华塑胶制品有限公司；袋子的供方晋江市文足塑料制品有限公司；模具的供方厦门东兴盛模具执照有限公司；虫鼠害防治服务的供方 厦门耀际虫害防治有限公司；货物运输的供方 上海衍六国际货物运输代理有限公司厦门分公司；与上述供方控制一致
符合合格供方    不符合合格供方

压缩空气是空压机在工厂制得，有对压缩空气洁净度的测试记录，见“质管部审核记录”

组织使用的食品级的润滑剂、84消毒剂、75%酒精，均购买于正规商超、药店。

	

	
	
	现场观察
	在生产现场和库房确认有是否有是从非合格供方处采购的材料。
没有   有，说明：                   
	符合
不符合

	能力
	F7.2

	文件名称
	如：管理手册7.2章 《人力资源管理程序》
	符合
不符合


	
	
	运行证据
	 查看《岗位任职能力描述》基本有效    不足，说明：                                
抽查任职能力情况：
	关键岗位的人员
	任职要求
	学历/专业
	工作经历年限
	是否胜任

	总经理兼食品安全小组副组
陈成吉
	学历：本科/专科/高中及以上
专业：无特殊要求
培训：管理类相关训练，工作经历： 无特殊要求      年
	大专
	13
	胜任 □不胜任

	食品安全小组组长
林爱梅
	学历：本科/专科/高中及以上
专业：无特殊要求
培训：管理类相关训练，管理培训
工作经历： 无特殊要求      年
	学历：大专
专业：
	16
	胜任 □不胜任

	生产厂长
李青茂
	学历：本科/专科/高中以上/初中
专业：无特殊要求
培训：了解质量管理及安全相关知识
工作经历：无特殊要求     年
	大专
	19
	胜任 □不胜任

	
	
	
	
	


经沟通了解主要岗位人员管理部人事行政负责人在办理手续，暂由林爱梅负责。

获得所需的能力所采取措施：培训 调整岗位 岗位辅导 招聘 劳务外包 其他

不涉及
	《招聘计划》
	招聘完成情况
	社会招聘
	校园招聘
	满足条件比例

	管理人员   名
	实招    名  
	
	
	

	技术人员   名
	实招    名  
	
	
	

	操作人员   名
	实招    名  
	
	
	



培训过程的控制：抽查《2021年度培训计划》、《培训实施记录》
	计划培训日期
	培训记录内容
	参加部门/人数
	评价方式
	培训有效性评价

	2021-03-29
	虫害控制培训
	各部门主管
	笔试 面试
	有效  □不足

	2021-07-11
	人员健康卫生管理制度培训
	生产部全体人员
	笔试 面试
	有效  □不足

	2021-04-06
	公司方针、目标，品质术语解释，标准化作业的重要性讲解等
	质管部
	笔试 面试
	有效  □不足

	
	
	
	笔试 面试
	□有效  □不足



持证上岗人员的控制：（不涉及）
	特种设备作业人员
	姓名
	资格证书编号
	有效期期限
	结论

	叉车工
	
	
	   年 月 日
	□有效  □过期

	电梯工
	
	
	   年 月 日
	□有效  □过期

	行车工
	
	
	   年 月 日
	□有效  □过期

	锅炉工
	
	
	   年 月 日
	□有效  □过期

	压力容器操作工
	
	
	   年 月 日
	□有效  □过期

	压力管道操作工
	
	
	   年 月 日
	□有效  □过期

	
	
	
	
	



不涉及
	特种作业人员
	姓名
	资格证书
	有效期期限
	结论

	焊工
	
	
	   年 月 日
	□有效  □过期

	高压电工
	          
	
	   年 月 日
	□有效  □过期

	低压电工
	
	
	   年 月 日
	□有效  □过期

	危化品操作工
	
	
	   年 月 日
	□有效  □过期

	消防员
	
	
	   年 月 日
	□有效  □过期

	安全员
	
	
	   年 月 日
	□有效  □过期



健康证管理
	岗位
	姓氏
	健康证编号
	有效期截止日期
	有效性

	生产部厂长
	李青茂
	闽（2021）2102-005922
	2022-05-05
	有效

	生产部工人
	计锦珍
	闽（2021）2102-015458
	2022-10-20
	有效

	生产部工人
	郭先增
	闽（2021）2102-005924
	2022-05-05
	有效



食品安全小组在制定和实施食品安全管理体系方面具有多学科知识和经验的结合，包括：
☑人员能力管理  ☑设备管理    ☑原材料采购    ☑产品生产    ☑服务提供   ☑工艺执行    ☑ 产品交付     ☑食品危害计划验证

	

	意识
	F7.3  
	文件名称
	如：管理手册7.3章 《人力资源管理程序》

	符合
不符合

	
	
	运行证据
	组织工作人员提高食品安全意识的方式： 

	需要让员工知晓的内容
	方式
	

	食品安全方针
	会议  展板 标语 培训 □其他
	

	本部门的食品安全管理目标
	会议  □展板 □标语 培训 □其他 
	

	对食品安全管理体系有效性的贡献，包括改进食品安全绩效的益处； 
	会议  □展板 □标语 培训 □其他 
	

	不符合食品安全管理体系要求的后果
	会议  □展板 □标语 培训 □其他 
	



	

	沟通  
	F7.4 
	文件名称
	如：管理手册7.4章 《内外部沟通控制程序》
	符合
不符合

	
	
	运行证据
	组织考虑了合规义务，确保食品安全信息与食品安全管理体系形成的信息一致且真实可信。

外部沟通的控制：
	沟通日期
	沟通的内容
	沟通对象
	沟通方法
	责任部门
	回应情况

	2022-02-15
	生产设备保养
	设备厂家技术员
	现场
	生产部
	——

	
	
	
	
	
	



内部沟通的控制：
	沟通日期
	沟通的内容
	沟通对象
	沟通方法
	责任部门
	回应情况

	每月1次
	客户订单生产任务安排
	各部门
	现场会议
	质管部
	按照沟通内容落实客户订单生产 

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	



	符合
不符合

	形成文件的信息
	F7.5
	文件名称
	如：管理手册7.5章 《文件控制程序》 《记录控制程序》
	符合
不符合

	
	
	运行证据
	查看《受控文件清单》

	文件名称
	载体
	审批日期
	审批人
	发放范围
	评审日期
	评审人

	
	纸质 电子
	
	
	
	——
	——

	
	纸质 电子
	
	
	
	——
	——

	
	纸质 电子
	
	
	
	——
	——

	
	
	
	
	
	
	



经沟通了解，除管理手册外修订外，其余受控文件未发生变化
	文件名称
	载体
	修订日期
	审批人
	发放范围
	作废处理
	责任人

	食品包材安全管理手册
	纸质 电子
	2021-03-01
	陈成吉
	各部门
	——
	——

	
	纸质 电子
	
	
	
	
	

	
	纸质 电子
	
	
	
	
	



电子文件系统管理：定期杀毒 定期备份 限值上网 取消USB端口 其他

外来文件控制
	文件名称
	性质
	收集日期
	收集人
	使用方法
	适用部门

	GB 4806.7-2016 食品安全国家标准  食品接触用塑料材料及制品
	标准 法规
通知 图纸
	2020/10/15
	质管部
	直接下发 
转成内部文件
	各部门

	GB 4806.6-2016 食品安全国家标准  食品接触用塑料树脂
	标准 法规
通知 图纸
	2020/10/15
	质管部
	直接下发 
转成内部文件
	各部门

	GB 31603-2015食品安全国家标准 食品接触材料及制品生产通用卫生规范
	标准 法规
通知 图纸
	2020/10/15
	质管部
	直接下发 
转成内部文件
	各部门


经沟通，外来法律法规经识别未发生更新，未进行评审，已现场沟通

记录（音频、视频、图片等证据）控制
	记录名称
	载体
	保存期限
	保存部门
	填制日期（月）
	处理方式
	审批人

	进料检验记录
	纸质 电子
	3年
	质管部
	2022.1月
	——
	——

	控制措施验证结果分析报告
	☑纸质 电子
	3年
	质管部
	2021.10.28
	——
	——

	首件过程检验记录
	纸质 电子
	3年
	质管部
	2021.06
	——
	------

	顾客抱怨/投诉处理表
	纸质 电子
	3年
	管理部
	2021.06.17
	——
	------



	

	内部审核
	F9.2
	文件名称
	如：管理手册9.2章 《内部审核控制程序》
	

	
	
	运行证据
	自管理体系建立后/近一年，于 2021  年  12月  21-22  日实施了FSMS内部审核；
记录包括：
《内审计划》：有 2 名内审员；有□《内审员证书》有内审员培训记录
覆盖了全部部门，
□未覆盖了全部部门，缺少                             
覆盖了全部过程和条款
未覆盖了全部过程和条款，缺少            
《内审检查表》：与内审计划一致 □与内审计划不一致缺少                               
抽查的部门：如：生产部、食品安全小组        
覆盖了全部部门，
□未覆盖了全部部门，缺少                             
覆盖了全部过程和条款
□未覆盖了全部过程和条款，缺少                                

《不符合项报告》 2 份；
1.涉及的条款号或问题简述：  涉及7.13/9.1条款  。
2. 涉及的条款号或问题简述： ——     
不符合项已关闭  不符合项部分关闭   
不符合项未关闭，缺少                            

《内审报告》结论：
体系运行有效  体系运行基本有效   
体系运行失效，问题                            

本次现场审核时，上述不符合项的纠正措施的有效性
不符合项未发生  不符合项仍然存在 

	符合
不符合

	不符合与纠正措施
	F10.1
	文件名称
	管理手册10.1章 《不合格品控制程序》、《纠正和预防措施控制程序》
	符合
不符合

	
	
	运行证据
	不符合的来源：
 相关方投诉   产品检查中出现的问题   工作运行中的问题  内审  
抽查采取纠正措施相关记录名称：   《审核周期内未发生》         
	日期
	不符合描述
	不符合纠正
	原因分析
	纠正措施
	有效性评价

	——
	
	
	
	
	未再次发生
再次发生

	
	
	
	
	
	未再次发生
再次发生

	
	
	
	
	
	



	



说明：不符合标注N
1 / 1
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