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     北京国标联合认证有限公司

     Beijing International Standard united Certification Co.,Ltd.                      
              


测量管理体系

（GB/T19022-2003/ISO10012:2003）
认 证 报 告

            认证企业： 西安西驰电气股份有限公司  

           编    号：   0216-2019     
认证报告内容
1. 企业名称： 西安西驰电气股份有限公司  

2. 认证审核的类型：（■初次认证审核    □再认证审核）

3. 注册地址： 西安市高新区草堂科技产业基地秦岭四路西二号      

企业活动范围和场所： 西安市高新区草堂科技产业基地秦岭四路西二号  
4. 认证审核委托方：北京国标联合认证有限公司
5. 认证审核时间：计划总人日3   (人.日)，现场人日  3 (人·日)
6. 认证审核活动（文件审核、现场审核）实施日期和地点：

文件审核： 2019-12-02 8:00:00至2019-12-02 12:00:00， 

现场审核： 2019年12月02日 上午至2019年12月02日 下午， 

7. 审核组的组成人员姓名及个人注册(确认)信息 ：

	姓   名
	性别
	组内职务
	联系电话
	注册级别
	注册证书编号

	冷校
	女
	组长
	15991786962
	审核员
	中认协评[2018]193号ISC[S]0011

	鲁妙勤
	女
	组员
	13363988399
	审核员
	中认协评[2019]106号ISC[S]0310

	王学武
	男
	组员
	18962200680
	审核员
	中认协注一[2017]91号ISC[S]0159


8. 企业管理者代表及参与认证审核的中高层管理人员姓名和职务：
	姓   名
	蒙阿龙
	杨小国
	王利宾
	张涛
	张蕾

	职   务
	管代、质量部部长
	生产部部长
	质量技术部经理
	采购部经理
	公司办主任

	姓名
	孟丽君
	申学俊
	杨振清
	巩玉艳
	李强

	职务
	商务部经理
	销售部经理
	公司办内审员
	财务部经理
	售后部经理


9. 认证审核准则：
9.1、GB/T19022-2003《测量管理体系 测量过程和测量设备的要求》

9.2、GB17167-2006能源计量器具配备和管理通则 

10. 认证审核目的：

评价企业测量管理体系的实施情况及其有效性，以确定是否推荐认证注册。

11. 审核范围及涉及的区域或部门： 

管理者代表、质量部、采购部、生产部、人资部、研发中心、行政部、营销管理部、财务部和生产车间等部门。
12. 文件审核情况说明：

12.1收集关于客户的管理体系范围的必要信息、企业资质和法律法规的符合性的说明：

企业申请认证的范围：涉及到企业CMC、CMV系列软起动器、晶闸管电力控制器及220V-10KV变频调速器、有源滤波装置、自动化工控设备、低压成套开关设备等产品生产工艺、经营、贸易结算、安全防护、环境监测、能源管理等方面的测量设备及测量过程等有关的所有活动的测量过程、部门、场所，实际位置。

企业注册资本为82993200元，2019年6月3日取得三证合一营业执照。统一社会信用代码：91610131729988586K；法人资格满足要求。企业已通过中国质量认证中心ISO9001：2015质量管理体系认证（2020年5月13日到期）、中国质量认证中心ISO14001:2015环境管理体系认证（2021年9月20日到期）和中国质量认证中心ISO14001:2015职业健康安全管理体系认证（2021年9月20日到期），获得中国质量认证中心颁发的8种规格型号的电机软起动器CCC强㓡产品认证证书，分别于2023年12月19日、2022年8月3日、2021年6月13日、2020年7月9日、2020年3月23日到期。获得中国质量认证中心颁发的动力配电柜、低压抽出式开关柜、交流低压配电柜CCC强㓡产品认证证书（2021年4月5日到期）、中国质量认证中心电容补偿柜CCC强㓡产品认证证书（2022年7月6日到期）、中国质量认证中心低压智能谐波抑制电力电容补偿装置CCC强㓡产品认证证书（2022年7月8日到期）等认证或资质，提交的质量授权证明文件有效。企业的申请资质及申请所属资料在有效期内，满足申请要求。

 企业产品执行标准主要为企业标准JB/T 11067-2011《低压有源电力滤波装置》、GB 7251.12-2013《低压成套开关设备和控制设备 》、GB 3906-2006 《3.6KV-40.5KV交流金属封闭开关设备和控制设备》、GB/T14048.6-2016《低压开关设备和控制设备第4-2部分：接触器和电动机起动器交流电动机用半导体控制器和启动器（含软起动器）》、JB/T3283-2010《晶闸管交流电力控制器》、GB/T3859.1-2013《半导体变流器通用要求和电网换相变流器第1-1部分：基本要求规范》等标准，有受控标识，符合要求。企业不是重点耗能单位，经查公司产品，截止审核时，没有发生顾客对产品质量投诉等问题。

12.2审核客户的文件化的管理体系信息，结合管理体系标准或其他规范性文件充分了解客户的管理体系和现场运作，以 便为策划第二阶段提供关注点：

企业按照GB/T 19022-2003/ISO 10012:2003标准的要求，于2019年03月01日发布了企业测量管理体系《管理手册》、《程序文件》和相关作业文件。文件覆盖了标准要求建立文件的所有条款。其中：

12.2.1、标准规定的：体系更改、测量过程性能判定客观准则、人员职责、记录管理、测量设备全过程管理、计量确认间隔、测量设备调整控制、测量过程策划确认实施、测量管理体系监视、预防措施等条款均已形成文件。

12.2.2、企业在文件中明确规定了：计量主要职能部门为质量部，在计量职能管理程序文件中对测量管理体系覆盖下的其它8个职能部门和1个车间规定和分配了计量职能。对标准规定的测量管理体系的软件、环境、外部供方、测量过程设计、测量不确定度、纠正措施等条款也分别制定了文件。
12.2.3、企业采用过程方法编制了《测量管理体系手册和程序文件》，并配有组织机构图（附录A），测量管理体系职能分配表（附录B），明确规定了，最高管理者的6项职责，主要计量职能部门——质量部的14项职责。并配备了生产工艺流程图。

审核组认为：该企业的资质情况与测量管理体系《管理手册》、《程序文件》和相关作业文件的符合性、适宜性基本满足标准的要求。

12.3评价客户现场的具体情况，并与客户的人员进行讨论，以确定第二阶段的准备 情况；审查客户理解和实施标准要求的情况，特别是对管理体系的关键绩效或重要的 因素、过程、目标和运作的识别情况；

12.3.1、企业产品主要执行标准为JB/T 11067-2011《低压有源电力滤波装置》、GB 7251.12-2013《低压成套开关设备和控制设备 》、GB 3906-2006 《3.6KV-40.5KV交流金属封闭开关设备和控制设备》、GB/T14048.6-2016《低压开关设备和控制设备第4-2部分：接触器和电动机起动器交流电动机用半导体控制器和启动器（含软起动器）》、JB/T3283-2010《晶闸管交流电力控制器》、GB/T3859.1-2013《半导体变流器通用要求和电网换相变流器第1-1部分：基本要求规范》等标准。企业根据法律法规要求和企业产品要求，共识别了低压成套电击防护接地电阻测量过程等10个测量过程，编制了《测量过程及控制一览表》分别对每个不同大类的测量过程的测量要素从重要性、被测参数名称、技术要求、配备的测量设备名称、测量范围、允许误差（测量不确定度）、环境条件、操作人员资质、测量频次、监视方法等方面予以有效控制和识别。

12.3.2、检查了企业的配备的测量设备台账和《测量设备计量确认明细表》，对43台件测量设备中的重要及关键的测量设备进行了计量确认。有测量参数的技术要求，测量设备的计量特性，以及验证方法、验证结果和验证人。最近的检定日期全部在有效期内。验证结果均为合格。

12.3.3、企业对低压成套电击防护接地电阻测量过程等关键测量过程，根据顾客的要求进行了测量要求导出、测量不确定度评定、测量过程有效性确认，明确规定了关键过程的监视方法、和监视频次。符合标准的要求。

12.3.4根据客户的认证场所和确认的测量人员、测量设备和测量过程等资源的配置满足认证标准的需求。

12.4评价客户是否策划和实施了内部审核与管理评审，以及管理体系的实施程度能 否证明客户已为第二阶段做好准备。

12.4.1、企业于2019年6月26-27日组织了公司测量管理体系内审，管理者代表亲自参与审核，内审分3个组，对公司8个部门和1个车间进行了全要素的审核，共开出了2不符合项，于7月2日完成整改。

12.4.2、企业于2019年7月9日开展了管理评审，会议由公司总经理徐革平主持，由管理者代表蒙阿龙汇报了体系运行情况。会议肯定了公司测量管理体系的充分性、有效性和适宜性。形成了管理评审报告，对公司测量体系目前存在的1个方面的问题落实了整改部门。

12.5.2根据客户的认证场所和确认的测量人员、测量设备和测量过程等资源的配置满足认证标准的需求。

13. 现场审核情况：

审核组于12月2日利用1天的时间根据审核计划先后抽样检查了企业8个职能管理部门和1个生产作业单位，覆盖了GB/T 19022-2003标准的所有要素和体系涉及的主要范围，涉及公司生产、质量、安全和环境管理等。为有效评价公司体系运行的质量，审核组重点检查了公司计量特征突出的重要环节低压成套电击防护接地电阻测量过程等测量过程，掌握了企业测量管理体系的运行状况和品质。

13.1 就审核证据、审核发现和审核结论进行综述：  

13.1.1总体认为公司领导层重视测量管理体系建立，质量部职能作用发挥较好，企业测量管理体系人员11人，职责明确，具备应有资质。公司根据法律法规要求和企业产品要求共识别了10个测量过程，低压成套电击防护接地电阻测量过程等2个测量过程被列为关键测量过程。企业原材料进厂、工艺生产过程、检验测量过程测量设备配备齐全，生产过程采用监视、核查和统计技术管理控制，企业共有43台件（其中强制检定设备3台件）测量设备均纳入到测量管理体系管理范畴；测量设备按管理目录进行分类管理，均经过检定/校准和确认。实验室环境有效控制，满足要求；测量设备标识清晰完整；采购部负责建立测量设备合格供方名录。质量部负责对提供服务的东莞市帝恩检测有限公司、陕西省计量科学研究院等外部服务建有名录和业绩评定。企业对识别出的测量过程中的重要测量过程和关键测量过程配备的测量设备进行了验证，对关键和重要测量过程根据风险程度进行了控制和监视。

13.1.2质量目标完成情况：

企业制定了6条测量管理体系质量目标，目标覆盖了标准5.3质量目标条款内容，企业进行了测量管理体系相关的质量目标完成情况统计和考核。 

13.2本次审核共出具一般不符合项1项，未发现严重的或系统性的不符合情况。

13.2.1、查质量部物料编码为：1501006040、1501006038的来料检验记录表、有检测物品名称，型号规格、样品编号、检测项目、委托人、接收人、检测日期等信息，但原始记录有多处涂改，不符合ISO10012：2003条款6.2.3记录的要求。
13.3现场重点抽查了低压成套电击防护接地电阻测量过程等测量过程测量要求识别、计量要求导出和计量验证记录满足顾客要求，详见附件《计量要求导出和计量验证记录表》。

13.4、企业未建立最高计量标准，企业测量设备全部东莞市帝恩检测有限公司、陕西省计量科学研究院等外部服务供方进行检定或校准。检测机构检定/校准资质齐全，满足要求。详见附件《测量设备溯源抽查表》

13.5测量过程控制

13.5.1查：低压成套电击防护接地电阻测量过程规范等。已识别过程的控制要求并形成记录，已对过程进行了不确定度评定，抽查一个高控过程的受控情况：人员经过培训后上岗，具备相应能力，过程环境要求得到满足并按要求实施监测，操作人员按作业指导书的要求执行操作，并按文件规定形成检测数据。查高控过程的监视方法和记录情况，均采用期间核查等方式按照规定的核查期限规定，对测量过程受控情况进行监视，根据监视记录显示的结果，过程均未出现失控情况，符合要求。详见附件《测量过程控制规范》
13.5.2现场重点抽查了低压成套电击防护接地电阻测量过程不确定度评定、不确定度评定等报告，评定流程、评定方法、数据处理及结果报告方式均正确。详见附件《不确定度评定报告》。

13.5.3现场重点抽查了低压成套电击防护接地电阻测量过程有效性确认，测量过程监视记录和控制图绘制。高控过程的监视方法和记录情况，均采用期间核查等方式，按照规定的核查期限规定，对测量过程受控情况进行监视，根据监视记录显示的结果，过程均未出现失控情况，基本满足标准要求。详见附件《测量过程监视统计记录表及控制图》。

13.5.4 抽查公司能源管理情况：

 企业主要能源为电，2019年1-11月能耗总量为276吨标煤。企业不属于重点用能单位，能源计量管理满足GB17167要求。
14.审核组对是否通过认证的意见 ：
根据2019年12月2日的文件审核和2019年12月2日至12月1日的现场审核情况， 审核组认为，西安西驰电气股份有限公司领导重视测量管理体系工作，质量部作为计量职能部门，职能作用发挥较好，顾客的测量要求都经识别，测量设备都已经检定、校准和验证。体系文件得到有效实施，重要测量人员能力受控，测量设备、测量环境、测量过程、测量软件、测量记录及外部供方管理规范，公司已经按照制定的测量管理体系文件开展测量管理体系各项过程活动，基本满足公司安全管理、贸易结算、质量保证、能源计量和环境监测等各项活动对计量的要求。综上所述，审核组认为西安西驰电气股份有限公司的测量管理体系运行符合GB/T 19022-2003标准要求，对其体系运行的有效性和符合性予以肯定，建议报请批准通过审核。

15、为促进、支持企业测量管理体系持续改进提高，审核组提出以下改进建议： 

15.1、 建议加强标准和体系文件的培训宣贯。对计量要求导出、测量过程监视、核查等内容加强理解和应用。

15.2、建议进一步发挥管理评审的作用，为企业测量管理体系有效运行提供有力支持。
15.3、由于企业建立时间较短，希望企业能以测量管理体系为统领，不断提高企业基础管理水平。
16. 其他需要说明的事项:无

17. 审核组组长（签字）：                                日期：
审核组成员(签字)：                                   日期：

审查人员（签字）：                                  日期：

法定代表人审批意见(签字)：                          日期：

21.北京国标联合认证有限公司(盖章)                       日期：
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